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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646168.htm 本文主要介绍信息技术在供应

链管理中的应用，供大家参考学习。 供应链管理是对企业所

处供应链中的各种竞争力和资源进行集成，并对供应链中的

各种运作进行同步化、集成化的管理，从而使企业在快速多

变的市场中具备高度竞争力，为客户提供最大价值的一种经

营管理模式。本文试从信息技术在供应链管理中的应用现状

的分析入手，总结我国企业供应链管理发展应注意的问题，

探索促进我国企业供应链管理发展的对策。在我国，企业在

实施供应链管理的过程中应用信息技术的现状不容乐观，具

体问题主要表现在以下方面： 1.信息技术应用的积极性不高

。 企业之间不愿意应用信息技术来实现信息共享、利益共享

，不愿意牺牲自己的一小部分利益去争取供应链的最大利益

，企业间相互不信任，总想把风险转移给"链"上的其他企业

，从而造成供应链管理中信息技术的应用难以取得好的成效

。 2.技术落后。 在我国供应链管理中支持性技术的应用水平

相当落后，而且在推行过程中阻力重重。以物流条码技术的

推广过程为例，物流企业埋怨生产企业不给商品印制条码，

影响他们建立自动扫描系统，而生产企业则埋怨物流企业不

建立应用系统，使商品印制条码费时费钱徒劳无功，物流条

码的不规范也给配送带来了极大困难，增加了配货的难度，

延长了运输和储存时间，使得成本提高、效益降低。 3.利用

网络开展经营活动的企业少。 在我国实现上网的企业只

占20%～30%，其中多数仅是在网上开设了主页和标注E



－mail地址，既没有充分利用网络资源，更没有借助网络开

展商务活动。有的企业网站长时间不更新信息，成为有名无

实的空站。相比之下美国有60%的小企业、80%的中型企业

、90%以上的大企业已借助互联网广泛开展商务活动。 4.企业

应用信息技术成本高。 现阶段，我国IT厂商主要提供PC机、

显示器、终端等产品，能够给企业提供售前咨询、模组化的

方案、方案的实施、售后的运营维护等一条龙服务的IT厂商

少之又少，这是导致企业信息化成本高、建设周期长、后期

维护与协调困难的重要原因。 5.企业电子商务进展缓慢。 近

年来，全球电子商务高速发展，2003年网上交易总额达3．2

万亿美元，约占世界经济总量的5%。但是，由于我国市场经

济还不成熟，现货市场、有形市场还不完善，企业信用差，

资金拖欠严重，缺乏配套的信息系统、物流系统、支付系统

和制度保障导致大部分企业对应用信息技术发展电子商务不

够积极。 相关推荐：#0000ff>2011年物流师考试供应链概述辅
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