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应链在中国的发展现状，希望能帮助考生更好的复习。 如今

，已经很少有人否认供应链管理是跨入21世纪后，企业适应

全球竞争的有效途径。然而，对于大多数中国企业来说，这

种情形并没有发生，甚至还没有被重视。目前国内的状况更

是停留在供应链理念的宣传上，很多企业并不确切知道供应

链是什么，几乎还没有操作层面上的成功案例。一些学校开

设的供应链课程也只是停留在理念的推广上面。 中国企业遇

到的问题还有企业文化方面的障碍。供应链管理的实施

和ERP有些类似，但是比ERP要难得多，中国企业在内部操

作ERP都困难重重，而供应链里可能有上百家的企业，在公

司外部怎么与每家合作，不是那么简单的事。在传统的商业

模式中，供应商、制造商与经销商是完全独立的，在互为供

需的基础上，形成各自的闭环结构。而供应链管理打破了原

有的结构，要求价值链上的各环节必须做到信息共享。国内

企业应理智的考虑供应商某些方面是自己的竞争对手，某些

方面可以成为自己的合作盟友。 从客户的需求开始 ，供应链

管理最重要的驱动力还是客户的需求，整个供应链不是从生

产开始，而是从客户需求开始。它要突出的是供应商以客户

为中心，形成供应的关系，比如戴尔计算机公司完全以客户

为中心来合理地管理整个供应链。加入世贸以后，全球化的

市场竞争对中国企业造成了前所未有的巨大压力，合理的供

应链管理将会给企业带来更多的效益，从原材料的供应一直



到交付客户完整的产品的各个环节，都能寻找出降低成本的

可能性。中国入关以后，将来的方向是产品大量外销，不光

是大型企业，中小型企业要往外出口的话，也必须借助供应

链和国外作对接。因而供应链管理对整个国家的经济来说都

是很必要的和国际接口的方式。供应链管理理念的核心是以

顾客需求为中心，经营理念的转变将导致经营模式和作业流

程的改变；所以说一个企业引入供应链管理，不是一个简单

的技术问题，而是企业经营理念转变和流程再造的问题。 供

应链管理现状 ，世界权威的《财富》FORTUNE杂志早

在2001年已将供应链管理列为本世纪最重要的四大战略资源

之一； 供应链管理是世界500强企业保持强势竞争不可或缺的

手段；无论是制造行业，商品分销或流通行业；无论你是从

业还是创业，掌握供应链管理都将助你或你的企业掌控所在

领域的制高点。发达国家企业已经把供应链管理看作是跨

入21世纪后，企业适应全球竞争的有效管理手段。尽管目前

国内的状况还只是停留在供应链管理理念的宣传上，但已有

不少与跨国企业有业务往来的企业开始寻求供应链管理方面

的专业人才，以求从供应链管理的角度增加本企业的竞争优

势。然而，我国供应链管理人才的供需却处于不平衡状态，

一方面，很多进入中国的跨国企业，由于找不到供应链管理

的专业人才和管理人才，不得不动用国外本部人员从而加大

了资源成本，外资、合资企业的供应链管理经理需求量连年

增加，另一方面，市场可供选择的供应链管理经理却 "极其罕

见"。供应链管理经理人已成为猎头市场争相追逐的对象。 我

国供应链管理人才缺口逾百万 未来两三年，我国制造和分销

企业将进入供应链基础建设的高峰期，社会普遍关注中国企



业如何与跨国企业建立供应链对接, 交互等问题。昨天，国内

一家知名的供应链管理研究中心发布相关研究报告称，估计

国内供应链人才缺口将达到100万以上。 在供应链管理人才建

设方面，首先是国内的培训体系覆盖面小。我国供应链的研

究和建设仍然处于起步阶段，具有相关工作经验的人才数量

极少。目前社会上只有上海紧缺办、中国企业联合会等少数

机构有比较权威的供应链管理认证。 另外，现有的供应链人

才在区域、企业的分布上也存在不均衡的问题。目前大量的

供应链人才集中在少数企业。其中外企厂商网罗供应链管理

人才的绝大部分，为90%以上。供应链管理人才存在很大的

缺口。据业内专家统计与估算，2004年上海市供应链管理人

才缺口在10万名左右，而且需求每年都以15%的速度增长。据

中国最大的协会团体，唯一一家加入国际雇主组织的协会中

国企业联合会的研究表明，预计到2006年，全中国供应链管

理人才缺口将达100万以上。为招揽合适的供应链经理，许多

企业愿意为其支付20万至60万元的年薪，但即使高薪重酬，

也难解人才之饥。 调查还显示，企业最为迫切想得到的是复

合型的供应链管理人才。这种复合型人才这样的人才，除了

要具备现代供应链的理念，还需要有很强的管理和执行能力

，包括在销售预测、采购计划、生产计划、物料计划、物流

输送、进出口方面的全面的知识和经验。但业内笑称这样的

人才目前在国内市场上还属"稀有动物"。研究人员认为，只

有充分利用社会培训体系，进行社会认证才能从根本上解决
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