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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646261.htm 本文主要介绍第三方物流的优

势分析，供大家参考学习。 在快速发展的电子商务时代，物

流成为电子商务必不可少的支承环境。电子商务的一次完整

交易，需要经过：信息流、商流、资金流和物流。虽然物流

只是电子商务若干环节的一部分，但却是商品和服务价值的

最终体现，如果没有这一个环节，前端环节的价值就无法体

现。因此，物流在电子商务中的地位与作用是极为重要的。

随着网络技术、信息技术的发展，电子商务物流的观念、方

法及手段也在不断发展.物流业的发展也从传统物流向第三方

物流转变，而对于第三方物流的认识也开始被企业和政府所

关注。 由此第三方物流具有以下优势： 1．第三方物流使企

业集中精力发展核心业务 在企业资源有限的情况下，为取得

竞争中的优势地位，企业只掌握核心功能，即把企业知识与

技术依赖性强的高增值部分掌握在自己手里，而把其他低增

值部分虚拟化。 2．第三方物流可以提供技术灵活性 对技术

灵活性需求的增长是使用第三方物流供应商的另一个重要原

因。 3．第三方物流可以提供其他灵活性 第三方物流可能为

一家公司提供更大的灵活性，例如地理分布上的灵活性。数

量不断上升的供应商需要迅速的货源补充，因而要有地区仓

库。通过利用第三方物流供应商的仓储服务，一家公司就可

以满足客户需求，而不必因为建造新设施或长期租赁设施而

调拨资金并在经营灵活性上受到限制。同样，服务的灵活性

也能够通过第三方物流来实现，这样做可以向零售客户提供



超过雇主公司的更加多种多样的服务品种。对第三方物流供

应商来说则足够了，后来可以为横跨不同行业的不同企业提

供服务。此外，资源和劳动力规模的灵活性可以通过外购来

实现，管理者可以将固定成本变为变动成本，从而对不断变

化的经营条件作出更快的反应。 4．利益一体化是第三方物

流企业的利润基础 与传统的运输服务相比，第三方物流公司

的利润来源与客户的利益是一致的，而不是矛盾的，并不是

一方多赚一分钱，另一方就少赚一分钱的传统交易方式。所

以，与运输企业相比，第三方物流服务的利润来源不是来自

运输、仓储费用等直接收入，不是以客户的成本性支出为代

价的，而是来源于与客户一起在物流领域创造的新价值。为

客户节约的物流成本越多，利润率就越高，这与传统的经营

方式有本质的不同。对于物流成本，是指的物流总成本，而

不是指功能成本最低化。 5．第三方物流是客户的战略投资

人和风险承担者 第三方物流公司追求的不是短期的经济效益

，更确切地说，它是以一种投资人的身份为客户服务的，这

是它身为战略同盟者的一个典型特点。所以，第三方物流服

务本身就是一种长期投资。这种投资的收益很大程度上取决

于客户业务量的增长，这就形成了双方利益一体化的基础。

同时，随着各国资本市场的发展，法人企业作为战略投资人

已经成为一类重要的资本市场投资主体，在业务关系上的紧

密性为第三方物流企业与客户在资本市场上的合作创造了条

件，双方在股权、资本上的融合将更加紧密，第三方物流战

略投资人的性质将更加明显。 6．第三方物流是客户的战略

同盟者 第三方物流企业不是一般的货运公司，也不是单纯的

速递公司，在物流领域扮演的是客户的战略同盟者的角色。



在服务内容上，它为客户提供的不仅仅是一次性的运输或配

送服务，而是一种具有长期契约性质的综合物流服务，最终

职能是保证客户物流体系的高效运作和不断优化供应链管理

。 第三方物流的业务深深地触及到客户企业销售计划、库存

管理、订货计划、生产计划等整个生产经营过程中，远远超

越了与客户一般意义上的买卖关系，而是紧密的结合成一体

，形成了一种战略合作伙伴关系。从长远看，第三方物流的

服务领域还将进一步扩展，甚至会成为客户销售体系的一部

分。它的生存与发展必将与客户企业的命运紧密的联系在一

起。在西方的物流理论中非常强调"关系营销"，也就是说，

一个企业的迅速发展光靠自身的资源、力量是远远不够的，

必须寻找战略合作伙伴，通过同盟的力量获得竞争优势。而

第三方物流扮演的就是这种同盟者的角色，与客户形成的是

相互依赖的市场共生关系。 第三方服务的用户与提供者之间

的战略联盟、物流伙伴关系均要求彼此更多的信息公开，打

破传统的业务关系束缚，从"基于交易上"的业务关系变更为

一体的、长期的"伙伴关系"转变。 通过对第三方物流的优势

分析，我们可以清楚地发现电子商务这种全新物流模式将给

第三方物流发展带来无限的市场潜力与发展机遇，但同样带

来了压力和挑战。由于我国第三方物流的发展时间比较短，

处于传统与电子商务三方物流之间，与国外相比不太成熟，

与国外大型物流企业相比竞争力较弱，特别是现在我国已经

加入WTO，大量外资物流企业将长驱直入，中国物流企业将

面对前所未有的竞争压力，在此情况下，我国物流企业应把

握机会，迎接挑战，使我国物流业走向国际化、全球化。 相
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