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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646277.htm 本文主要介绍我国第三方物流

企业运作模式探讨，供大家参考学习。 "第三方物流"一词

于80年代中后期开始盛行，所谓第三方物流是指由买卖双方

以外的第三方物流企业使用自己的物流服务设施和设备为买

卖双方企业提供物流服务的业务模式。第三方物流是社会分

工和商品经济发展的产物，并随着社会分工的深化和商品经

济的发展而逐步发展。，随着科学技术革命和社会分工的发

展，第三方物流逐步成为现代物流的主导形式。，我国第三

方物流的引入是近几年的事情。由于第三方物流这种以合同

制提供系统全套物流的方式，可以使企业为把精力集中在核

心竞争力上，成为企业"第三利润"的来源，因此,越来越多的

企业选择将部分或全部物流业务外包给第三方物流。同时，

物流需求的增长促进了第三方物流企业的扩张式发展。 我国

第三方物流企业一般从传统的与物流相关的企业发展而来，

物流还处于传统物流服务向现代物流转换过程的初级阶段，

许多物流企业缺乏对第三方物流的正确认识，对国外成熟物

流市场上第三方物流企业的发展规律也没有深入分析，在运

作模式的科学性上尚有很大欠缺，所以，在现阶段，研究我

国传统物流企业转向第三方物流企业的运作模式具有非常强

的现实意义。以下几个方面是我国第三方物流企业可行的几

种主要运作模式： 1．整合现有物流资源，建立"非资产型"的

第三方物流企业模式 一方面，从我国目前的第三方物流企业

的状况看，由于部分投资者缺乏足够的资金用于全新的基于



资产的第三方物流企业的构建，迫使他们必须采用"非资产

型"的第三方物流形式.另一方面，我国传统的运输部门、企业

和商储公司作为物流行业的主力占据着我国物流的主要社会

资源，他们有优越的仓库、站场设施，有自己的运输搬运设

施、铁路专用线和自己的客户网，但从全国范围来看，这些

物流资源利用率不高，浪费严重。因此从实际情况入手，整

合现有物流资源，建立"非资产型"的第三方物流企业，一方

面可以充分利用社会既有物流资源优势实现资源共享，另一

方面避免了组织机构的臃肿庞大。 2．以提高物流环节的服

务附加值为目标的基础物流服务模式 目前我国企业对第三方

物流服务的需求层次还比较低，主要仍集中在对基本常规项

目的需求上。生产企业外包的服务第一是干线运输，第二是

市内配送，第三是储存保管。商业企业需求的服务第一是市

内配送，第二是储存保管，其次是干线运输。这表明生产企

业和商业企业对物流服务内容的侧重点有所不同。企业对增

值性高、综合的物流服务如库存管理、物流系统设计、物流

总代理等的需求还很少。因此，我国的物流企业在推进第三

方物流服务时，要充分考虑到企业的现实需求，从基本的服

务功能入手，从简单的服务开始，在不断巩固自身提供常规

服务的能力的前提下扩展延伸服务。一开始就定位在高级形

态的第三方物流运作上并不现实。不应一味追求时髦的理念

与模式，舍本逐末，放弃对常规服务质量的重视。第三方物

流供应商应该从区域客户的需求出发，根据企业的实际情况

，首先从提供基础物流服务开始，展示他们有能力把这些服

务做得最好，随后才开始提供高附加值的服务。从而逐步实

现物流环节的系统化和标准化，为客户提供全方位的物流服



务。 3．电子商务与第三方物流的有机整合模式 电子商务作

为21世纪主要商业运作模式，为第三方物流提供了广阔的发

展空间，同时，第三方物流的发展又为电子商务的实现提供

了现实保障，与电子商务整合，将成为第三方物流主要运作

模式之一。从实际运作状况来看，第三方物流与电子商务的

整合主要有以下两种方式：其一是第三方物流作为电子商务

组成要素，承担物流作业，完成B2B或B2C中的物流环节；其

二是第三方物流通过建设自己的电子商务，为商家与客户之

间提供交换信息、进行交易、全程追踪的信息平台，从而实

现电子商务与物流的紧密配合。在我国，表现较为突出的莫

过于宝供物流企业集团。宝供早在1997年就开始建立基

于Internet/Intranet的全国物流信息管理系统，又陆续完成了运

输业务报表自动生成系统、与重点客户信息资源共享系统、

运作成本、经营核算、结算信息系统，实现了"客户电子订单

一体化运作"的电子商务初步目标，极大地简化了商务流程，

提高了业务运作效率。可以说，在电子商务时代，实现业务

电子化和网络化是第三方物流企业发展的必然选择。 4．综

合物流代理模式 中国目前物流企业在数量上，供给数量大于

实际能力；在质量上有所欠缺，满足不了需求的质量；物流

网络资源丰富，但利用和管理水平低，缺乏有效的物流管理

者。国际著名的专门从事第三方物流的企业如美国的联邦速

递、日本的佐川急便，国内专业化的第三方物流企业如中国

储运公司、中外运公司、EMS等，这些公司都已经在不同程

度地进行了综合物流代理运作模式的探索实践。发展综合物

流代理业务具体是指：不进行大的固定资产投资，低成本经

营，将部分或全部物流作业委托他人处理，注重自己的销售



队伍与管理网络，实行特许代理，将协作单位纳入自己的经

营轨道，公司经营的核心能力就是综合物流代理业务的销售

、采购、协调管理和组织的设计与经营，并且注重业务流程

的创新和组织机构的创新，使公司经营不断产生新的增长点

。简单地说，综合物流代理企业实际上就是有效的物流管理

者。采用这种模式的第三方物流企业应该具有很强的实力，

陆空俱全，同时拥有发达的网络体系，这样的企业在向物流

转型时能做到综合物流代理，从而为客户提供全方位的服务

。 5．集中物流模式 集中物流模式的特点是第三方物流企业

拥有一定的资产和范围较广的物流网络，在某个领域提供集

成度较低的物流服务。由于不同领域客户的物流需求千差万

别，当一个物流企业能力有限时，他们就可以采取这种集中

战略，力求在一个细分市场上做精做强。例如，同样是以铁

路为基础的物流公司，某铁路快运公司是在全国范围内提供

小件货物的快递服务，而另一物流公司则是提供大宗货物的

长距离运输。由于在特定领域有自己的特色，这种第三方物

流企业运作模式也是需要重点培育和发展的。 相关推荐：
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