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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646279.htm 本文主要介绍我国第三方物流

的发展思路，供大家参考学习。 中国加入WTO，使国内市场

国际化，会有更多的外资物流供应商进入国内物流市场，对

我国第三方物流业形成严峻的挑战。当务之急是利用短暂的

三年过渡期，采取切实有效的措施，加快我国第三方物流的

发展，缩小与发达国家的差距。 1．加快产权制度改革，激

发企业活力。 我国现有的第三方物流企业多数是从国有仓储

、运输企业转型而来，带有许多计划经济的遗迹，不能适应

国际市场竞争。因此，必须建立股权多元化的股份制企业和

完善的法人治理结构，理顺权益关系，实现政企分开、所有

权和经营权分离，保证企业按市场规则运作，激发企业活力

，向现代物流业转化。特别是规模较大的企业， 一方面要进

行内部的整合，优化内部资源配置，中远集团在整合现有物

流资源和中国外轮代理公司业务的基础上，2002年初成立中

远物流公司，重新构建覆盖全球的物流服务网络； 另一方面

，借助资本市场的力量，进行企业改制上市，吸收和利用社

会闲散资金，克服资本金不足的缺陷，促使企业快速成长；

隆大，促使现代企业制度的建立和运作。 2．以信息技术应

用为核心，加强网点建设。 信息化与否是衡量现代物流企业

的重要标志之一，许多跨国物流企业都拥有"一流三网"，即

定单信息流，全球供应链资源网络，全球用户资源网络，计

算机信息网络。借助信息技术，企业能够整合业务流程，能

够融入客户的生产经营过程，建立一种"效率式交易"的管理



与生产模式。在加入WTO的新形势下，物流市场从国内扩展

到国际，能否有四通八达的网络愈发重要。企业要双管齐下

抓网络建设：一方面，要根据实际情况建立有形网络，若企

业规模大、业务多，可自建经营网点；若仅有零星业务，可

考虑与其他物流企业合作，共建和共用网点；还可以与大客

户合资或合作，共建网点。去年，中远集团和小天鹅、科龙

联合成立一家物流公司，合理配置异地货源，取得可观效益

。另一方面，要建立信息网络，通过因特网、管理信息系统

、数据交换技术(EDI)等信息技术实现物流企业和客户共享资

源，对物流各环节进行实时跟踪、有效控制与全程管理，形

成相互依赖的市场共生关系。 3．培育具有国际竞争力的物

流集团，实行集约化经营。 在市场经济中，一切要靠实力说

话。只有具备强大的经济实力，才有可靠的资信保证，才能

取信于人。中国仓储协会2001年调查显示，企业在选择第三

方物流企业时最看重的是物流满足能力和作业质量。同时，

第三方物流企业只有具备一定规模，才有可能提供全方位的

服务，才能实现低成本扩张，实现规模效益。目前，许多第

三方物流企业都是计划经济时期商业、物资、粮食等部门储

运企业转型而来，都有特定的服务领域，彼此间竞争不大。

若要适应入世后激烈竞争需要，必须打破业务范围、行业、

地域、所有制等方面限制，树立全国一盘棋的思想，整合物

流企业，鼓励强强联合，组建跨区域的大型集团，而且只有

兼并联合，才能合理配置资源和健全经营网络，才有可能延

伸触角至海外，参与国际市场竞争。 4．强化增值服务，发

展战略同盟关系。 根据物流业的发展趋势看，那些既拥有大

量物流设施、健全网络，又具有强大全程物流设计能力的混



合型公司发展空间最大，只有这些企业能把信息技术和实施

能力融为一体，提供"一站到位"的整体物流解决方案。因此

，我国物流企业在提供基本物流服务的同时，要根据市场需

求，不断细分市场，拓展业务范围，以客户增效为己任，发

展增值物流服务，广泛开展加工、配送、货代等业务，甚至

还提供包括物流策略和流程解决方案、搭建信息平台等服务

，用专业化服务满足个性化需求，提高服务质量，以服务求

效益；公司要通过提供全方位服务的方式，与大客户加强业

务联系，增强相互依赖性，发展战略伙伴关系。 5．要重视

物流人才培养，实施人才战略。 企业的竞争归根到底是人才

的竞争。我们与物流发达国家的差距，不仅仅是装备、技术

、资金上的差距，更重要的是观念和知识上的差距。只有物

流从业人员素质不断提高，不断学习与应用先进技术、方法

，才能构建适合我国国情的第三方物流业。要解决目前专业

物流人才缺乏的问题，较好的办法是加强物流企业与科研院

所的合作，使理论研究和实际应用相结合，加快物流专业技

术人才和管理人才的培养，造就一大批熟悉物流运作规律、

并有开拓精神的人才队伍。物流企业在重视少数专业人才和

管理人才培养的同时，还要重视所有员工的物流知识和业务

培训，提高企业的整体素质。 发展第三方物流是一项系统工

程，仅靠物流企业自身的努力是远远不够的，还需要政府和

行业协会的推动和调控作用，为第三方物流企业发展创造良

好的外部环境。 一是尽快建立健全相应的政策法规体系，特

别是优惠政策的制定和实施，使第三方物流的发展有据可依

； 二是尽快建立规范的行业标准，实施行业自律，规范市场

行为，使物流业务运作有规可循； 三是发挥组织、协调、规



划职能，统一规划，合理布局，建立多功能、高层次、集散

功能强、辐射范围广的现代物流中心，克服条块分割的弊端

，避免重复建设和资源浪费现象，促进第三方物流健康、有
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