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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646281.htm 本文主要介绍企业物流外包的

相关知识，供大家参考。 迈向21世纪的物流技术，不仅是企

业战略的"商务物流"，而且是向整个社会实现物资供给的"社

会物流"，进而在全球化市场的激烈竞争中形成多元化网络所

必需的"全球物流"，并呈现出信息化、网络化、智能化、柔

性化、标准化和社会化的特征。作为与商流、信息流并列的

物流，已经成为继劳动力、资源之后的企业第三个利润的源

泉。从发展上看，生产和贸易的全球一体化以及技术进步对

物流的发展都起到关键的推动作用。全球一体化和信息网络

化发展一方面刺激了物流的需求，另一方面对物流管理提出

了严峻的挑战。 随着市场竞争的激烈化和国际化，对于现代

企业的物流管理而言，传统的"纵向一体化"模式已经不能适

应目前技术更新快、投资成本高、竞争全球化的制造环境。

现代企业应更注重于高价值生产模式，更强调速度、专门知

识、灵活性和革新，集中企业资源于经过仔细挑选的少数具

有竞争力的核心业务，也就是集中在那些使他们真正区别于

竞争对手的技能和知识上，而把其他一些虽然极为重要但不

是其核心业务的职能（如运输、仓储、分捡、配送等物流环

节）外包给专业的物流服务商，并与这些企业保持紧密合作

的关系，从而使自己企业的整个运作提高到世界级水平，而

所需要的费用则与目前的开支相等甚至有所减少，并且还往

往可以省去一些巨额投资。 随着社会分工的进一步细化和物

流业的快速发展，物流外包（Logistics Outsourcing）也正迅速



被供需双方（物流服务供应商和需求方）所认可。 在这里需

要给物流外包下一个明确的定义：所谓物流外包，即生产或

销售等企业为集中精力增强核心竞争能力，而将其物流业务

以合同的方式委托于专业的物流公司（第三方物流─3PL）运

作，外包是一种长期的、战略的、相互渗透的、互利互惠的

业务委托和合约执行方式。 据美国《财富》杂志报道，目前

全世界年营业额在5000万美元以上公司在2004年业务外包的

开支上升58%，比2003年业务外包的总开支增加近5779亿美元

。针对欧洲发达国家的统计，第三方物流占总物流服务份额

的比例：德国为23.33%，法国为26.9%，英国为34.4%，意大

利为12.77%，西班牙为18%，欧共体国家平均为20%左右，目

前其需求仍呈增长趋势。相比之下，中国第一方和第二方物

流的比重比西方发达国家大得多，随着生产、流通领域竞争

加剧，第一方和第二方选择第三方承担物流服务的情况将会

更加普遍，这也说明国内物流外包市场有较大的发展空间。 

企业物流外包的自身优势 一般而言，物流业务是否实行外包

，取决于两个因素，一是通过外包可以真正达到企业降低成

本的目的。二是国际贸易的强劲增长态势要求物流服务业跟

上发展。在这个问题上，美国一些专家学者曾经提出了"两维

决策标准"。即物流对企业的重要性：企业的物流能力。当然

企业在决策是自营物流还是选择外购物流时，要从战略地位

出发，看物流是否构成企业的核心能力。同时还要考虑企业

自身能力和自营物流的成本。如一些小企业，它的重点在销

售部分，那么物流处理就不是关键，考虑到自身能力和自营

物流成本，那么物流部分只能考虑外购物流。又如一些大的

企业自身能力进行自营物流，像海尔集团，它的自营物流是



较成功的，但它同时要用公共物流服务，只不过管理在它自

己。因此，企业权衡是自营物流还是外购物流服务时，最关

键的取决于物流是否构成核心能力。 相关推荐：
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