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5_9B_BD_E5_9B_BD_E9_c31_646346.htm 自改革开放以来,我国

对外贸易取得了快速的发展,进出口总额由1978年的206.4亿美

元增长至2005年的14221.2亿美元,在世界贸易中的排名从1978

年的第32位上升至2005年的第3位,已经成为世界第三大进口市

场和亚洲第一大进口市场,2005年,上海港货物吞吐量达4.43亿

吨,成为世界第一大货物港,集装箱吞吐量1810万TEU.深圳港货

物吞吐量达1.53亿吨,集装箱吞吐量达到1566万TEU。对外贸易

的高速增长成为我国经济发展的重要推动力。 作为国际货物

价值链的基本环节,国际物流不仅是国际商务活动得以实现的

保证,而且为国际贸易带来新的价值增值,成为全球化背景下的

“第三利润源泉”。据测算,我国目前的物流成本约占GDP

的20%左右,发达国家的物流成本仅占GDP的10%左右。美国

商业界最新数字显示,物流费用占商品价值的36%,而中国商品

的这个比例估计会更高。由此可见,我国物流(当然包含国际物

流业)之潜力与差距。 提升我国国际物流竞争力的发展对策 (

一)完善有利于国际物流企业发展的管理体制 首先,明确政府

管理职能。政府主要职能是制定规划和相关政策,调节各类市

场主体,保障行业健康发展。其次,建立现代物流业的综合协调

管理机构。主要职能是制定发展规划和相关政府法规,决定和

协调物流业发展中的重大问题。再次,抓紧国际物流协会的建

设与完善。主要职能是为企业提供指导和服务,协调行业内部

关系,加强行业自律,促进公平竞争。最后,建立健全国际物流

业政策法规体系。对现有物流政策法规进行清理和完善,并按



照国际物流业发展的需要,制定新的政策法规。 (二)加速国际

物流人才的培养 企业的竞争归根到底是人才的竞争,目前人才

匮乏越来越成为制约我国国际物流业发展的瓶颈。国际物流

业需要的是复合型人才。解决国际物流人才短缺乏的较好办

法是引进与培养相结合。一是引进国际化的物流理念、管理

模式、竞争机制,吸纳优秀的物流管理人才。二是要采用多种

多样的培养方式,建立一套强有力的国际物流人才支撑体系。

重点是高级管理人才、专业技术人才及职业经理人的培养。

不仅要组织短期培训、在职培训,还要搞好系统的整体培训和

基础教育。培养从事物流理论研究与实务、懂电子商务理论

与实务、懂IT技术与电子商务以及通晓报关、报检、运输、

保险和国际贸易结算等方面的专业人才。 (三)推进标准化和

信息化进程 信息化是现代化的灵魂,没有信息化,就没有物流

现代化,而物流信息化要依靠物流标准化加强标准化的组织协

调工作。在对各种与物流活动相关的国家标准、行业标准进

行深入研究的基础上,全面梳理现行标准。加快制定物流基础

设施、技术装备、管理流程、信息网络的技术标准,推动协调

统一的现代物流技术标准化体系尽快形成,与国际标准接轨。

鼓励建设公共的网络信息平台,支持工商企业采用互联网等技

术,实现资源共享、数据共用和信息互通。推广应用智能化运

输系统,加快构筑全国和区域性物流信息平台,优化供应链的管

理。 (四)加快国际物流业 基础设施的投资与建设基础设施的

投资和建设是我国国际物流业规划的重要内容,主要是国际物

流货运通道的建设与保障。目前海运是我国对外贸易运输的

主要方式和通道,80%以上,所以应该重点投资港口、船队的建

设上,既要重视集装箱化,还必须考虑诸如石油、煤、矿石、粮



食等大宗货物的运输。国际物流基础设施的一些建设投资巨

大,如船只、货机、堆场、货站、铁路、公路、管道的购置与

建设等,应借鉴国外发达国家的做法“政府兴办、企业经营”

。国家积极加大扶持与投资物流基础设施的建设,有利于拉动

国内生产的内需,又为扩大国际贸易、国际物流市场提供了硬

件保证。 (五)实行集约化经营,创新物流服务 树立全国一盘棋

的思想,整合物流企业,鼓励强强联合,特别在经济中心城市造

就一批具有市场竞争能力、经营规模合理、技术设备和管理

水平较高的大型物流企业。基本形成一种以城市为依托,与区

域经济发展水平相适应的高效率的区域物流网络,进一步完善

若干条以沿海重要城市为中心的国际多种方式联运系统,以适

应我国对外开放和进出口贸易发展的需要。 作为第三产业的

物流,服务创新显得格外重要。为此,需要物流企业能运用现代

科技为客户提供一种具有长期的、专业的、综合的高效率物

流服务,即物流服务要具有综合化、一体化的特点。另外,物流

服务要具有个性化,以适应个性化消费和个性化服务的需要。 
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