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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_8A_

A9_E7_90_86_c31_646354.htm 本文主要介绍开展绿色供应链

管理的意义及实现途径，供大家参考学习。 随着经济的发展

和人类对环境的影响增大，生态环境保护也越来越成为世界

各国政府和人民共同重视的问题。从20世纪60年代开始，随

着人们对环境保护问题的重视程度越来越高，绿色消费走进

人们的生活并开始发挥越来越重要的影响，消费者的需求也

从以关心自身健康与安全为主转移到以关心自身健康和安全

与关心环境改善并重。1992年，第27届联大决议把每年的6

月5日定为世界环境日，以此推动世界环境保护工作的发展。

与此同时，以预防污染和持续改进为基本思想的ISO14000开

始实行，企业要想参与国际竞争，就必须符合ISO14000的要

求，获得进入国际市场的通行证。在这种情况下，以集成的

思想整合整个供应链环境管理的绿色供应链管理理论应运而

生。 一、 绿色供应链管理的概念 1、供应链及供应链管理的

概念 供应链（Supply Chain）是围绕核心企业，通过信息流、

物流、资金流将供应商、制造商、分销商、零售商直到最终

用户连成一个整体的功能网络结构模式，供应链的每个成员

称为供应链的节点。更加确切的说，供应链是描述商品需-

产-供过程中各实体和活动及其相互关系动态变化的网络。 供

应链管理(Supply Chain Management)是在满足服务水平要求的

同时，为了使系统成本达到最低而采用的将供应商、制造商

、仓库和商店有效的结合成一体来生产商品，并把正确数量

的商品在正确的时间配送到正确的地点的一套管理方法。可



以说，供应链管理是以客户为中心，强调企业之间的合作，

重点在于采用系统化的方法来降低整个供应链的成本，使传

统的企业向扩展型企业（Extended Enterprise）发展，其实质

在于集成化管理，利用现代信息技术，消除信息孤岛，实现

信息共享[1]。 2、绿色供应链与绿色供应链管理的概念

JeremyHall认为，绿色供应链[2]（Green Supply Chain）是指从

社会和企业的可持续发展出发，引入全新的设计思想，对产

品从原材料购买、生产、消费，直到废物回收再利用的整个

供应链进行生态设计，通过链中各个企业内部部门和各个企

业之间的紧密合作，使整条供应链在环境管理方面协调统一

，达到系统经济与环境最优化。由此可以看出，绿色供应链

比传统供应链更注重于资源消耗的最小化，更注重对环境影

响的最小化。 与绿色供应链相对应，绿色供应链管理（Green

Supply Chain Management）也是在传统供应链管理理论上的

进一步深化。综合大部分学者的观点，可以认为，绿色供应

链管理是供应链管理技术在绿色制造中的具体应用，是一种

以绿色制造理论和供应链管理技术为基础，综合考虑环境影

响和资源效率的现代管理模式。绿色供应链管理的最终目标

是对环境的负作用最小, 资源利用率最高。绿色供应链管理从

本质上来说就是在实施供应链管理的同时注重对环境的保护

，强调环境与经济的协调发展。从某种程度上说，绿色供应

链管理是绿色制造与供应链的学科交叉。因此，实施绿色供

应链管理，就不能忽略绿色制造。 二、开展绿色供应链管理

对企业的意义 哈佛大学教授 Nazli Choucri 曾经说过："如果一

个企业想要在竞争激烈的全球市场中有效发展，它就不能忽

视日益明显的环境信号，继续像过去那样经营......对各个企业



来说，接受这一责任并不意味着经济上的损失，因为符合并

超过政府和环境组织对某一工业的要求，能使企业减少物料

和操作成本，从而增强其竞争力。实际上，良好的环境行为

恰似企业发展的马达而不是障碍。"可以说，这段话深刻地揭

示了实施绿色供应链管理对企业的意义。通过实施绿色供应

链管理，企业能充分满足现在和将来的越来越高的绿色消费

需求，同时通过减少物料成本和操作成本，增强企业的竞争

能力，以此形成高于竞争对手的竞争优势，从而在激烈的竞

争中获胜并取得长足发展。当然，实施绿色供应链管理，还

具有明显的社会价值。具体地说，企业实施绿色供应链管理

的意义包括以下几个方面： 1、提高供应链的客户满意度 供

应链管理追求的目标是满足客户服务的要求，检验供应链管

理绩效的最终指标是客户满意度。可以说，不能有效满足客

户服务要求的供应链，是即将消亡的供应链，是终将要被取

代的供应链。随着社会对环境的重视和人们知识水平的提高

，绿色消费将从时尚消费走向大众化，成为人们消费的基本

标准。实施绿色供应链管理，将大大提高供应链以客户导向

为中心的意识和能力。同时，通过对绿色产品由定制向大规

模定制生产方式的转变，实施绿色供应链管理的先行企业可

以利用自己独家掌握的第一手资料，及时掌握市场动向，有

效运用延迟策略，提高定制化产品的销售比重和准时交货订

单比例，在提高提高客户满意度的同时，也提高了供应链的

敏捷性，从而提高自己的竞争能力。 2、加强供应链各节点

间的合作 供应链管理要求各节点企业之间应建立起新型的合

作伙伴关系，提高整个供应链的经营效率，实现对客户需求

的快速反应。可以说，供应链管理关注企业之间合作机制的



研究，以实现利益共享、风险共担。企业之间的合作能否有

效进行，很大程度上取决于利益分配，即供应链合作伙伴关

系利益分配如何进行。供应链合作伙伴利益的分配往往涉及

到两个方面的问题：一是合作产生的利润如何在成员企业中

分配，二是因合作而导致的共同费用和风险如何在成员企业

中分摊[3]。可以说，如何公平地进行分配利润、分摊费用和

风险，很大程度上决定了供应链各节点企业合作的紧密程度

。实施绿色供应链管理，为公平解决此问题提供了一个绝好

的契机和方法。因为实施绿色供应链管理，将以生产绿色产

品为中心，从根本上重新设计和构建供应链，各节点企业所

需的投入和所承担的风险，将有一个全新的预测和规划，供

应链合作伙伴关系利益分配可以以此为依据，最大程度上实

现公平化。 相关推荐： #0000ff>2011年物流师考试第三方物

流辅导汇总 #0000ff>2011年物流师考试企业物流知识辅导汇总
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