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E9_80_81_E4_B8_AD_E5_c31_646441.htm 配送中心是专门从事

货物配送活动的经济组织。换个角度说，它又是集加工、理

货、送货等多种职能于一体的物流据点。正如有人所言：“

配送中心实际上是集货中心、分货中心、加工中心功能的综

合”。具体说，配送中心有如下几种功能： （一）储存功能 

配送中心的服务对象是为数众多的企业和商业网点（如超级

市场和连锁店），配送中心的职能和作用是：按照用户的要

求及时将各种配装好的货物送交到用户手中，满足生产需要

和消费需要。为了顺利而有序地完成向用户配送商品（货物

）的人物及更好地发挥保障生产和消费需要的作用，通常，

配送中心都要兴建现代化的仓库并配备一定数量的仓储设备

，储存一定数量的商品。某些区域性大型配送中心和开展“

代理交货”配送业务的配送中心，不但要在配送货物的过程

中储存货物，而且它所储存的货物数量更大、品种更多。 上

述配送中心所拥有的储存能力及其储存货物的事实表明。储

存功能乃是这种物流组织的重要功能之一。 （二）分拣功能 

作为物流节点的配送中心，其服务对象（即客户）是为数众

多的企业（在国外，配送中心的服务对象少则有几十家，多

则有数百家）。在这些为数众多的客户种，彼此之间存在着

很多差别：不仅各自的性质不尽相同，而且其经营规模也不

一样。据此，在订货或进货的时候，为了有效地进行配送（

即为了能同时向不同的用户配送很多种货物），配送中心必

须采取适当的方式对组织进来（或接收到）的货物进行拣选



，并且在此基础上，按照配送计划分装和配装货物。这样，

在商品流通实践中，配送中心除了能够储存货物、具有储存

功能外，它还有分拣货物的功能，能发挥分拣中心的作用。 

（三）集散功能 在物流实践中，配送中心凭借其特殊的地位

和其拥有的各种先进的设施和设备，能够将分散在各个生产

企业的产品（即货物）集中到一起，而后，经过分拣、配装

，向多家用户发运。与此同时，配送中心也可以做到把各个

用户所需要的多种货物有效地组合（或配装）在一起，形成

经济、合理的货载批量。配送中心在流通实践中所表现出的

这种功能即（货物）集散功能，也有人把它称为“配货、分

放”功能。 集散功能是配送中心所具备的一项基本功能。实

践证明，利用配送中心来集散货物，可以提高卡车的满载率

，由此可以降低物流成本。 （四）衔接功能 通过开展货物配

送活动，配送中心能把各种工业品和农产品直接运送到用户

手中，客观上可以起到媒介生产和消费的作用。这是配送中

心衔接功能的一种重要表现。此外，通过集货和储存货物，

配送中心又有平衡供求的作用，由此能有效地解决季节性货

物的产需衔接问题。这是配送中心衔接功能的另一种作用。 

在人类社会中，生产和消费并非总是等幅度增长合同不运动

的。有很多工业品（如煤炭、水泥产品），都是按照计划批

量、均衡生产的，而其消费则带有很强的季节性（即消费有

淡季、旺季之分）；另有一些产品（主要是农产品）恰恰相

反，其消费是连续进行的，而其生产确是季节性的。这种现

象说明，就某些产品而言，生产和消费存在着一定的时间差

。由于配送中心有吞吐货物的能力和具备储存物资的功能，

因此，它能调节产品供求关系，进而能解决产消（消费）之



间的时间差和矛盾。从这个意义上说，配送中心是衔接生产

和消费的中介组织。 （五）加工功能 为了扩大经营范围和提

高配送水平，目前，国内外许多配送中心都配备了各种加工

设备，由此形成了一定的加工（系初加工）能力。这些配送

中心能够按照用户提出的要求和根据合理配送商品的原则，

将组织进来的货物加工成一定的规格、尺寸和形状，由此而

形成了加工功能。 加工货物是某些配送中心的重要活动。配

送中心积极开展加工业务，不但大大方便了用户，省却了后

者不少繁琐劳动，而且也有利于提高物质资源的利用效率和

配送效率。此外，对于配送活动本身来说，客观上则起着强

化其整体功能的作用。 相关推荐： #0000ff>2012年物流师考

试报考完全指南 #0000ff>物流师职业资格考试报名程序 欢迎

进入：#0000ff>2011年物流师课程免费试听#0000ff>百考试题

物流师论坛 #0000ff>百考试题物流师在线考试中心 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


