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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2009_E5_B9_

B4_E4_B8_AD_c49_646602.htm 相关链接：应试技巧(1) (2) (3)

(4) (5) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) 道路运输合同 一、

本章考情分析 本章在考试当中的重要程度有所增加，06、07

两年都只考了4分的题目，但是08年考了9分的题目，并且在

章节安排上从原来的第12章，调整为现在的第5章。要求引起

大家的重视。 二、本章重要知识点 【01】运输合同的特征主

要有：（易出题） （1）运输合同原则上为双务、有偿合同

。 （2）运输合同既有诺成性合同，也有实践性合同。 （3）

运输合同的客体为运输行为或运输劳务。 （4）运输合同大

都是标准合同。 （5）运输合同具有强制缔约性。 【02】熟

悉道路运输合同的类型：如按保险方式可分为货物保险运输

合同和货物保价运输合同。 【03】道路旅客运输合同的特征

： （1）道路客运承运人既可以是汽车所有人，也可以是司

机个人。 （2）道路客运合同的形式可以是口头的，也可以

是书面的，但通常是以标准合同出现的。 （3）车票是道路

旅客运输合同的主要表现形式。 （4）道路旅客运输合同成

立的时间以客运经营者售出车票为准。 （5）道路旅客运输

合同对旅客没有特定要求，任何人只要持票就可以乘车，就

成为道路旅客运输合同的当事人。 （6）旅客是自然人。 （7

）道路旅客运输合同中，班车客运合同、旅游客运合同、出

租车客运合同为实践性合同，包车客运合同为诺成性合同。 

【04】道路旅客运输合同的法律规定： （1）承运人的基本条



件 （2）客运车票的相关规定 （3）旅客行李、包裹的运输 

【05】旅游客运合同的特殊规定： （1）旅游客运的发车站点

除符合一般站点的规定外，还应设置旅游区线路图、景区简

介、公布旅游车型、导游服务项目等。 （2）旅游车上应备

有饮水、常用药等服务性物品。 （3）提供旅游综合服务的

旅游客运使用旅游客票。 （4）提供旅游综合服务的旅游客

运，退票须在开车前办理，退还原票款中运费部分；无旅游

综合服务的旅游客运，退票按班车退票办理，旅客中途终止

旅游的，不予退票。 【06】包车客运合同的特殊规定： （1

）用户要求变更使用包车时间、地点或取消包车，须在使用

前办理变更手续。 （2）运输经营者要求变更也须与用户协

商同意后方可变更。 （3）包车必须使用包车票，不得使用

其他票种。 【07】出租客运合同的特殊规定： （1）出租车

要安装经有关部门检验、合乎标准的计价器。 （2）出租车

客运的计费方式分为计程和计时两种。 （3）空驶出租车受

乘客招拦停车后，一般不得拒载。 【08】道路旅客运输合同

要约： 成立要约应具备两个条件：一是要约的目的必须是订

立合同，二是要约的内容应当具体确定。 要约的效力：生效

的时间、对要约人的效力、对受要约人的效力。 道路客运合

同中要约的表现形式： （1）先购票、后上车的情况，旅客

买票即为要约，旅客为要约人。 （2）先上车，后购票，视

情况而定。 （3）出租车客运，旅客招拦出租车即为要约。 

（4）采用取票制的预订客票情况，旅客取票并付款行为即为

要约，预订行为不是。 （5）采用送票制的预订客票情况，

承运人送票即为要约，预订行为是预约合同。 （6）包车运

输情况下，旅客填写“汽车旅客运输包车预约书”即为要约



。 【09】了解道路旅客运输合同履行中承运人和旅客双方的

主要义务。 【10】了解道路旅客运输合同变更与解除的相关

规定。 【11】道路货物运输合同的特征： （1）道路货物运

输合同的承运人必须具有合法经营资格，持有经营公路货物

运输的营业执照。 （2）道路货物运输合同直接、间接受国

家计划的制约和指导。 （3）道路货物运输合同的标的是承

运人运送货物所提供的运输行为，而不是货物本身。 （4）

道路货物运输合同的履行往往涉及第三人即收货人。 （5）

道路货物运输合同可以是全程运输合同。 （6）承运人许多

义务是强制性的。 【12】道路货物运输合同要约： （1）实

践性货运合同中的要约：道路货物运单合同是实践性货运合

同。 （2）诺成性货运合同中的要约：定期运输合同、一次

性运输合同是诺成性货运合同。 【13】了解道路货物运输合

同履行中承运人和托运人双方的主要义务。 【14】了解道路

货物运输合同变更与解除的相关规定。 【15】机动车维修合

同的概念： 机动车辆维修合同属于承揽合同。机动车辆维修

合同是指承揽人为定约人修理功能不良或被损坏的机动车辆

，使其恢复原状或原有价值，定约人支付报酬的合同。 【16

】机动车辆维修合同的特征： （1）以完成一定的工作为目

的 （2）强调履行的协调性 （3）合同的双方是相互独立的责

任主体 （4）是诺成性合同 【17】车站服务合同的概念：属

于无名合同，是指站场经营者与进站的运输经营者依法自愿

签订的服务合同，双方按照合同的规定履行各自的权利和义

务。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


