
2010年中级工商专业复习指南企业战略管理(6)经济师考试

PDF转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2010_E5_B9_

B4_E4_B8_AD_c49_646818.htm 企业战略选择命题范围：基本

竞争战略(成本领先战略、差异化战略、集中战略)、企业总

体战略(发展战略、稳定战略、紧缩战略)、战略选择(标准、

方法)。考试重点：概念、方法。考题层次：掌握基本竞争战

略、企业总体战略的含义、构成和途径，战略选择的含义、

标准和方法，波士顿矩阵的构成.了解战略选择方法的运用。

基本竞争战略竞争战略即业务层战略，主要解决的问题是在

一个特定产业领域内，企业如何参与市场竞争，以超越竞争

对手。波特提出了三种一般竞争战略：(这部分请着重掌握：

三种战略的适用范围和实施途径)。1. 成本领先战略(1) 含义

：成本领先战略是指企业全部成本低于对手的甚至是行业中

最低的。(2) 途径：追求规模经济、技术创新、资源整合、经

营地点选择优势、与价值链的联系、跨业务关系(多元化经

营)(3) 适用范围：大批量生产(规模)、较高的市场占有率(市

场)、有能力使用先进的生产设备(设备)、能够严格控制费用(

费用)。2. 差异化战略(1) 含义：差异化战略是指企业寻求在

产业中提供与众不同的产品或服务，满足顾客特殊需求，从

而形成一种独特优势。比如，追求产品的高质量、卓越的性

能、周到的服务、创新的设计或独特的品牌形象。(2) 途径

：(通过产品各个方面的不同)质量、可靠性、创新、特性、

名称、服务。(3) 适用范围：很强的研发能力(研发)、很高的

知名度(声望)、很强的市场营销能力(营销)。例题1-10 (多选)

实施差异化竞争战略应具备的条件有( )。A.较强的研究与开



发能力 B.产品质量好或技术领先的声望C.强大的市场营销能

力 D.大规模生产制造系统 E.全面的成本控制体系答案：ABC
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