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E5_B7_A5_E6_80_BB_E6_c57_646936.htm 近几年随看城市化的

进程，快速发展，带动了墓拙产业的兴起，时我们建筑产业

是一个机遇也足一个挑战，要求我们要有断的总承包管理模

式，运用及推广总承包管理模式。总承包施工管理中，将充

分总结本会司与借鉴国外总承包会司的成功经脸，并形成一

套朴学合理的管理方式，发挥总承包商服务、协调、管理和

技制职能，就工程的质量、工期、投资、安全、文明施工等

对业主总负责。使施工企业更能适应现代市场的需求。 随着

现代企业的专业化分工的精细，劳动力的成本的提高，原材

料的成本的上涨，利润透明度提高，工程领域机械化程度不

高，劳动密集型的建筑业，各承包队伍水平参次不齐，对我

们总承包企业管理带来了很大的难度，要求建立一种以适应

当前形势下的施工总承包的管理思路。 1、工程总承包管理

模式 （1）总承包公司对所有工程项目管理的全过程进行策

划和指导，为项目经理部的正常运转配置人员、设备、物资

、资金等生产要素资源，对项目计划的执行以及合同履约等

进行监控和调节，形成对工程项目运行过程的完善的服务和

有效的控制。总承包公司总部应要求高素质的方案工程师、

专业估价师、质量工程师、管理会计师等技术和管理专家，

行成智力技术密集型的管理决策机构，项目授权管理方式。

在工程施工中，总承包公司将组建具有综合管理和协调功能

的总承包管理型项目经理部，总公司对于项目经理部采取授

权管理的方式，项目经理作为公司法人代表在项目上的委托



人，在授权范围内充分行使职权，实施对工程项目的计划、

组织、指挥、控制、协调管理、完成管理、工期、成本、安

全、现场管理等综合目标，实现总公司的决策意图和公司对

于业主方的承诺。 （2）专业施工保障体系。 总承包公司按

照工程建设需要，加强内部专业施工力量的保障能力，确保

总承包管理的有效运行，重点强化了一批技术含量大、有技

术优势和市场发展前景的专业公司。同时对于一些专业难度

大，技术要求复杂而又有市场前景的专业化施工领域，密切

与国内外有实力的大公司合作，形成较高的技术和管理水平

。在施工，我们将充分发挥我单位的综合技术实力，内部专

业化公司为项目施工和总承包管理提供专业化保障。 （3）

优势互补的社会协力集团。 总承包公司充分利用社会化专业

分工与协作的效应，以社会生产要素资源为依托，把一些一

二级资质的专业施工单位、设计单位、科研单位、物资采购

供应单位组建成社会协力合作体，共同为工程总承包服务。

在工程项目建设过程中，通过严格的合同约束和有效管理，

使各企业的工期、质量、成本、安全等始终处于总包控制之

中并符合公司整体要求，达到工程建设的最优化目标。 2、

管理原则 施工总承包商在总承包管理中，无论在选择材料、

选择分包商，还是在施工管理过程中面对的各种问题，我们

都将以业主方的利益，工程的利益为重，公正对待自身分包

及业主方指定分包，抓主要矛盾，避轻就重，以确保整个工

程在施工过程中能顺利进行。对于任何一项工程，总承包管

理中我们都将坚持科学的原则。在总承包管理中，所涉及的

环节多、方面广，相当一部分管理工作不能够直接的预期结

果。因此，只有以严谨的态度，借助科学、先进的方法、手



段来进行管理协调，才能很好的实现管理目标，体现出管理

的质量与水平。科学的方法可以充分发挥各方面的优势，通

过合理的调配组合避开与弥补各方不足，充分调动各方积极

性、发挥各方的长处。对于整个工程的施工过程而言，总承

包商将所有分包商纳人其统一管理体系，整个工程，只有统

一于总承包商的管理，才能更好地运转，为工程优质、高速

、安全、文明地完成创造良好的环境和条件。在总承包协调

管理过程中，我们将发挥总包的权威性，采取各种措施有效

地控制各分包商的施工进度、质量、安全，对分包商进行严

格的控制以达到良好的效果。总承包商将配备有各种专业监

督协调管理工程师，对分包商进行监督，深人现场进行施工

过程的控制，结合合同条款的控制方式，最终确保控制原则

得到深入的落实和执行。通过协调将各个分包单位之间的交

叉影响减至最小，将影响施工总承包管理目标实现的不利因

素减至最小。在总承包管理中，协调能力是总承包商管理水

平、经验的具体体现。协调包罗万象，从施工中各要素的协

调到外部环境的协调都是在总承包商的职责范围内，故只有

把协调工作做好，整个工程才能非常顺利地完成。 3、管理

方式 总承包商提出的目标将是切实可行的，并经过分包商确

认能达到的目标。目标管理中将强调目标确定与完成的严肃

性，并以合同的方式加以明确、予以约束。总承包商在进行

目标管理的同时，还将采用跟踪管理手段，以保证目标在完

成过程中要达到相应要求。总承包商在分包商施工过程中将

对质量、进度、安全、文明施工等进行跟踪检查，发现问题

立即通知分包商进行整改，并及时进行复检，建立完整的资

料以使所有问题解决在施工过程中。而不是事后发现问题，



以免给业主方造成损失。作为工程施工总承包管理方，最重

要的就是要正确合理的授权，把一部分职权授出去，留下一

部分自己掌握。多年来，在国内外大量的总承包实践中，我

们积累了丰富的授权管理运作经验。对于如何分配权限、如

何授权及授权管理具有丰富的实践经验。我们将根据该工程

的具体情况，对各分包单位加以考察，全面掌握各种情况，

科学的加以分析，从而合理科学的界定权限，充分的调动各

分包单位、各分项经理的积极性，提高员工士气，保证总承

包管理目标的实现。 4、配合措施 （1）加强与业主方的沟通

和了解，根据业主方的建设意图，征求业主方对工程总承包

施工的意见，对业主方提出的问题将及时予以答复和处理，

建立与设计院的紧密联系，充分理解设计意图。做好设计与

施工的衔接工作，协调、解决施工与设计的矛盾；设专人负

责审图工作，施工前认真做好结构、建筑、机电图纸的会审

交圈工作，对存在的设计问题将及时办理“工程洽商”，经

业主方、设计、监理确认后作为施工依据，建立与甲方、监

理参加的工程例会制度，加强沟通，及时解决工程质量、进

度等问题。 （2）成立现场管理小组，加强与当地街道、环

卫环保、派出所、市政等部门的联系，及时解决可能出现的

扰民、民扰等问题，确保工程顺利进行。合理使用工程资金

，实行专款专用。根据施工进度计划，制定资金使用计划，

保持资金处于最佳使用状态。如果本工程施工中某阶段甲方

发生困难，我们保证工程连续施工，工期不受影响。 5、结

语 对于总承包管理我们会碰到许多问题。我们要不断的改进

，才能进步。工程总承包管理是要根据国家有关规定对建设

工程质量、进度、合同造价、安全及文明施工进行全面管理



。保证设计与施工的衔接协调，确保工程质量、进度、投资
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