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上线，欢迎大家来百考试题网校试听2010新版课程 质量管理

体系标准 1.就本章而言，在今年的试题中所占分值很小。

2.GB/T 190002000族标准质量管理的八项原则具体体现在哪些

方面是一个很重要的命题点。来源：考试大的美女编辑们

3.GB/T 190002000族标准的一些主要术语的含义也是一个命题

点。 4.质量管理体系认证的特征和实施程序在今年的考题中

很可能会出现一个题目。来源：考试大的美女编辑们

GB/T190002000族核心标准的构成 1.GB/T190002000质量管理

体系基础和术语 GB/T 190002000表述质量管理体系并规定质

量管理体系术语。 2.GB/T 19001 2000质量管理体系要求 GB/T

190012000规定质量管理体系要求，用于组织证实其具有提供

满足顾客要求和适用法规要求的产品的能力。本文来源:百考

试题网 3.GB/T 190042000质量管理体系一业绩改进指南 GB/T

190042000提供质量管理体系指南，包括持续改进的过程，有

助于组织的顾客和其他相关方满意。 4.ISO 19011质量和环境

审核指南 ISO 19011提供管理与实施环境和质量审核的指南。

GB/T190002000族核心标准的主要特点 (1)标准的结构与内容

更好地适应于所有产品类别、不同规模和各种类型的组织。

百考试题论坛 (2)采用“过程方法”的结构，同时体现了组织

管理的一股原理，有助于组织结合自身的生产和经营活动采

用标准来建立质量管理体系，并重视有效性的改进与效率的

提高。 (3)提出了质量管理八项原则并在标准中得到了充分体



现。 (4)对标准要求的适应性进行了更加科学与明确的规定，

在满足标准要求的途径与方法方面，提倡组织在确保有效性

的前提下，可以根据自身经营管理的特点做出不同的选择，

给予组织更多的灵活度。本文来源:百考试题网 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问
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