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E4_B8_9C_E5_B8_88_E8_c70_646032.htm 庄锦英：华东师范大

学应用心理学系副教授。华东师范大学心理学博士，美国印

第安纳大学布鲁明顿访问学者。主要研究方向：行为决策、

情绪与认知、人力资源管理，用实验的方法探讨个体在经济

与社会领域做出的各种判断与决策活动的心理规律与认知机

制。 进入21世纪以来，随着社会经济的飞速发展，整个社会

的价值观也趋于多元化。与此同时，心理学在各行各业也越

来越发挥着积极的作用，在管理领域则尤为如此。时代对管

理者提出越来越高的要求。对于中国企业而言，他们特别需

要具备极强适应能力、灵活处理各种复杂问题，充满创造性

的管理者。一名真正优秀的管理者，应该具备以下素质：能

够处理好企业内外部的种种复杂问题；在各种环境中都具备

高度的适应力；有着强烈的创新意识和创新能力。而以上素

质，不仅跟管理知识和管理技能有关，它更多地跟“心智”

有关。 卓越的管理者往往具备自己的管理风格和极强的创新

能力。我们都知道，苹果公司的乔布斯、微软的比尔盖茨都

是极具创新能力的商业领袖。他们敢于挑战传统、不墨守成

规，给全世界人们带来了无限的惊喜。 如何使培养的管理人

才具备极强的适应力？如何使他们充满创新能力？对MBA培

养院校而言，将心理学教育融入到管理人才的培养中是非常

有必要的。对于MBA学生--这一未来的职业经理人群体而言

，学习心理学知识，会有助于他们对自己和他人的情绪进行

有效的管理，进而提升对环境的适应能力；另一方面，通过



实践中内心的体验，他们能够更有效地了解自己和他人，能

够激发出自己和他人工作的潜能，并在管理工作中有意识地

探索适合自己的管理方法和管理技能，进而形成自己的管理

风格。 作为全国十八所MBA教学改革试点之一的华东师范大

学，在2011年启动了人才选拔机制改革，将心理测评和心理

面试融入到管理人才的选拔中，是MBA人才选拔机制改革上

的重大举措。心理测试和心理面试，是从“心”维度考察考

生是否契合华东师大MBA的理念和对生源的要求，是考

察MBA考生的心理素质能否支持其在职业经理人这一充满艰

辛的职业道路上走下去。MBA考生通常具备一定管理实践经

验，在通过笔试检测完考生的管理知识水平和管理技能外，

在面试环节加入心理测试和心理面试，可以对考生做全方位

的检测。心理测评通过投射测验，关注考生的个性特征和情

绪色彩，而心理面试则关注考生对环境的快速把握能力和适

应力以及对自我情绪的管控能力。而个性特征和情绪色彩以

及对自我情绪的管控，在很大程度上决定了个人的创新能力

以及环境适应能力。 因此，华东师范大学的这一改革举措，

必然会为MBA项目教学和人才选拔工作，带来新的气息，为

中国MBA人才培养开创一种新的模式。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


