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E5_88_A9_E9_99_A2_E6_c73_646562.htm 照顾智力残障人员的

吃喝拉撒，这在不少人看来是又脏又累的工作，却引来了心

态平和的高校毕业生的青睐。8月1日，17位通过笔试的毕业

生来到青岛市社会福利院，参加该院为智障人员所招办事员

的面试。我们在采访中了解到，17人中有3名硕士研究生和一

名准研究生，他们的心态都很平和。其中刚被浙江大学录取

的准研究生俞倩茹还表示，虽然这是个为智障人员服务的岗

位，但如果考上，她愿意放弃读研。 17人面试大都说紧张 青

岛市社会福利院是今年参与招聘的部分市属事业单位之一，

该院首次招3名为智障人员服务的办事员，结果引来了800多

人报名。经过笔试，共有17人进入了面试，其中包括3名研究

生。8月1日上午8时许，这17人陆续来到市社会福利院参加面

试。我们在现场看到，他们大部分都身着正装。2007年毕业

于青岛科技大学外国语学院的宋倩表示，为了这次面试，她

特意买了一套衣服。 考生到齐后，为防止作弊，他们的手机

被统一收起来，装进了一个牛皮纸信封里。而为了确保公平

公正，他们还通过抓阄确定了面试顺序号。面试时，被叫到

号的考生单独走进考场，其他人则在候考室等候。面试后的

考生需到休息室，等所有人面试完并公布成绩后才能离开。

8时30分，面试正式开始。大约15分钟后，考生开始陆续走出

考场。去年毕业于山东轻工业学院的小于表示，面试题不是

很难，但就是心里紧张，“听说吃香蕉和巧克力能消除紧张

，刚才面试前我还一直在吃巧克力。” 去年毕业于曲阜师范



大学心理学专业的张燕虽然笔试成绩考了第一，但面试时，

她也觉得有些紧张，“我只觉得眼前坐着一排考官，具体几

个人都没看清”。 研究生应聘心态平和 对于为智障人员服务

的办事员岗位，三位参加面试的研究生均表示，他们的心态

很平和，不存在“从事这个工作很掉价”的观念。浙江工商

大学旅游专业毕业的杨瑜说，她学的旅游专业是服务行业，

为智障人员服务也是服务行业，二者只有分工不同，没有高

低贵贱之分。“其实报名时我们已经从岗位说明对这个工作

有所了解，我也做好了为智障人员服务的心理准备。”同样

今年毕业的研究生李凯说道。李凯先后参加过市公务员考试

和市教育系统招聘考试，但都没过面试关，他希望自己这次

能有好运气。 刚从青岛农业大学本科毕业、已被浙江大学录

取的准研究生俞倩茹说，之前，为了通过面试，她还组织家

人在家里举行了一次模拟面试，父母、弟弟、姑姑、奶奶等

都成了“考官”。她还告诉我们，她不认为从事服务智障人

员的工作有什么不好，这次如果考上了，自己宁愿放弃读研

。 预计80人报了800多 我们了解到，此次面试共有三道题，

主要是围绕招聘岗位的特点展开，第一题大致是在经济建设

方面，你认为是人才重要，资金重要还是观念重要，为什么

？第二题是假如你应聘成功，你认为该如何尽快适应社会福

利院的工作？第三题则是，我们对你的表现不是很满意，你

有没有什么不同意见？ 招3名为智障人员服务的办事员，结

果引来了800多人报名，面试时又出现了三位硕士研究生。对

此，市社会福利院办公室主任吕梁慈一个劲地说，真没想到

会这么火爆，“我们估计报名人数在80人左右，没想到报

了800多人”。 对于为何会出现这么多报考者，吕主任分析主



要有三个原因，一是今年就业形势比较严峻，福利院招的办

事员岗位又没有专业限制；二是毕业生的就业观念确实转变

了，一般意义上的脏活、累活他们并不嫌弃；三是社会福利

院属于全额拨款事业单位，工资待遇相对较高。 我们了解到

，市社会福利院此次招聘的办事员岗位，试用期工资有2000

多元，应聘成功者转正后，其工资待遇会随着级别增加而增

长。 8月1日中午，面试全部结束后，考场工作人员当场宣读

了成绩。由于需要综合笔试成绩计算总成绩，并根据总成绩

按比例确定体检人选，最后根据体检结果再确定录用人选。
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