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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E6_89_98_c81_646273.htm 证件要求 托福网考要求考生参

加考试时须携带有本人签字的护照或同时携带两类证件，其

中至少有一种是一类证件。台湾地区居民必须且只能携带台

湾地区居民往来大陆通行证。非中国籍考生只能携带护照参

加考试。证件上的姓名和生日等个人信息必须与报名信息完

全一致。考生如未携带ETS要求提供的证件或携带证件不符合

要求，将被拒绝进入考场，考费不予退还。 ETS接受的一类

证件包括合法有效的中国护照、正式居民身份证（含香港和

澳门身份证）和中国军人证件。接受的二类证件为政府部门

颁发的合法有效的身份证明，包括中国护照、正式居民身份

证、军人证件、驾驶证、学生证以及考生所在学校学籍管理

部门或公安机关开具的带有照片和公章的正式身份证明信。

ETS不接受的证件包括但不限于：任何过期证件、任何伪造证

件、国际驾驶执照、国际学生证、任何学习卡、任何信用卡

、公证函（书）、社会保险卡、工作卡（证）、任何临时证

件、任何影印证件等。 考生到达考场时间 考生必须至少提前

于开考时间30分钟到场。如考试开始时间在上午8:00，则考生

须在上午7:30以前到达考场。考场主考有权拒绝晚于此时间到

达的考生进入考场。迟到的考生不予退款或安排重考。 关于

个人物品 考生可携带托福网考确认和身份证件前往考场。除

身份证件之外，任何个人物品都不允许带入考场。个人物品

须存放在考场外指定的储物柜。请勿携带贵重物品前往考场

，否则遗失恕不负责。禁止携带进入考场的个人物品包括并



不限于： 自带文具和键盘 钱包和钱夹 电子及通讯设备 计时

器 参考资料 食品和饮料 监考人员认定的其他违规物品 等待

进入考场 考生到达考场后应有秩序地在等待区等候，听从考

务人员的指令，禁止大声喧哗和拥挤。 在完成个人物品的存

储、身份证件初审以及阅读和签署考务人员分发的保密协议

后，等待考务人员安排入场检录。为避免占用考试时间，建

议考生利用此时间如厕。 考生进场检录和考位安排 考务人员

将依次安排考生检录进入考场。考生应携带身份证件和签署

的保密协议接受主考检录。主考将核收保密协议，审核证件

并进行数码摄像。身份证件上所显示的姓名和生日与报名信

息不符的考生将被拒绝进场。主考不能更改考生的姓名，只

能对姓名拼写的个别错误（如姓名倒置、空格位置不对等）

通过电子邮件提交修改的申请。 考生的座位由计算机系统随

机分配。考生的照片、注册号、姓名和生日将显示在所分配

考位的计算机显示器上。考务人员将引导考生到达考位就座

。此时严禁考生触摸计算机键盘和鼠标。考生应核对显示器

上的信息是否正确。在考务人员输入键盘解锁指令后，考生

方可使用键盘和鼠标开始考试。 考试注意事项 托福网考允许

考生在考试进行当中做笔记。考场将发给每位考生一只铅笔

和三张专用草稿纸。考试完毕后考生须在退场前将铅笔和草

稿纸如数退还。 考试计时由计算机系统控制并显示在显示屏

上。禁止考生携带和放置个人计时器。 耳机的音量由考生在

计算机上通过鼠标调整。 考生在考试时，只需使用计算机的

键盘、鼠标和耳机进行考试，不得擅自触摸和拔插计算机其

他部件。因考生非正常使用而导致计算机及耳机损坏（如将

耳机电缆拉断），由考生负责赔偿。 如遇计算机系统故障或



死机，请考生不要紧张，立即举手示意考务人员帮助重新启

动考试系统。停机期间考试的计时停止。重新启动系统后将

从停止时刻开始。 考场规则 考生须服从考务人员的指令，不

得大声喧哗扰乱考场秩序。有问题须举手示意等待考务人员

前来解决。 考生在考场的任何违规或舞弊行为都将被如实报

告给ETS，违规或舞弊行为将会影响考生的考试成绩甚至考试

资格。因违规舞弊而被取消考试成绩或考试资格的考生不得

申请更改、退考或退款；情节严重者有可能被禁止参加以后

的考试。 违规舞弊行为包括但不限于： 代替他人考试或请他

人替考 采取任何形式协助他人进行舞弊或本人舞弊 在考场内

携有或使用上述违规物品 通过不正当的手段获取考试信息 将

草稿纸（全部或部分）或试题内容带出考场 不听从监考人员

指令或警告 故意毁坏考场设施或考试设施 故意扰乱考场秩序

或影响他人考试 监考人员认定的属于违规或舞弊的其他情况 
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