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义汇总>>> 3.1 软件工程基本概念 1、软件的相关概念 计算机

软件是包括程序、数据及相关文档的完整集合。 软件的特点

包括：1）软件是一种逻辑实体，而不是物理实体，具有抽象

性（注释1） ；2）软件的生产与硬件不同，它没有明显的制

作过程；3）软件在运行、使用期间不存在磨损、老化问题

；4）软件的开发、运行对计算机系统具有依赖性，受计算机

系统的限制，这导致了软件移植的问题；5）软件复杂性高，

成本昂贵；6）软件开发涉及诸多的社会因素（注释2）。 2、

软件危机与软件工程 软件工程源自软件危机。所谓软件危机

是泛指在计算机软件的开发和维护过程中所遇到的一系列严

重问题。具体的说，在软件开发和维护过程中，软件危机主

要表现在： 1）软件需求的增长得不到满足。用户对系统不

满意的情况经常发生。 2）软件开发成本和进度无法控制。

开发成本超出预算，开发周期大大超过规定日期的情况经常

发生。 3）软件质量难以保证。 4）软件不可维护或维护程度

非常低。 5）软件的成本不断提高。 6）软件开发生产率的提

高跟不上硬件的发展和应用需求的增长。 总之，可以将软件

危机可以归结为成本、质量、生产率等问题。 软件工程是应

用于计算机软件的定义、开发和维护的一整套方法、工具、

文档、实践标准和工序。软件工程的目的就是要建造一个优

良的软件系统，它所包含的内容概括为以下两点： 1）软件



开发技术，主要有软件开发方法学、软件工具、软件工程环

境。 2）软件工程管理，主要有软件管理、软件工程经济学

。 软件工程的主要思想是将工程化原则运用到软件开发过程

，它包括3个要素：方法、工具和过程。方法是完成软件工程

项目的技术手段；工具是支持软件的开发、管理、文档生成

；过程支持软件开发的各个环节的控制、管理。 软件工程过

程是把输入转化为输出的一组彼此相关的资源和活动。 3、

软件生命周期 软件生命周期：软件产品从提出、实现、使用

维护到停止使用退役的过程。 软件生命周期分为软件定义、

软件开发及软件运行维护三个阶段： 1）软件定义阶段：包

括制定计划和需求分析。 制定计划：确定总目标；可行性研

究；探讨解决方案；制定开发计划。 需求分析：对待开发软

件提出的需求进行分析并给出详细的定义。 2）软件开发阶

段： 软件设计：分为概要设计和详细设计两个部分。 软件实

现：把软件设计转换成计算机可以接受的程序代码。 软件测

试：在设计测试用例的基础上检验软件的各个组成部分。 3

）软件运行维护阶段：软件投入运行，并在使用中不断地维

护，进行必要的扩充和删改。 *：软件生命周期中所花费最多

的阶段是软件运行维护阶段。 4、软件工程的目标和与原则 

（1）软件工程目标：在给定成本、进度的前提下，开发出具

有有效性、可靠性、可理解性、 可维护性、可重用性、可适

应性、可移植性、可追踪性和可互操作性且满足用户需求的

产品。 （2）软件工程需要达到的基本目标应是：付出较低

的开发成本；达到要求的软件功能；取得较好的软件性能；

开发的软件易于移植；需要较低的维护费用；能按时完成开

发，及时交付使用。 （3）软件工程原则：抽象、信息隐蔽



、模块化、局部化、确定性、一致性、完备性和可验证性。

1)抽象：抽象是事物最基本的特性和行为，忽略非本质细节

，采用分层次抽象，自顶向下，逐层细化的办法控制软件开

发过程的复杂性。 2）信息隐蔽：采用封装技术，将程序模

块的实现细节隐蔽起来，使模块接口尽量简单。 3）模块化

：模块是程序中相对独立的成分，一个独立的编程单位，应

有良好的接口定义。模块的大小要适中，模块过大会使模块

内部的复杂性增加，不利于模块的理解和修改，也不利于模

块的调试和重用；模块太小会导致整个系统表示过于复杂，

不利于控制系统的复杂性。 4）局部化：保证模块间具有松

散的耦合关系，模块内部有较强的内聚性。 5）确定性：软

件开发过程中所有概念的表达应是确定、无歧义且规范的。

6）一致性：程序内外部接口应保持一致，系统规格说明与系

统行为应保持一致。 7）完备性：软件系统不丢失任何重要

成分，完全实现系统所需的功能。 8）可验证性：应遵循容

易检查、测评、评审的原则，以确保系统的正确性。 5、软

件开发工具与软件开发环境 (1)软件开发工具 软件开发工具的

完善和发展将促使软件开发方法的进步和完善，促进软件开

发的高速度和高质量。软件开发工具的发展是从单项工具的

开发逐步向集成工具发展的，软件开发工具为软件工程方法

提供了自动的或半自动的软件支撑环境。同时，软件开发方

法的有效应用也必须得到相应工具的支持，否则方法将难以

有效的实施。 （2）软件开发环境 软件开发环境（或称软件

工程环境）是全面支持软件开发全过程的软件工具集合。 计

算机辅助软件工程（CASE，Computer Aided Software

Engineering）将各种软件工具、开发机器和一个存放开发过



程信息的中心数据库组合起来，形成软件工程环境。它将极

大降低软件开发的技术难度并保证软件开发的质量。 注释1

：软件的这个特点使它与其它工程对象有着明显的差异。人

们可以把它记录在存储介质上，但却无法看到软件本身的形

态，必须通过观察、分析、思考、判断，才能了解它的功能

、性能等特性。 注释2：许多软件的开发和运行涉及软件用

户的机构设置，体制问题以及管理方式等，甚至涉及到人们

的观念和心理，软件知识产权及法律等问题。 编辑推荐：
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