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E5_8A_A1_E5_91_98_E9_c26_647135.htm 随着国家公务员考试

体系的不断规范和完善，公务员面试的考核也日益科学化、

系统化、面试内容不断创新，面试难度逐渐增大，面试考生

遇到的挑战也越来越严峻。要想在公务员面试中脱颖而出，

掌握面试考试中的一些技巧是十分必要的。在文中我们将从

审题技巧，答题角度，答题思路，克服紧张心理几个方面阐

述我们几个必备的面试答题技巧。 审题法 结构化面试的最大

特点，就在于每道测试题都有针对性地考查考生的某种素质

和能力。包括：综合分析能力、言语表达能力、应变能力、

组织协调能力、人际交往能力、职位的匹配性等等。因此，

要首先判断清楚，问什么？怎么问？问此题的目的？只有审

好题回答才能有的放矢。 例如，2008年国家公务员考试真题

： 题一：你新进一个单位，工作出色，领导赞扬，但听到同

事议论，说对他们构成威胁，你怎么处理？该题考查考生人

际交往的意识和技巧，着重考查其人际沟通能力以及能否正

确对待名誉和荣誉的问题。 题二：猪年到了，很多农村妇女

也要赶“金猪100test”的风潮，很有可能超生，从而违背国

家计划生育政策。假如你是县计生局工作人员，领导让你组

织一次活动，遏制这股风潮，你怎么做？有的同学没弄清此

题要求，一味去分析农村生育观点的愚昧和落后，把一个考

查组织能力的题答成了社会现象分析题，明显偏题了。 所以

，考生只有审好题，正确地分析出题目的要求，明白题目考

查的目的，论述时才能迎刃而解，保证不偏题。 审题时间： 



在审题时间上，各地略有不同，大致有以下一些情况： 1.四

川省，审题时间3分钟，有题本，考生审题完毕后考官问一题

，学生答一题，或者学生按题目顺序答题。 2.福建省，审题

时间5分钟，然后按题目顺序回答。 3.有的省没有单独审题时

间，考官念一个题目，然后考生回答一个题目，回答每个题

目前可以做短暂思考。 4.有时会出现这样一种情况：面试3个

题目，但是题本只有2个题目让考生思考，第3题考官念出来

再由考生作答。这种情况下第3题大都是属于突发事件类型，

一般都是考查考生的应急应变能力。 审题具体方法： 1.充分

运用好思考的那几分钟时间，快速拟出答题要点。 一是按 “

题型分类及答题思路”审题，拟定好答题提纲；二是在对待

熟悉与生疏题目的问题上，思考时间应重点放在生疏题目答

题要点的思考上，因为在面试中，任何一题不会答或答得不

好都会全盘皆输；三是在顺序上，同等条件下，重点思考第

一题，第一题答好了，首因效应佳，有旗开得胜的效果。 2.

集中精力，认真听考官提问。沉着应对、短暂思考，不要急

于答题，面试不是抢答题。考试中可能会出现加问、追问，

这些问题题本中是没有的，要有思想准备。 角度法 从某种意

义上讲，可把面试定位为言语申论。言语申论和文字申论有

许多相同之处，都是把考生模拟为公务员。所以，考生在面

试时，一定要站在公务员的立场、角度去认识问题、分析问

题、解决问题，而不是站在老百姓的角度回答问题。比如，

对腐败、消极现象的认识，就应该站在公务员角度表态。一

般说来，考生可站在下列角度去答题： 1.普通公务员的角度

。把自己虚拟成公务员身份，站在政府立场，公务员角度思

考回答问题。 2.进入假定身份角度。有时候题目会给考生假



定一个身份或角色。例如：“五四”青年节，你单位组织座

谈会，领导委托你做个即兴发言，时间3分钟。这时你答题的

身份就是青年职工，要在“五四”青年节讲话，讲话内容要

弘扬“五四”运动“爱国、科学、民主”的精神，作为青年

人要把它落实贯穿于平时工作中，在平凡的工作岗位上建功

立业。如果把这个题目换一下：一所中学纪念“五四”青年

节活动，你作为政府一名工作人员，校长请你做个讲话，时

间3分钟。这时角度就发生了变化，你不再是青年职工，而是

政府工作人员，你讲话的主题就应当是弘扬“五四”精神，

努力构建和谐社会，实现中华民族的伟大复兴。 3.站在考官

的角度。有的问题要站在考官角度思考才能得高分。如有这

样一个题：最近几年公务员报考热，社会上一些培训机构举

办收费上万元的天价培训班，请问你对此有何看法？你是否

参加过面试培训？站在考官角度思考这个问题，在回答时你

说参加了培训，如果现有水平是80分，考官会想，参加了培

训才这个水平，没参加会更糟糕， 80分不是你的真实水平，

这样肯定会给你的得分造成影响。作为人事部门来讲，按照

市场经济，公务员考试也是一种经济，没权力去制止，但是

不提倡。所以，站在考官角度，在回答第二问时就应选择没

参加辅导。 结构法 答题中要力求做到以下几点： 1.思路清楚

、言之有序、层次分明。 2.抽丝剥茧、层层递进、逻辑严密

。 3.遇到障碍、自然跳跃。 面试评分标准有这样的要求：考

生思维清楚，逻辑清晰。所以，逻辑性、条理性是面试答题

的生命力，只有结构完整、逻辑性强、条理清晰的答案才能

拿到不错的分数。因此，回答问题最好采用点子式，如：第

一，第二，第三，最后；首先、其次、再次，最后；一是、



二是、三是。在形式和内容上都力求有条理、逻辑性强。 跳

跃法 公务员考试可以说是考生一生中很重要的一个转折点，

每个考生都十分重视，在考场里难免会紧张。紧张不完全是

坏事，适度紧张会使自己兴奋，过度紧张会导致思维短路。

比如，一道题考生在思考时想到四点，由于紧张，回答到第

三点时怎么也想不起来了。这时候，一些没经验的考生就暂

停在那里，努力回忆第三点，导致冷场，最后的分数自然不

会很理想。而跳跃法就是在我们遗忘某点的时候要跳过去，

如前面这个题目，考生完全可以直接说第四点，因为考官并

不知道考生要说几点，这样才能保证考生取得好成绩。 以下

几种情况考生可使用跳跃法： 1.思维短路。面试的题目是考

生准备过的，例如腐败现象的题目，按照十方针公式认账、

全面、危害、表扬、表态来回答，考生回答完“全面”那点

后，发现“危害”那点忘记了，于是暂停，心里想，题都压

中了一定要想出来。结果想了1分钟，总算把“危害”这点想

出来了。但这样做明显得不偿失。正确做法是把这点跳过去

，如果最后能想起来这点，可以把它变成最后一点。如果暂

停1分钟把那点回答出来了，尽管内容全面，但在语言的流畅

性上却失了分，给考官的总体印象会大打折扣。 2.成语、名

言警句短路。考生回答问题过程中想引用名言警句，例如这

个题：“细节决定成败”，你怎么看？考生想引用“千里之

堤，溃于蚁穴”这句名言，本来这句话考生平时是烂熟于心

的，但由于考试紧张，突然忘记了。没经验的考生就暂停在

那里，仔细回忆。这种做法显然是不明智的，正确做法用其

他名言代替或者干脆不说名言。 3.字词口误短路。无论谁写

文章都会有错误，面试也会有口误，这是正常的现象。如：



有个考生在回答“人民警察的职责是什么”这个题目时说到

“人民警察是国家的暴力工具”，突然意识到自己说错了，

于是马上纠正，对考官说：“对不起，考官，应该是专政工

具”，而考官可能根本没听出来他说错了，他这一改，考官

反而给他降分。正确做法是口误不要纠正，在下次说到的时

候自动纠正就行了。 相关推荐： 四大方法供选择专家教你突

破公考面试难关 专家支招：如何破解题中藏题的公务员面试

题 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访

问 www.100test.com 


