
2009年甘肃公务员考试面试常见问题解答公务员 PDF转换可

能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/647/2021_2022_2009_E5_B9_

B4_E7_94_98_c26_647184.htm 2009年甘肃公务员考试面试常见

问题解答 一、面试基本知识 1． 面试的基本情况 公务员考试

面试是在笔试之后进行，笔试合格者才能进入面试。相对于

笔试而言，面试更倾向于测试考生的综合素质。面试，是一

种通过精心设计，以交流和观察为主要手段，以了解考生的

综合素质及相关信息为目的的测试方式。在面试过程中，考

官可以根据考生当场对所提问题的回答，考察他综合分析问

题的能力、求职动机、人际交往能力、应变能力、自我情绪

控制能力、计划组织协调能力、语言表达能力以及举止仪表

和气质修养。 在我省公务员录用考试中，笔试之后，对通过

资格复审的人员进行面试。进入面试人员要按照一定比例，

职位拟录用人数1：3（人民警察职位按1：2的比例确定）参

加面试。面试时间为2009年8月15日至20日。此次甘肃考录工

作中的面试，试行部分综合类职位开放式面试。允许群众、

家长及其他人员旁听。对旁听人员的资格须审核确认。面试

前，招录机关应根据资格复审结果，按照省、市（州）考试

录用办公室提供的面试通知书式样，对符合条件者发放面试

通知书。面试采用结构化方式，实行百分制。参加面试的人

员，须提供本人身份证、准考证和面试通知书，缺少上述证

件者之一者，不得参加面试。 面试后，报考人员的考试总成

绩按照64的比例确定,即笔试平均成绩占60％，面试成绩占40

％。具体计算方法为： 考试总成绩=笔试总成绩÷笔试科目

数×60％ 面试成绩×40％ 目前，面试的测评内容已不仅局限



于仪表举止、口头表达、知识面等，现已发展到对思维能力

、行政应用能力、政治理论理解能力、反应能力、心理素质

、求职动机、进取精神、身体素质等全方位的测评。 2． 面

试基本流程 3． 面试形式 结构化面试法 （一）． 问答式。由

考官按面试题本要求提问，考生在规定时间内解答。一般采

用必答、选答、顺应式解答三种形式。 （二）． 答辩式。考

生就某种理论、意见或行为回答考官的质询、质疑。 二、面

试评分要素及标准 （一）测评要素 综合分析能力；言语表达

能力；应变能力；计划、组织、协调能力；人际交往的意识

与技巧；自我情绪控制；求职动机与拟任职位的匹配性；举

止仪表。 （二）评分标准 １． 分数的确定（一组试题的总分

多少）； ２． 权重（每个测评要素在整个测评中的相对重要

性）； ３． 评分参考标准（根据什么标准评分）； ４． 计

分方法（用什么方法计分）：一般采用“体操计分法”，每

位考官的评分加权后，将各位考官评出的得分（或要素得分

）去掉一个最高分和一个最低分，计算出保留分的平均分即

为成绩。 三、面试必备问题及应对策略 1. 公务员面试要素有

哪些？ 答：（１）面试目的：从职位出发，实现对考生综合

素质的有效测评，选出德才兼备的高素质人才。（２）面试

内容：面试时一般把考生的素质结构划分为许多具体的素质

指标，实测时只选择部分重要的和相关的素质进行测评。（

３）面试方法：此次甘肃公务员面试采用结构化方式（４）

面试试题：结构化面谈，表现为精心设计的具体问题。（５

）面试考生：参加公务员面试的应考者。考生通过对试题的

作答，达到被测试的目的。（６）面试考官：面试考官是面

试的直接组织者。考官的任务是提出问题，并通过观察考生



的行为表现对其进行素质测试。（７）面试时间：一般来讲

，面试时间越长极大程度上显示面试结果的可信度越高。（

８）面试考场：面试活动进行的场地。考场的大小、考官与

应考者位置的安排、光线及嘈杂声干扰等都对面试有一定的

影响。（９）面试信息：包括考官信息和应试者信息。考官

信息最主要有对应考者下达的测试指令，对应考者的行为反

映表现出的态度。应考者的信息包括在面试中发出的自觉或

不自觉的、语言和非语言的信息。（１０）面试评定：考官

利用实现拟定的测评标准，根据应考者的行为表现对其相关

的素质进行评分或评价。 2. 公务员面试需要自我介绍吗？ 答

：如果特意问考生时可以自我介绍。但这种情况很少。如没

有要求自我介绍则不能透露个人姓名等详细情况。 3. 公务员

面试考生分组怎么分的？考官怎么分？ 答：考生抽签决定分

组和进场顺序。一般有三种情况：一是先抽分组签，再抽顺

序签。二是一次抽取确定分组和顺序。三是个别地区采用事

先将考生分组和安排好顺序和考场号。各地将根据具体情况

采取不同方式。 考官一般由７人组成，设１名主考官和１名

副主考官，提问由主考官和副主考官进行，其他考官没有特

殊情况一般不提问。 4. 公务员面试的考官有几个人？ 答：《

国家公务员录用面试暂行办法》中第十六条规定：“实施面

试由面试考官小组进行。面试考官小组一般由用人部门内部

相对固定并具备面试考官资格的５名或７名人员组成，也可

根据录用主管机关的要求组成。面试考官小组设主考官１名

。” 5. 公务员面试，每个人考试时间是多长？ 答：考试时间

一般是１５分钟，题目一般为４５道。 6. 公务员面试必须带

笔试准考证吗？ 答：参加面试的人员，须提供本人身份证、



准考证和面试通知书，缺少上述证件者之一者，不得参加面

试。 7. 公务员面试超时对分数影响多大？ 答：超时在１分钟

之内是不会有什么影响的，超过这个时间就会扣分。超过时

间过长，基本上你在超时时间内所进行的回答就属于无效回

答。但是如果你的回答很有吸引力，那么考官就有可能给出

高分。综合起见还是不要超时。面试只要掌握了技巧，一般

都不会超时的。 8. 甘肃公务员面试时间与地点？ 答：面试时

间为2009年8月15日至20日，地点及其他事宜查询甘肃人事编

制信息网。 9. 公务员面试能说当地方言吗，还是普通话？ 答

：首先要看招录机关是否有相关规定，最好按规定去做。如

果未做规定，则最好讲普通话，考官中并不能完全确定都是

本地工作人员。 10. 面试基本原则和试题做答原则 答：公务

员考试面试必需具备八个原则：沉着冷静、实事求是、自圆

其说、开篇破题、全面辨证、表态拔高、决不投降、自我批

评。 11. 面试要注意哪些细节？ 答：一要做到平衡心态，给

考官稳重的感觉；二要做到面带微笑，拉近与考官的距离；

三要做到正装出席，给人大方庄重之感；四要做到动作干练

，显现公务员的作风；五要做到声音洪亮，将考官注意力吸

引；六要做到善始善终，成就完美解答风格。 12. 公务员面试

１５分钟如何分配？ 答：作为一名考官基本上在前３分钟就

会对考生形成一个总体印象，随后的１２分钟，更多的是根

据考生的表现进行部分修正，分数或升或降，全凭考生的“

亮点”，抓准关键点，能与考官共鸣是加分的关键、面试成

功的关键。 具体的如何来分配这１５分钟需要根据个人的答

题特点来进行。一般进入考场落座后，会有考官提示思考的

时间，答题的时间，考生只要按照规定去做即可。如果思考



时间过快，可以直接请示主考官后作答，作答中要注意几道

题的时间分配，擅长的题要多答些。如果时间已到，请立即

做结句，以免考官反感。 四、面试实战技巧 （一）举止仪表

应对建议 １． 多了解礼仪知识并将之用于生活中，在生活中

养成自己的好习惯。２． 进行训练，如用以下方法：（１）

形象设计法。结合自己的特点，进行自我设计，有条件的最

好找专业的形象设计师进行设计。（２）对镜训练法。自己

对着镜子，反复训练自己的仪容仪态。（３）军训法。采取

军队训练军姿的方法，训练自己的各种姿势。（４）情境模

拟法。模拟面试时的情形，自己做考生，请同学、朋友、老

师、家人做考官，对自己进行点评修正。（５）提前适应法

。挑选几套适合自己的服装，提前在各种场合适应，让服装

成为自己生活的一部分。 （二）考前必知三项 １． 如何调整

生物钟？ 答：考试前２－３天应将自己的生物钟调整到最佳

状态，每晚１１点以前一定要上订。因为１１点是人体开始

进行内部系统修复的时候，一般６点起床较为合适，过早过

晚都不适宜。 ２． 提前多长时间到达考场比较好？ 答：到达

考场时间最好提前半个小时，不必太早，以免浪费精力，但

最晚也要在规定时间前１５分钟到达，以免手忙脚乱，增加

心理压力。 ３． 在考场候考区等待期间应注意哪些问题？ 答

：首先进入候考室要彬彬有礼，不能猛跑乱撞；认真倾听验

证身份的工作人员宣布考试纪律及规则；正确对待抽签，签

无好坏之分，只有各自实力高低之分，抽签后记住签号即可

，其它不用考虑；等待期间可以与其他考生进行交谈，也可

看一下面试资料；服从工作人员安排；保持仪表容貌的整洁

，保持头发不要凌乱。 （三）考场心理调试 答：一般，轮到



自己下一个就要进场时心理较为紧张，此时需要心理调节，

可以在侯考区站立或坐下做深呼吸，将自己处于完全放松状

态，然后闭目回忆考场的流程，包括礼仪需要做到的几点，

同时回忆自己以往练习中需要注意的几个细节，提醒自己在

考场上尽量控制，避免“小问题”再次出现。另外，进场前

不要给自己施加任何压力，做任何暗示，平常心对待是最佳

。 （四）考场注意事项 １. 考场要注意哪些问题？ 答：首先

要尊重引导员并对其辛勤工作表示感谢；了解敲门、关门、

行走、落座艺术；答题时注意语速、音量，作答句式、条理

等技巧。 ２． 答题时怎样做到善始善终？ 答：考生看到题本

后会对考题做整体的把握，其中定有擅长与薄弱的题型，考

生可以在思考阶段对自己的答题时间进行分配，在每个题作

答的基础上，对自己擅长的题型可深入作答，以此来避免其

他薄弱题目答题时间少的状况。总之，在最短的时间内将自

己的闪光点展现在考官面前时最好的，也是取得成功的关键

。对于出现一些答题时的中断现象，不要太在意，一个美丽

的微笑后寻找到思路继续作答下去。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


