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E5_9B_9B_E7_B1_BB_E5_c26_647583.htm 2010年国家公务员面

试已经开始，外交部与中国人民外交学会面试已于20日落下

帷幕，其他部门的面试也将陆续开始，多数部门面试将于3月

上旬进行，为帮助进入面试的各位考生有效备考，对2009年

国家公务员面试中典型真题进行点评，希望能让考生快速把

握国家公务员面试脉络，理清答题思路。 【真题1】领导派

小张和你一起负责某次活动，小张做事积极主动，遇事不与

你商量自己做主，领导知道以后，批评你不够积极主动，你

如何处理？（2009年2月9日上午上海各地海事局公务员面试

真题） 专家解析：这是一道典型的沟通协调类面试题，只要

把握方法，解答并不困难。人际关系类面试题是公务员面试

考查的重点之一，对于很多考生来说，由于缺乏生活和工作

的相关经验，并不能轻松应答。 在回答此类面试题时应该找

到问题的关键点，针对关键点解决好人际关系，目的是促进

工作顺利的进展。 这道题中设计了两个关系，一是和做事积

极，自作主张的同事小张，另外一个是批评你工作不积极的

领导。考生首先要把握好这里面的两层关系，把问题区分化

细化，摆正自己在两个关系中的位置，然后进行有效的沟通

协调，把问题圆满解决。 解题思路： 1、表明态度。正确看

待，应以大局为重，工作为重。 2、提出具体措施。与领导

积极反思，充分尊重，态度谦和。与同事有效沟通，注重配

合，相互尊重。 3、认真总结。通过这样的经验，让自己获

得更加科学合理的工作方法，促进今后工作的有效开展。 【



真题2】有群众到市里反应，县里将安全环保卫生等事务全部

推给下属单位，并签订责任状，领导安排你去对这件事进行

调研，如何做？（2009年2月11日上午中央国家机关公务员面

试真题） 专家解析：这是一道计划组织类面试题，是公务员

面试中相对较为简单的一种。一般来说，考生都能比较清楚

的了解，并且作答内容较为丰富。但想要答好，答出彩这一

类面试题还是有一定难度的，考生应该慎重对待。 解题思路

： 1、表态。领导把这件事情交给我是对我的信任，我一定

认真完成。 2、措施。先做相关调查，看群众反映的情况是

否属实。如果情况属实的话，接着进一步深入问题，看情况

发生的具体情况等方面的问题。然后针对问题制定相应科学

合理的方案。 3、将收集好的情况，整体写成调研报告，交

给领导审批。 【真题3】假如你是一名监考人员，遇到停电

怎么办？（2009年2月9日上午中央国家机关面试题目） 专家

解析：这是一道“压力题”，即在工作中，遇到突发事故如

何采取相应措施，保障工作的顺利开展。这是一道考查考生

应变能力和解决问题能力的面试题，在近些年公务员面试出

现的概率比较高，同时也是考生普遍觉得比较难的一种面试

题。 其实掌握好方法，进行有效的回归，都可以把它牵引到

考生自己熟悉的自我认知类和职位匹配类面试题，从而达到

比较好的效果。 解题思路： 1、表态。作为一名监考人员，

在发生突发事故的时候，首要任务是维护考生情绪，保障考

场秩序，然后解决问题，让考试顺利进行。 2、具体措施。

首先了解情况，看停电事故是临时的，还是短时间内不能改

变的；其次，看考场是否需要相关的电力供应，是否能用自

己的方式弥补；再次，能够用电池等电源设备，弥补考试中



出现的事故；最后，要向上级汇报相关事情。 3、总结。总

之再工作中出现意外事故，最重要的就是保持冷静，积极寻

找解决方案，保障工作的顺利开展，事后可建立或完善应急

机制，确保以后出现类似问题可以有效应对。 【真题4】现

在有很多高校招收奥运冠军作为学生，有人认为这是对教学

资源的浪费，你怎么看？(2009年2月8日上午北京、重庆等国

税系统公务员面试真题） 专家解析：这是一道的典型综合分

析类面试题，是公务员面试等公职类面试题中相对来说比较

重要也比较难的一种，对考生的知识储备、思维发散等多方

面都有较高的要求，但是如果能把它答好，是非常能打动考

官、赢得优势的面试题型之一，因此考生应该认真准备。 解

题思路： 1、表态。对此现象自己持否定态度。 2、展开。奥

运冠军因为某一特长经常出席包括国际比赛在内的各种赛事

，在某些场合还代表着中国人的形象，他们对社会和国家有

重大贡献。大部分奥运冠军在教育上是不充分的，他们具有

专业的体育技能知识，但是由于训练、比赛等众多原因导致

知识体系相对缺乏，进入高校进行深造，能够完善他们的整

体素质。同时，也要认识到它的局限性，高校招收奥运冠军

没错，但是应该制定相应的制度，让此类招生科学化、公平

化、制度化。高校也应该进一步改善教育模式，让更多的人

受惠。 3、总结。总之对于奥运冠军与教育资源，作为一名

公民我们应该具有包容和理解，理解奥运冠军，并且支持他

们进行深造，完善自我。 上述四类面试题国家公务员面试中

的经典题型，考生可在上述试题基础上进一步分析国家公务

员面试中各类面试题的答题思路，确定自己的答题思路，同

时将自身的经历及报考职位的特点结合起来，融入到答案中



，形成自己的个性化答案，方可在面试中立于不败之地。相
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理解篇2010公务员考试面试必备：部分招录单位职责汇总

100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


