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始于1925年德国军队，主要用于军官的选拔。世界500强的企

业中有80%的企业在高级人才招聘或是职务竞争上会使用无

领导小组讨论的方式。目前无领导小组面试方式在我国公务

员招考领域尚属起步阶段，但是由于无领导小组面试的特点

，无领导小组将会在公务员面试中发挥越来越大的作用。为

帮助考生在无领导小组面试中脱颖而出，笔者将为考生详解

对无领导面试中的“开放题型”。在面试中开放题相对于其

他题型来说更为容易也更为粗略一些，因此国内公务员考试

中的开放题一般都与社会现象紧密结合，选取一个典型性社

会问题来考查考生各方面的能力素质，以便增加考查难度、

增强考核效度。如2008年7月4日吉林省考面试的开放题：“

外来务工人员以及一些有犯罪前科的人员租住在此小区，造

成小区环境卫生和治安状况有不少隐患。引起业主不满，作

为小区物业管理人员，你怎么解决？”；2009年9月19号云南

省基层政法干警面试的开放题：“对于某地公交车上‘吐痰

请向外吐，提高个人素质’的广告牌发表自己的看法。”这

一类开放题对考生对社会问题的综合分析能力和综合治理能

力要求比较高，因此，尽管不太容易引起思维交锋与激烈争

议，但是考生的团队协作能力、领导应变能力、进程控制能

力、意见创新能力等重要素质都能得到很好地考查。题型示

例：你认为什么样的领导是好领导?关于此问题，考生可以从

很多方面，如领导的人格魅力、领导的才能、领导的亲和取



向、领导的管理取向等来回答，可以列出很多的优良品质。

对考官来讲，这种题容易出，但不容易对考生进行科学评价

，因为此类问题不太容易引起考生之间的争辩，所测查考生

的能力范围较为有限。备考策略：正因为这种问题本身没有

争议性，在小组讨论过程中所产生的争议也比较少、比较温

和，人本身的涣散性（懒惰性）与观望性（滞后性）很容易

自然流露出来，从而导致讨论不能得到充分展开、问题不能

得到系统处理，所以对于整个团队的引导与组织能力显得尤

为重要，考生是否能够在小组讨论中脱颖而出需要更多地依

靠自身敏锐的洞察力、高超的掌控力与坚定的执行力等团队

素质，个人的亲和力与言谈举止的表现力等个体素质相对地

居于次要位置。换言之，面对这种题型，应该更多地展示自

己的“硬功夫”而不是“好心肠”，明确小组中各成员可以

担当、应该担当的角色，扮演好自身可以担当、应该担当的

角色，作为项目组有用的、不可或缺的成员，无论是制定讨

论规则还是作一次意见补充抑或总结陈词都要一丝不苟、环

环相扣、干净利落，从而在与小组各成员的对比中脱颖而出

。相关推荐：2010年国家公务员考试面试指导专题 从面试考
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