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B4_E5_9B_BD_c26_647683.htm 面试有很多方法，公务员考试

中心老师特别总结了一些常用方法，如面谈法、论文答辩法

、情景模拟法、无领导小组讨论法、文件筐作业、心理测量

法等。这些独具特色的面试方法各有功能，但是首先要了解

各种方法的特点及原则，这样才能准确把握面试节奏。 选择

面试方法的原则 选择面试方法，要遵循两个原则：一是针对

性原则。即针对不同的岗位需求选择不同的面试方法，它是

面试方法选择的根本性的依据，也是落实“因岗择人”方针

的具体体现。国家行政机关中门类繁多，岗位庞杂，其间有

共性的地方，但每一岗位和职位，对其工作人员的能力素质

而言又有其异于其他岗位和职位的特殊要求，那么在面试方

法选择的问题上，首先重要的是依据岗位和职位的工作实际

需要，去选择恰当的面试方法。例如，文字综合岗位面试，

应采用社会调查、提交调查综合报告的面试方法；政法岗位

的面试则选择法庭模拟案例分析论证方法；政策性要求较强

的岗位则选用热点问题无领导小组讨论的方法；信息处理岗

位应选择上机操作方法；文秘岗位可用“文件筐技术”面试

方法等等。同时，有一些岗位的面试，很可能要求几种面试

方法连续进行，其中根本的目的，就是测试应试者是否具备

这一岗位、职位所需要的基本能力素质。二是适用性原则。 

在这里，公务员专家着重为考生介绍面谈法的特点及分类，

供参加2010年国考及省考面试的广大考生参考。 面谈法就是

考官通过与考生的交谈来评价考生的素质，它是面试中应用



最广的一种面试方法。由于面谈多以问答方式进行，所以也

称为问答法、谈话法等。 面谈的分类 根据面谈话题、答案、

程序的规范化程度，面谈常常可分为自由化面谈、半结构化

面谈和结构化面谈。 1、自由化面谈 所谓自由化面谈，就是

考官随兴所至地提问，并不遵循一定的提问路线，考生也可

以扯起话题，因此，双方之间的话题可以多种多样。通常面

谈的起头差不多，但往下进行，交谈的内容和程序就没有常

规了，考官和考生可以凭兴趣往下聊。这种面试，考官的目

的在于了解考生，考生的目的在于推销自己和了解用人部门

的情况。 2．结构化面谈 结构化面谈，是指面谈前进行了系

统设计的面谈式面试。即对面谈程序、测评项目、话题、测

评标准、时间等做了详细设计安排。考官小组的面谈，一般

是结构化面谈。 3．半结构化面谈 半结构化面谈，规范化程

度介于自由化与结构化之间，既有确定的试题和程序，又可

以不完全遵守。实际上是简化了的结构化、严格化了的自由

化面谈。自由化、半结构化、结构化面谈之分，是相对的，

没有绝对分明的界限。就有效性而言，结构化面谈较为理想

。 2、答辩法 答辩法是通过答辩方式来测评考生的素质，其

特点是让考生进行辩论，考官通过考生在辩论中的表现对其

进行评价。答辩主要有论文答辩和策问答辩两种形式。答辩

可以书面进行，也可以口头进行。不过，面试中严格意义上

的答辩指口头答辩。 3、无领导小组讨论法 这是近几年在机

关补员考试实践中探索应用的一种面试方法。它将大约5～6

名应试者编为一组，应试者的地位平等，就某一指定问题进

行讨论，评价者在一旁观察。主要测试应试者的组织协调能

力、口头表达能力、辩论能力、处理人际关系的技巧等。 4



、情景模拟测验 这种方法主要给应试者设置某种实际问题情

景，让应试者以任职者的身份处理实际问题，进行适应性的

测试。主要评价应试者的各种实际工作能力，判断其是否适

应或胜任工作。如：假如在实行政务公开中，收到一些企业

的投诉，称公开的项目不全，一些新的政策规定也没有及时

公开，剥夺了群众的知情权，领导要你负责处理此事，你如

何向群众解释？ 5、文件筐作业 这是近几年在借鉴国外有关

人才先进测评技术基础上开发的一种面试方法。通过模拟某

一任职者的日常管理工作，设计若干日常工作中经常遇到的

典型管理文件，让应试者现场阅读和处理，以确定应试者能

否很好地理解一个新的工作环境并在较短时间内作出正确的

管理决策，主要测试应试者在授权、决策、计划、文字表达

、时间管理等方面的能力。相关推荐：2010年国家公务员考

试面试指导专题 从面试考官的角度看2010年国考面试2010年

国考面试名言警句系列之知识理解篇2010公务员考试面试必

备：部分招录单位职责汇总 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


