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特为各位考生提供了“2011年证券从业资格考试《证券交易

》第四章 证券经纪业务重要考点”希望可以帮助大家巩固知

识点！ 第四章 证券经纪业务 第一节 证券经纪业务概述 一、

证券经纪业务的含义 ▲证券经纪业务是指证券公司通过其设

立的证券营业部，接受客户委托，按照客户的要求，代理客

户买卖证券的业务。 ▲在证券经纪业务中，证券公司不赚取

差价，只收取一定比例的佣金作为业务收入。{来源：考{试

大} ▲证券经纪业务可以分为柜台代理买卖和证券交易所代理

买卖两种。在我国，证券经纪业务目前主要是指证券公司按

照客户的委托，代理其在证券交易所买卖证券的有关业务。 

▲在证券经纪业务中包含的要素有：委托人、证券经纪商、

证券交易所和证券交易的对象。 证券经纪商，是指接受客户

委托，代客买卖证券并以此收取佣金的中间人。 证券经纪商

与客户是委托代理关系，证券经纪商不承担交易中的价格风

险。 我国具有法人资格的证券经纪商是指在证券交易中代理

买卖证券，从事经纪业务的证券公司。 ▲证券经纪商的作用

： (1)充当证券买卖的媒介。提高了证券市场的流动性和效率

。 (2)提供信息服务。 证券经纪商提供信息服务包括：上市公

司的详细资料、公司和行业的研究报告、经济前景的预测分

析和展望研究、有关股票市场变动态势的商情报告等。 二、

证券经纪业务的特点 (一)业务对象的广泛性 所有上市交易的

股票和债券都是证券经纪业务的对象。证券经纪业务的对象



还具有价格变动性的特点。 (二)证券经纪商的中介性 (三)客

户指令的权威性 在证券经纪业务中，客户是委托人，证券经

纪商是受托人。 证券经纪商要严格按照委托人的要求办理委

托事务，这是证券经纪商对委托人的首要义务。 证券经纪商

必须严格地按照委托人指定的证券、数量、价格、有效时间

买卖证券，不能自作主张，擅自改变委托人的意愿。如果情

况发生变化，即使是为维护委托人的权益不得不变更委托人

的指令，也应事先征得委托人的同意。 (四)客户资料的保密

性百考试题论坛 三、证券经纪关系的建立 (一)证券经纪关系

的确立 1.讲解业务规则、协议内容和揭示风险，签署《风险

揭示书》和《客户须知》。 ▲《风险揭示书》会告知客户从

事证券投资将包括但不限于如下风险：宏观经济风险、政策

风险、上市公司经营风险、技术风险、不可抗力因素导致的

风险、其他风险等。 ▲《客户须知》让投资者了解股市的风

险、合法的证券公司及证券营业部、投资品种与委托买卖方

式的选择、客户与代理人的关系、个人证券账户与资金账户

实名制、严禁全权委托、公司客户投诉电话等事项。 2.签订

《证券交易委托代理协议书》和《客户交易结算资金第三方

存管协议》。 ▲《证券交易委托代理协议书》是客户与证券

经纪商之间在委托买卖过程中有关权利、义务、业务规则和

责任的基本约定，也是保障客户与证券经纪商双方权益的基

本法律文书。 《证券交易委托代理协议书》的内容包括：双

方声明及承诺、协议标的、资金账户、交易代理、网上委托

、变更和撤销、甲方授权代理人委托、甲乙双方的责任及免

赔条款、争议的解决、机构客户、附则。 (甲乙方声明承诺见

教材86页) 我国《证券法》第139条规定：“证券公司客户的



交易结算资金应当存放在商业银行，以每个客户的名义单独

立户管理。”根据此项规定，证券公司已全面实施“客户交

易结算资金第三方存管”。在这种模式下，客户与其指定的

存管银行、证券公司三方共同签署《客户交易结算资金第三

方存管协议书》。 3.开立资金账户与建立第三方存管关系 ▲

资金账户是指客户在证券公司开立的专门用于证券交易结算

的账户，即《客户交易结算资金第三方存管协议书》所指的

“客户证券资金台账”。 ▲证券公司通过该账户对客户的证

券买卖交易、证券交易资金支取进行前端控制，对客户证券

交易结算资金进行清算交收和计付利息等。 ▲开立资金账户

遵守“实名制”。资金账户应与客户开立的各类证券账户、

在存管银行开立的结算账户名称一致、名实相符。 ▲客户开

立资金账户须本人到证券营业部柜台办理。客户需提交文件

：身份证明、证券账户、银行结算账户等资料并签署相关协

议、风险提示书、授权委托书等。 ▲客户开立资金账户时，

应同时自行设置交易密码和资金密码(统称密码)。客户在正

常的交易时间内可以修改密码。转载自:百考试题 -
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