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B4_E5_88_9D_c49_647071.htm 第一节 企业组织设计 劳动分工

与专业化 (一)分工、专业化与协作 1.分工指的是生产过程之

中的劳动分工，既不同的劳动者分别从事不同的工作。 2.专

业化是指一个人或者一个单位长期从事某种专项行的工作。

3.按照分工与专业化发展的顺序，第一种专业化形态是部门

专业化.第二种是产品专业化.第三种是零部件专业化.第四种

是工艺专业化.第五种是生产服务专业化。 协作分为技术协作

和经济协作 4.20世纪80年代以来，世界范围的分工和专业化

的发展呈现出新的特点： (1) 分工国际化：分工与专业化扩展

到国际范围，以零部件和工艺专业化为主要内容的产业内横

向分工成为国际分工的主要形式。 (2) 职能专业化：出现了新

型的专业化形式，即企业业务或职能的专业化，“业务外包

”正在成为新的分工潮流。 (3) 灵活专业化：以机器为核心的

“机械专业化”正在为以人为核心的“灵活专业化”所取代

，出现了新型的“灵捷制造方式”。 (4) 协作紧密化：在分工

深化的同时，协作的重要性空前提高了，建立在精密分工基

础上的紧密协作将成为未来发展的新潮流。 例题1：20世纪80

年代以来，世界范围的分工和专业化的发展呈现出新的特点

有() A工艺专业化 B国际分工 C业务外包 D 机械专业化 E灵捷

制造方式 答案：BCE (二)分工协作与生产效率 1.企业内分工

可以减少企业投入和增加产出，从而能提高生产效率 第一，

分工可以使劳动者的劳动技巧获得提高. 第二，分工能够减少

劳动转换的时间. 第三，分工导致了先进劳动工具和机器的发



明和采用 第四，分工便于对生产要素进行重组 2.分工在提高

企业生产效率的同时，也提高了社会的经济效率 第一，专门

生产一种或系列产品和服务，精益求精。 第二，价格竞争机

制优胜劣汰，降低成本，节约资源。 相关辅导： 2010年初级

经济师工商管理预习辅导工商企业组织结构(2) 2010年初级经

济师工商管理预习辅导工商企业组织结构(3) 2010年初级经济

师工商管理预习辅导工商企业组织结构(4) 2010年初级经济师

工商管理预习辅导工商企业组织结构(5) 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


