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习题及答案(3) 1、[单选]生产力发展水平和劳动社会化程度决

定管理的( ) A.社会属性 B.生产属性 C.自然属性 D.社会化属性 

答案：[D] 2、[单选]( ) 在管理职能中居首要地位。 A.计划职

能 B.人员培训职能 C.生产职能 D.安全职能 答案：[C] 3、[单

选]同事之间传播小道消息是一种( )沟通。 A.横向 B.向上 C.向

上 D.非正式 答案：[D] 4、[单选]( )决策具有极大的偶然性和

随机性。 A.风险型 B.不确定型 C.战术决策 D.非程序型 答案

：[D] 5、[单选]被称为“科学管理之父”的是( ) A.法约 B.泰

勒 C.巴纳德 D.韦伯 答案：[B] 6、[多选]在管理中，决策是( )

A.高层管理人员所承担的任务 B.高层和中层管理人员都应承

担的任务 C.高层主管和参谋人员所承担的任务 D.每一个管理

人员都可能要从事的活动 答案：[AC] 7、[单选]战略管理过

程的核心问题是( ) A.企业使命的确定 B.外部环境分析 C.资源

的协同配置 D.外部环境和内部环境的匹配 答案：[C] 8、[多

选]有价值的经营战略除了具有正确性外，还需要( ) A.有效地

实施 B.良好的管理 C.足够的人员 D.牢固的经济基础 答案

：[AB] 9、[多选]商业流通服务企业的经营服务形象战略更为

突出( )等方面的形象。 A.商品 B.核心产品 C.服务 D.环境 答案

：[ACD] 10、[单选]董事会对经理的控制包括( ) A.任免 B.监

督 C.任免、监督 D.行为监督 答案：[C] 100Test 下载频道开通
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