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https://www.100test.com/kao_ti2020/647/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_9B_91_c59_647419.htm 为了让广大考生更有效、系统

的复习，百考试题监理工程师站点根据历年考试重点，整理

了以下备考复习重点，供广大考友复习备考。 第一节 质量和

建设工程质量 第二节 质量控制和工程质量控制一、 质量控制

的定义：质量管理的一部分，致力于满足质量要求。二、工

程质量控制：是指致力于满足工程质量要求，也就是为了保

证工程质量满足工程合同、规范标准所采取的一系列措施、

方法和手段。工程质量要求主要表现为工程合同、设计文件

、技术规范标准规定的质量标准。(1)工程质量控制按其实施

主体不同，分为自控主体和监控主体。前者是指直接从事质

量职能的活动者，后者是指对他人质量能力和效果的监控者

，主要包括以下四个方面：1)政府的工程质量控制。政府属

于监控主体，它主要是以法律法规为依据，通过抓工程报建

、施工图设计文件审查、施工许可、材料和设备准用、工程

质量监督、重大工程竣工验收备案等主要环节进行的。来自

百考试题2)工程监理单位的质量控制。工程监理单位属于监

控主体，它主要是受建设单位的委托，代表建设单位对工程

实施全过程进行的质量监督和控制，包括勘察设计阶段质量

控制、施工阶段质量控制，以满足建设单位对工程质量的要

求。3)勘察设计单位的质量控制。勘察设计单位属于自控主

体，它是以法律、法规及合同为依据，对勘察设计的整个过

程进行控制，包括工作程序、工作进度、费用及成果文件所

包含的功能和使用价值，以满足建设单位对勘察设计质量的



要求。4)施工单位的质量控制。施工单位属于自控主体，它

是以工程合同、设计图纸和技术规范为依据，对施工准备阶

段、施工阶段、竣工验收交付阶段等施工全过程的工作质量

和工程质量进行的控制，以达到合同文件规定的质量要求

。(2)工程质量控制按工程质量形成过程，包括全过程各阶段

的质量控制，主要是：1)决策阶段的质量控制，主要是通过

项目的可行性研究，选择最佳建设方案，使项目的质量要求

符合业主的意图，并与投资目标相协调，与所在地区环境相

协调。2)工程勘察设计阶段的质量控制，主要是要选择好勘

察设计单位，要保证工程设计符合决策阶段确定的质量要求

，保证设计符合有关技术规范和标准的规定，要保证设计文

件、图纸符合现场和施工的实际条件，其深度能满足施工的

需要。3)工程施工阶段的质量控制，一是择优选择能保证工

程质量的施工单位，二是严格监督承建商按设计图纸进行施

工，并形成符合合同文件规定质量要求的最终建筑产品。三

、工程质量控制的原则：勘察设计单位、施工单位在实施工

程质量控制时，应遵循2000版GB/T 19000--ISO9000的八项质

量管理原则。监理工程师在工程质量控制过程中，还应遵循

以下几条原则。1.坚持质量第一的原则：监理工程师在进行

投资、进度、质量三大目标控制时，在处理三者关系时，应

坚持“百年大计，质量第一”，在工程建设中自始至终把“

质量第一”作为对工程质量控制的基本原则。来自百考试

题2.坚持以人为核心的原则：人是工程建设的决策者、组织

者、管理者和操作者。在工程质量控制中，要以人为核心，

重点控制人的素质和人的行为，充分发挥人的积极性和创造

性，以人的工作质量保证工程质量。3.坚持以预防为主的原



则：工程质量控制要重点做好质量的事先控制和事中控制，

以预防为主，加强过程和中间产品的质量检查和控制。4.坚

持质量标准的原则：质量标准是评价产品质量的尺度，工程

质量是否符合合同规定的质量标准要求，应通过质量检验并

和质量标准对照，符合质量标准要求的才是合格，不符合质

量标准要求的就是不合格，必须返工处理。5.坚持科学、公

正、守法的职业道德规范：在工程质量控制中，监理人员必

须坚持科学、公正、守法的职业道德规范，要尊重科学，尊

重事实，以数据资料为依据，客观、公正地进行处理质量问

题。要坚持原则，遵纪守法，秉公监理。四、工程质量责任

体系：在工程项目建设中，参与工程建设的各方，应根据国

家颁布的《建设工程质量管理条例》以及合同、协议及有关

文件的规定承担相应的质量责任。1、建设单位的质量责任

：1)建设单位要根据工程的特点和技术要求，按有关规定选

择相应资质等级的勘查、设计单位和施工单位。建设单位对

其自行选择的设计、施工单位发生的质量问题承担相应责任

。2)建设单位应根据工程的特点，配备相应的质量管理人员

。对国家规定强制实行监理的工程项目，必须委托有相应资

质等级的工程监理单位进行监理。建设单位应与监理单位签

订监理合同，明确双方的责任和义务。3)建设单位在工程开

工前，负责办理有关施工图设计文件审查、工程施工许可证

和工程质量监督手续，组织设计和施工单位认真进行设计交

底和图纸会审.工程项目竣工后，应及时组织设计、施工、工

程监理等有关单位进行施工验收，未经验收备案或验收备案

不合格的，不得交付使用。来自百考试题4)建设单位按合同

的约定负责采购供应的建筑材料、建筑构配件和设备，应符



合设计文件和合同要求，对发生的质量问题，应承担相应的

责任。2、勘察、设计单位的质量责任：勘察、设计单位必须

按照国家现行的有关规定、工程建设强制性技术标准和合同

要求进行勘察、设计工作，并对所编制的勘察、设计文件的

质量负责。3、施工单位的质量责任：对所承包的工程项目的

施工质量负责。实行总承包的工程，总承包单位应对全部建

设工程质量负责。建设工程勘察、设计、施工、设备采购的

一项或多项实行总承包的，总承包单位应对其承包的建设工

程或采购的设备的质量负责.实行总分包的工程，分包应按照

分包合同约定对其分包工程的质量向总承包单位负责，总承

包单位与分包单位对分包工程的质量承担连带责任。4、工程

监理单位的质量责任：工程监理单位应依照法律、法规以及

有关技术标准、设计文件和建设工程承包合同，与建设单位

签订监理合同，代表建设单位对工程质量实施监理，并对工

程质量承担监理责任。监理责任主要有违法责任和违约责任

两个方面。如果工程监理单位故意弄虚作假，降低工程质量

标准，造成质量事故的，要承担法律责任。若工程监理单位

与承包单位串通，谋取非法利益，给建设单位造成损失的，

应当与承包单位承担连带赔偿责任。如果监理单位在责任期

内，不按照监理合同约定履行监理职责，给建设单位或其他

单位造成损失的，属违约责任，应当向建设单位赔偿。5、建

筑材料、构配件及设备生产或供应单位的质量责任：对其生

产或供应的产品质量负责。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


