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https://www.100test.com/kao_ti2020/648/2021_2022_2010_E5_B9_

B4_E6_B9_96_c26_648313.htm 实施绩效工资是事业单位管理

体制改革的重要内容，而事业单位管理体制改革的目标就是

转变政府职能，建立新型的公共事业管理体制，即建立一个

在政府宏观调控和监管下，包括政府在内的多元投资主体、

多元主体承担服务，以科教文卫体等领域的公共服务社会化

、市场化为基本运作方式，中央与地方相结合、集中管理与

分散管理相结合的管理系统。所以说，我国事业单位管理体

制改革的基本取向就是事业单位的社会化以及运行的法制化

和民主化，其基本原则是政事分开。 绩效必须最大程度地凸

显其社会公益性。事业单位推行绩效工资是整个事业单位改

革的重要一环。对于不同类型、不同领域、不同收入来源的

事业单位，绩效工资改革绝不能是一种模式，应在分级分类

管理基础上，对事业单位的“绩效”进行科学界定，一方面

，其绩效必须最大程度地凸显其社会公益性，并抑制、克服

其可能潜在的自利性和营利性；另一方面，绩效还必须同时

依循各自具体行业的内在要求，凸显其独特的公益价值。 要

做好实施绩效工资的基础性工作。当制度设计本身没有大问

题时，关键是解决实施的过程遇到的技术性问题。为此，首

先要进行岗位目标定位和岗位责任制。必须实现事业单位用

人制度由“身份管理”向“岗位管理”转变，建立起与岗位

职责、实际贡献紧密联系和鼓励创新、创造的分配激励机制

。其次是要科学界定相近岗位的关键绩效指标，做到繁简适

度，抓住核心，操作便利。实行绩效考核在重视效率的同时



，如何着重关注提高服务质量的综合考核，处理好公平与效

率等问题，也是能否成功的关键。再次是建立科学合理的绩

效考核、考评制度和机制。缺乏激励机制和监督约束机制，

正是目前事业单位收入分配混乱的症结。针对服务质量和效

果难以量化和操作难度大的问题，绩效工资的考核、考评制

度和机制如何细化、如何落实值得关注。 要处理好个人绩效

与团队绩效的关系。事业单位绩效工资的基本特征是薪酬收

入既与个人业绩挂钩，又和团队及组织绩效相关。在保证做

到事业单位所有人员都要实行绩效工资的前提下，防止单位

内部领导独断的绩效考核，防止导致管理层与一线人员之间

新的分配不公，扭曲绩效工资改革的政策效果。在制定绩效

工资体系时，如有可能要让尽可能多的群体代表参与。要解

决好仅关心个人绩效而忽视组织整体绩效提高的倾向。 还要

处理好公共服务与提高效益的关系。事业单位绩效工资改革

，局内人关注的是自身利益的得失损益，局外人关注的则是

公共利益的增益。应该立足于事业单位公共服务特性，加大

考核权重，避免把“教书育人”最后考核成中学狠抓升学率

，大学只看论文、课题数量；把“治病救人”考核成了开“

大处方”、“大检查”。为使事业单位不再重蹈自我谋利、

自我膨胀的旧路，必须处理好真正为社会提供高质量的公共

服务与发挥绩效工资激励作用的关系。 在重视绩效工资在事

业单位的正面作用的同时，又要关注绩效工资可能产生的负

面效应，防止出现对绩优者的奖励有方，对绩劣者的约束欠

缺现象，防止激励力度造成一些制造虚假业绩的行为。事业

单位绩效工资改革要关注改革效能，为了降低改革成本和阻

力，要注意不同类别事业单位改革的差异性，为下一步事业



单位分类改革预留空间和接口；注意不同的资金来源渠道差

异可能产生的制度化不公平和地区间绩效工资的差异；注意

事业单位内部不同身份人员和不同部门之间绩效工资水平关

系，尤其是关注退休人员和接近退休人员的权益。 相关推荐
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