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6_B1_9F_E7_9C_812_c67_648241.htm 浙江省2008年10月高等教

育自学考试 物业管理实务试题 课程代码：06569一、单项选

择题(本大题共15小题，每小题2分，共30分)在每小题列出的

四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其代码填写

在题后的括号内。错选、多选或未选均无分。 1.编制投标书

的时限，一般自招标文件开始发出之日起至投标物业管理企

业提交投标文件截止之日，最短不得少于（ ）A.7日B.15

日C.20日D.30日2.晚期介入是指物业管理企业在项目的某个阶

段的介入，具体讲是指（ ）A.可行性研究阶段B.设计阶段C.

施工阶段D.竣工验收阶段3.物业管理企业应当将房屋装饰装

修的禁止行为和注意事项告知业主，这项明确规定的义务其

依据是（ ）A.《建筑法》B.《建筑装饰装修管理规定》C.《

物业管理条例》D.《住宅室内装饰装修管理条例》4.危险房

是由于某些构件已属于危险构件，它主要指的构件是（ ）A.

预制构件B.现浇构件C.非承重构件D.承重构件5.在正常情况下

，选择房屋的最佳更新期，应是（ ）A.物质寿命期B.技术寿

命期C.经济寿命期D.综合寿命期6.档案的原始记录性，是指直

接的原始记录表现为（ ）A.原生性、真实性、单一性B.原生

性、真实性、复杂性C.次生性、真实性、广泛性D.原生性、

真实性、广泛性7.物业租赁就其行为本身来说是一种（ ）A.

服务行为B.商业行为C.经济行为D.市场行为8.物业专项服务费

收费，其费用收取是按（ ）A.成本价格B.市场价格C.成本 酬

金D.成本 利润9.物业管理费的收取应坚持的原则之一是（ 



）A.让利B.不计成本C.获取巨额利润D.保本微利10.引

入ISO9000质量管理理念，是我国物业管理行业的需要，主要

体现在（ ）A.表格化B.规格化C.模式化D.规范化11.建筑工程

的最低保修期中规定：屋面防水工程、有防水要求的卫生间

、房间和外墙面的防渗漏保修期为（ ）A.1年B.2年C.3年D.5

年12.在对客户档案管理过程中，物业管理企业应该建立客户

档案管理规程，并严格按照客户档案管理规程（ ）A.实施管

理B.执行C.检查D.监督13.安保管理的基本原则之一是：坚持

物业管理领域内的安保管理与社会安保管理相（ ）A.分离B.

结合C.区划D.包容14.物业出租方的权利之一是对承租人合理

使用房屋及其设备、设施的权利有（ ）A.指导、监督、检

查B.指导、搜查C.监督、监视D.指导、命令15.人寿保险公司

交易的险种一般期限都（ ）A.较长B.较短C.一般D.非常长
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