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试指导之辩证思维看问题。 距离8月6日的2010安徽公务员面

试考试日子逐渐临近，为了更好地指导各位面试考生高效率

冲刺，深刻理解结构化面试并夺取高分，陈一铭老师给我们

谈谈关于应用辩证思维解答面试问题。 记者：什么是辩证思

维和非辩证思维呢？陈一铭：我们的大脑很特别，特别喜欢 

“一根筋”地看问题，有个成语叫做“心直口快”说的就是

这个意思。“心直”的意思就是说思维走直线，看问题很容

易 “一边倒”，比如看见大街上乱扔垃圾就劈头盖脸批判一

番，看见“啃老族”就大骂一通，这都是思维的倾向造成的

。不够全面和立体化，其实这就是非辩证思维的意思，很多

人思路打不开，看问题觉得没啥好说的，或者就那么几句话

说完了，或者直接卡着，这距离公务员面试的要求都是很遥

远的。面试需要我们对一个问题系统科学的表示，而不是“

闲聊式”的泛泛而谈，为此就需要运用辩证思维打开思路，

相信“存在即合理”的，然后逐渐探索现象的本源。简单理

解辩证思维就是“有无相生，难易相成，长短相形，高下相

倾，音声相和，前后相随”，总而言之一句话就是面面俱到

，可能说到这很多人会误以为辩证就是正反面兼顾，其实不

是这个意思，“正反”只是辩证思想的一种而已，关键是多

面化透彻地理解问题。记者：辩证思维在面试中发挥什么样

的作用呢？陈一铭：在我们多年的教学中，我们发现 “撬开

”学生的嘴真的好难，看什么问题特别倾向一边倒，根本发



散不开，更谈不上“创新点”或者“深度点”。面试就是这

样，一道题目的时间只有短短五分钟时间，思考的时间约一

分钟，这就对我们提出了极高的要求，其实事实上不是五分

钟决定成败，而是一分钟知道输赢。辩证思维有利于我们快

速打开思路，扩大问题外延，这样根本就不必担心无话可说

了，具体到每个论点说的好坏就看考生的理论功底，不过这

个好说，可以通过我们的理论教学来弥补。比如我常出的一

个题目，城市让生活更美好你怎么理解？大家都知道这是上

海世博会的主题，相信很多人都会讲一大堆城市怎么样让生

活更美好的话题，而且对世博会大加赞扬，这是大多数人的

观点。而作为辩证的思维看问题，上面说的那么多只是问题

的一面而已，也就是美好的一面。由美好我们想到糟糕，由

城市我们想到农村，这就是辩证思维的问题。城市确实让生

活更加美好，但是我们也要注意城市化发展过程中出现诸多

问题，比如交通拥堵和城市空气污染问题等，弄不好城市就

是让生活更糟糕了，同时把农村和城市放在一起我们很容易

发现另一个问题，城乡差别的问题，因此我们党和政府出台

加快新农村建设的重大举措，逐步缩小城乡差别，也就是说

仅仅让城市的人们过上美好的生活是不够的，我们也承认城

市确实让生活更美好，但是我们要看到的事实是我们广大地

区和广大人口都是农村和农民，我们中国是农业大国，我们

要让农民够过上美好的生活，而不是“城市很美好，农村不

美好”，大家好才是真的好的社会才能称之为“和谐社会”

。找到这些论点，好不好相信你一眼就能看得出来，我们在

安徽万学金路公务员培训课堂上会专门重点讲如何培养这种

辩证思维。记者：那就是说辩证思维是面试智慧的光芒了？



陈一铭：是这个意思。其实这个不新鲜，只是我们有意识地

把这些东西纳入了公务员面试培训的课堂，进而提升考生综

合分析问题的能力以及考察思维的灵活性。古往今来，辩证

的思维都是“闪闪发光”的说，比如我们举一些给大家体会

：“君子坦荡荡，小人常戚戚”，“勿以善小而不为，勿以

恶小而为之”，“学而不思则罔，思而不学则殆”，“己所

不欲，勿施于人”， “害人之心不可有，防人之心不可无”

，“人无远虑 必有近忧”，“先天下之忧而忧，后天下之乐

而乐”，“十年树木，百年树人”。这些句子都体现了我们

祖先智慧的光芒，读起来朗朗上口，除了对仗工整之外，最

重要的就是辩证思维，现代的也有，比如“爱情使人忘记时

间，时间也让人忘记爱情”， “别谈钱，伤感情，别谈感，

伤钱”， “不要问国家为你们做了什么，先问你们为国家做

了什么”， “我对生活幽默就是喜剧，生活对我幽默就是悲

剧了”，“ 我不要把自己撕碎了变成别人，我不要把别人撕

碎了变成自己，”，记者：那在以往安徽公务员面试考试中

可有类似题目？陈一铭：当然有，这属于综合分析题目的一

种，而且是面试考试的第一题，其实大家都知道答好第一题

的重大意义，俗话说好的开始时成功的一半，安徽公务员面

试共计四道题，那么第一题回答的如何直接决定了考官对你

的第一印象。远的不说，我们就以2009安徽公务员面试真题

为例，比如问到：“生活中最难的事情是说不，你怎么看？

”，其实拿到这类题目第一个论点必须明确的提出来是：“

在生活中，我们一定要相互帮助，要乐于助人”，这就是辩

证思维的体现之一，接下面再讲其它的论点。还有问道“决

定你命运的是晚上八点到十点，你怎么看”，首先提出的论



点自然是：“今日事今日毕，白天的工作一定要高效率的完

成做好，不应推脱”，其他的论点比如学习了等等论点，放

到后面讲；还有：“常在河边走，怎能不湿鞋？你怎么看”

，首先提出的论点是：“我压根就不去河边走，我离河远远

的”，其实寓意大家都很清楚，不必多说；再如一些其它的

题目：“关于善意的谎言，你怎么看”，我啥都不说，我先

明确地提出论点：“做人一定要诚信，这是必须的”。再入

我们前面提到，看到大街上乱扔垃圾的现象，你有没有想到

作为城建部门是不是设置的垃圾桶太少了，大家不可能吃一

个香蕉皮没地方扔，就揣怀里吧？这就是问题一面，而不是

一味地批判不文明怎么怎么，“啃老族”的问题也是如此，

这个事情的产生也有社会的原因，比如说就业压力大，大学

毕业生工资水平普遍不高等，他不啃老，啃谁呢？总不能去

抢银行吧？所以我们作为党政部门一定要发展经济并且不断

提高工资水平。辩证的思想始终指导着我们前进，总能发现
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