
公务员面试备考：剖析案例有备无憾决胜公考 PDF转换可能

丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/649/2021_2022__E5_85_AC_

E5_8A_A1_E5_91_98_E9_c26_649854.htm 不客观不等于不公正 

在许多考生心里都有这样的疑虑，相对于客观公正的笔试，

面试似乎水分很大，可能暗藏许多不公正因素。考生首先要

明确面试的不客观不等于不公正，大家都知道相对于笔试的

试题，面试是由一个个活生生的考官来组织，每个考官的性

格、学历、专业、心理、思维都不一样，在考官中出现对同

一个人同一个问题的认识分歧很正常，这也就是面试的不客

观性，但不客观不等于不公正。 从面试的公正性看，广大考

生要树立充分信心备战面试，不要心神不定、疑虑重重，在

犹豫和徘徊中浪费宝贵的时间。 熟悉部门岗位职责 很多考生

报考的部门和岗位是自己以前从未接触过的，尤其是很多应

届毕业生。当考生不熟悉应考的部门或岗位，怎么能在面试

环节应答考官以部门和岗位为背景设计的题目？考生可以在

网上或通过其他途径找到应考部门和岗位的职责说明书，从

而了解自己未来工作的内容、职责，并熟悉相关专业词语和

工作流程，真正做到有备无患。 模拟应考环境和题目 尺有所

短，寸有所长，每个人身上都有优点和缺点，在短短十几分

钟几十分钟内如何将自己最优秀的一面展示给考官，取得面

试的好成绩？这就需要考生在准备过程中挖掘自身亮点，并

且模拟应考环境和题目。 如一位考生在回答“为什么报考×

×法院时”说：“因为我父亲在法院工作，要子承父业⋯⋯

”考生说的是事实，可是表述的意境不够高，甚至有些俗，

似乎国家机关是家庭作坊。如果考生以“因为我父亲是法官



，父亲日夜操劳为弱势群体讨公道的行为深深打动了我，我

将来也要做一名为老百姓谋利益的法官⋯⋯”作答就好得多

。 为什么考生需要在面试前模拟考场和题目？很多人去面对

考官和一些提问时会不知所措，通过模拟使考生熟悉环境和

题目，进入状态，不怯场。比如这样的面试，问：不被录取

你会怎么看？答：我继续求学考研。问：如果你考不上研究

生，你怎么办？答；我参加工作。问：工作也找不到。答：

“我相信总有一缕阳光属于我”。考生最后的回答既巧妙地

绕开了考官的逼问，又展示了自信和豁达，我们可以从这些

模拟题上看到自身不足，并通过人家好的回答和做法举一反

三，提升自身面试的能力。 [面试经典案例] 我成功了 ■代表

人物一：程先生成功经验：面对考官冷静沉着，回答问题有

条不紊。 我是在去年报考国家公务员的。当时为了面试准备

了将近二十天。在这二十多天里，除了睡觉，其他时间几乎

都在思考面试，之所以花这么大的力气准备主要原因是我的

笔试成绩较差，当时单位招收两名人员，而我的笔试成绩是

第五名，虽然差距不是很大，但因为招收人数有限，我的总

分必须到第二名之前才能被录取。压力特别大，所以在面试

现场感觉精神很紧张，不过很幸运的是我面试考了第二，最

后总分追到第二，如愿以偿。 刚开始面试，考官让我做自我

介绍，简要说说经历。其实考官主要的意图是看你如何表达

自己的优点和特点。在回答经历的时候，我把自己的主观努

力与客观取得的成绩结合起来讲。我上大学的时候学习比较

努力，取得了不错的成绩，多次获得什么什么奖学金。紧接

着我讲了在校期间参加的一些实践活动，并且在其中起到的

组织领导作用。 考官问我的另外一个问题是，“马上要开会



了，可是你找不到领导的讲演稿，你该怎么办？”那么，我

想不会有人承认自己是一个粗心大意的人，因为这在公务员

的工作中是一大禁忌。所以我先表明自己平时是一个细心的

人，决不会出现这么粗心大意的事。主考官听我这么回答的

时候，满意地点点头。而接下来，我想应该回答一些具体的

对策，可以让考官看出你实际解决问题的能力。我回答，假

如出现上述情况我会做好以下几点：冷静对待。仔细寻找，

看是不是放在某个地方；如果想到落在单位，打电话叫人马

上发传真过来，可以适当推迟会议；事后真诚坦白地向领导

承认错误，请求原谅，保证今后决不再犯同样的错误。而在

这样的回答中，我的很多解决问题的方法和能力都可以让考

官了解和掌握。 ■代表人物二：白先生成功经验：回答问题

时换位思考，思路会豁然开朗。 我于2006年考取了公务员。

根据我的经验，考生在面试的过程中一定不要迟到，最好提

前进入考场，这样有助于之后的发挥；进入考场前记得关闭

通讯设备，以免来电影响面试；一定要等待考官宣读完题目

后思考1分钟左右再作答，每题答完后，可以说“答题完毕”

。 当时考官前后问了我几个问题：超级女声的主角之一登上

美国某刊物封面，该刊物解释是，中国只有这个节目是民主

的，摆脱了中国传统制度，你有什么看法；公共汽车上有歹

徒持刀抢劫，你穿的衣服类似警察，大家都把目光看向你，

示意你挺身而出，你怎么办；目前工作中敢于直言、敢抓敢

管总会得罪很多人，你怎么看？从我当时的回答来看，我并

不满意，但是最终还是被录取，我总结了成功的因素，就是

一定要在考官提问后稍加思考再回答，想想考官问这个问题

要考察的意图，而且最好用角色转换的方法。假定你现在已



经是公务员，你再来看这些问题的时候，你就会豁然开朗，

原来考官要看的是你是否具备当公务员的思维水平，这个时

候你就知道怎么回答了。 我失败了 ■代表人物：严先生 失败

教训：求职欲望不强导致准备不足，给考官了留下了不重视

面试的不良印象。 2006年我参加了某省的公务员考试，当时

我的笔试排名第二，用人单位一共招5个人，而我面试过后总

成绩排到了第7，失败了。事后我总结了原因，求职欲望不强

是导致这次失败的主要原因。我当时在所报考单位考官面前

表现出的态度，是不十分重视这次面试。又加上我心理素质

差，刚开始十分钟，看到考官，非常紧张，以至于说话有些

语无伦次。而之前没有参加过任何面试，自己对面试不够重

视，也没有进行考前模拟，所以经验严重不足，准备也非常

不充分。我参加的这次面试和以往大不相同，基本没有交流

，问题在纸上，主考官说了不足半分钟，让我开始陈述一些

看法，这让我一时不知所措。 我记得当时有三个题目，第二

题属于情景题，问如果领导临时有事分配给你一项重要任务

，而你很清楚自己不是最适合的人选时你会怎么办。我当时

非常紧张，加上旁边有计时，所以我就随口说领导就是我的

上司，我应该服从命令听指挥，领导安排的事情一定要去做

到最好。但事后想这样的回答其实根本没有表达自己真实的

想法，我想考官通过这个题目考察的是我处理问题的一些态

度和方法，而我这样绝对盲从的回答，让我在考官面前的素

质形象大打折扣。 相关推荐： #0000ff>2011年公务员联考面

试全攻略 #0000ff> #0000ff>面试过程中必须注意的有关细节

#0000ff>公务员面试用语有哪些禁忌 #0000ff>公务员考试面试

十二种提问方式解析 #0000ff>公务员面试常见题目类型及应
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