
我们为何要发展电子商务 PDF转换可能丢失图片或格式，建

议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/65/2021_2022__E6_88_91_E4

_BB_AC_E4_B8_BA_E4_c40_65077.htm 首先让我们来了解什么

是电子商务（Electronic Commerce）？ 电子商务是在Internet

开放的网络环境下，基于客户端/服务器端应用方式，实现消

费者的网上购物、商家之间的网上交易和在线电子支付的一

种新型的商业运营模式。 Internet上的电子商务可以分为三个

方面：信息服务、交易和支付。主要内容包括：电子商情广

告、电子选购和交易、电子交易凭证的交换；电子支付与结

算以及售后的网上服务等。主要交易类型有企业与个人的交

易(B to C方式)和企业之间的交易(B to B方式)两种。参与电子

商务的实体有四类：顾客(个人消费者或企业集团)、商家(包

括销售商、制造商、储运商)、银行(包括发卡行、收单行)及

认证中心。我们为什么要大力发展电子商务呢？ 电子商务可

以使贸易环节中各个商家和厂家更紧密地联系，更快地满足

需求，在全球范围内选择贸易伙伴，以最小的投入获得最大

的利润。电子商务是Internet爆炸式发展的直接产物，是网络

技术应用的全新发展方向。Internet本身所具有的开放性、全

球性、低成本、高效率的特点，也成为电子商务的内在特征

，并使得电子商务大大超越了作为一种新的贸易形式所具有

的价值，它不仅会改变企业本身的生产、经营、管理活动，

而且将影响到整个社会的经济运行与结构，简单来讲，无怪

乎以下几个方面： 1、电子商务将传统的商务流程电子化、

数字化，一方面以电子流代替了实物流，可以大量减少人力

、物力，库存及资金周转，降低了成本；另一方面突破了时



间和空间的限制，使得交易活动可以在任何时间、任何地点

进行，从而大大提高了效率。 2．电子商务所具有的开放性

和全球性的特点，为企业创造了更多的贸易机会。 3．电子

商务使企业可以以相近的成本进入全球电子化市场，使得中

小企业有可能拥有和大企业一样的信息资源，提高了中小企

业的竞争能力。 4．电子商务重新定义了传统的产品流通模

式，减少了中间环节，使得生产者和消费者的直接交易成为

可能，最大限度的降低了产品生产者的经营成本和消费者的

费用支出。从而在一定程度上改变了整个社会经济运行的方

式。 5．电子商务一方面破除了时空的壁垒，另一方面又提

供了丰富的信息资源，为各种社会经济要素的重新组合提供

了更多的可能，这将影响到整个社会的经济布局和结构。电

子商务的到来势必会引起全球商业一体化进程的更加快速的

发展,也许在几年以对＂电子商务＂这个名词感到陌生的话，

那么在互连网高速发展的今天，特别是在网民以成倍数量增

长的中国，如果您还不知道什么是电子商务的话，或许您已

经不能被称为现代人了！也许有些夸张，不过电子商务的来

临的的确是不能视而不见的，是的，即使是在世界范围内电

子商务也是个刚刚起步的东西，更何况是在互连网相对落后

的中国，但决不能因为这个原因我们就不去学习甚至漠视它

的存在！我们要发展电子商务的根本原因是"我们要持续发

展!" 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


