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_AD_90_E5_95_86_E5_c40_65197.htm 摘要：本文围绕电子商

务合同订立所涉及的法律问题如电子签名、身份认证、要约

与承诺、以及合同成立的时间地点等做了一些探讨, 并对完善

相关的法律规定提出了一些建议。 关键词：电子签名. 身份

认证. 要约. 承诺 随着电子商务在我们经济生活中的深入, 立法

却相对滞后,由此也产生了大量的法律问题: 如电子商务合同

的订立问题、效力问题、网络交易的安全问题等。这里我们

专门探讨一下电子商务合同订立的相关问题。  一、合同订立

的主体如何确认 由于互联网是个虚拟世界, 人们不能像传统

商务活动中那样面对面进行交易, 因此很容易产生冒用他人名

义进行商务活动、以及网站如何认定相对人是否为无民事行

为能力或限制民事行为能力人等系列法律问题。案例: 8 岁男

孩在购物网站以其父亲的身份证号注册, 订购一台小型打印机

。当货物送到家里后, 小孩的家长拒绝接受。交易纠纷就此产

生。解决此类有关合同的主体确认问题, 笔者认为在未来制定

电子商务法时应考虑建立电子签名和身份认证制度。 电子签

名是指用符号及代码组成电子密码进行“签名”来代替书写

签名或印章, 它采用规范化的程序和科学化的方法, 用于鉴定

签名人的身份以及对一项数据电文内容信息的认可。它还能

验证出文件的原文在传输过程中有无变动。简单地说, 电子签

名就是通过密码技术对电子文档的电子形式的签名, 并非是书

面签名的数字图像化。它类似于手写签名或印章, 也可以说它

就是电子印章。国家行政学院汪玉凯教授指出:“从技术层面



讲, 电子签名具有的真实性、完整性、不可抵赖性、不可篡改

性这四大属性决定了电子签名在网络环境中的应用。” 我国

《合同法》没有对电子签名问题作出规定, 其中第32条规定, 

当事人采用书面形式订立合同的, 自双方当事人签字或者盖章

时合同成立。这里并未考虑到电子签名的诸多特殊问题。但

值得欣喜的是, 2004年3月24 日,《中华人民共和国电子签名法(

草案) 》在国务院常务会议上讨论并原则通过, 经进一步修改

后,将由国务院提请全国人大常委会审议。草案明确了电子签

名将与手写签名或盖章有同等法律效力以及电子签名的适用

范围, 除公用事业的通告、涉及人身关系和重大财产转移的事

项不能采用外,其他的民事活动都可以适用。这说明我国已经

开始立法规范电子签名的相关法律制度了。 身份认证(A

uthent icat ion) 是与数字签名相关的一项重要制度。传统的签

名笔迹可以被模仿, 而电子签名势必然也会有被仿造的危险。

所以, 需要权威机构来对数字签名进行管理和认证, 这种机构

被称为CA (cert ificate autho rity ) 认证机构。其主要功能有: 签

发管理电子商务证书. 产生、管理使用者密钥以及CA 密钥管

理等。网络交易人向认证机构申请证书时, 需提交本人的身份

证或护照等, 经机构验证后, 签发证书。证书上包括持证人的

名字,证书的有效期限以及他的公开密钥等。在做交易时, 向

对方提交证书证明自己的身份, 如对方无把握, 可要求认证机

构进行验证。双方可相互验证身份。很显然, 认证机构在网络

安全方面扮演着相当重要的角色。  对于认证机构的管理, 国

际上有不同的模式。从国外的经验来看, 设立专门、独立和非

营利性的认证机构是比较合适的作法。因为它是完全独立的, 

容易获得交易双方的信任. 其非营利性使之不与客户的利益发



生冲突. 其职业能力使之能有效地为客户保守秘密, 保证网络

交易的安全。新加坡1998 年《电子交易法》所设立的就是这

样的认证机构。有关人士认为, 鉴于国情, 我国的认证将由政

府对认证机构的市场进入进行管制, 以减少认证中的风险。实

际上中国电信集团与中国农业银行、中国银行早在2000 年以

前就已共同组建了认证中心, 并在许多大城市设立了分支机构

。我们期待在法律的规范下有更多更具规模的认证中心产生, 

进一步繁荣我国的电子商务市场。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


