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4_BB_A3_E9_A1_B9_E7_c41_65544.htm 摘要：现代项目管理是

最新的管理学科，国外汽车行业已普遍采用现代项目管理方

法。我国即将加入WTO，为减少加入WTO后对汽车工业的

冲击，首先在项目管理上就必须与国际接轨，即采用现代项

目管理方式。 1 前言 现代项目管理是管理学科近年来发展起

来的一个新的领域，它与一般运营企业管理在原理上和方法

上都有很大的区别，现已逐渐形成较完整的学科体系，并建

立起了一些国际性现代项目管理协会，其中以欧洲为主的国

际项目管理协会(1PMA)和以美国为首的项目管理协会(PMl)

为代表。人类进入20世纪80年代以来，生产行业和领域的发

展为现代项目管理的建立奠定了基础，也为其发展提供了条

件。20世纪80年代后，人们用此前采用的传统项目管理法(大

多是借用一般运营管理的原理和方法)已经严重不适应现代项

目的特点和社会经济发展的需要。只有采用现代项目管理的

理论和方法，才能对项目管理的整个过程和各个方面实施完

善的管理，才能低成本、低风险、短时间、高质量地开发出

市场需要的产品，增强企业的竞争能力和应变能力，提高企

业的综合效益。 国外的汽车行业已普遍采用现代项目管理方

法。我国现已加入WTO，为了减少我国加入WTO后对汽车

工业的冲击，首先在项目管理上就必须与国际接轨，即采用

现代项目管理方式。下面就以汽车产品开发项目为例，将现

代项目管理的5个基本过程和9大知识领域在汽车产品开发项

目管理的应用作一探讨。 2 汽车产品开发项目中的5个基本管



理过程 现代项目管理理论认为：一个项目的实现，需要相应

的项目管理过程支撑。这种项目管理过程一般分为5个具体的

工作过程，即项目启动过程、项目计划过程、项目执行过程

、项目控制过程和项目终结过程。汽车产品开发项目也不例

外。首先要决策这个汽车产品是否要开发，或是否继续开发

；若要(继续)开发，则应拟定、编制和修订这个产品开发项

目或项目阶段的工作目标、计划方案、资源供应计划、成本

预算、计划应急措施等；按着组织和协调各种资源、采取有

关辅助措施来实施该汽车产品的开发；在开发过程中，必须

通过制定标准、监督产品开发的实际过程、分析差异和问题

、采取纠偏措施等来对产品开发实施控制；最后，必须制定

产品的移交与接受条件，并完成成果的移交，从而顺利结束

该产品的开发工作。汽车产品开发的5个基本过程可以通过现

代项目管理的9大知识领域的应用来具体说明。 3 汽车产品开

发中的9大知识领域 3．1 项目范围管理 实施汽车产品开发项

目范围管理的重要意义在于：为汽车产品开发提供任务范围

的框架和对项目的实施进行有效的控制。项目范围管理包括

以下几个方面的内容。 a.起始工作。当准备开发汽车产品时

，项目组织者应采用成本／效益分析法或专家判断法来选择

要开发的汽车产品品种，然后向某一组织授权，委托其开始

该种汽车产品开发的筹备工作，或委托其分析决策是否可以

开展下一阶段的工作。这个过程包括拟定汽车产品开发说明

书，分析和决策产品开发是否继续进行，选派合格的项目经

理等。 b．编制范围计划。项目组织运用各种价值分析和成

本／效益评价的方法与工具，对实施该汽车产品开发的各种

备选方案进行分析和评价，并选定最满意的实施方案。然后



根据选定的实施方案编制出项目的范围计划，作为未来项目

各种跟踪决策的基础和依据。 c．界定项目的范围。为了提高

项目资源、时间和成本估算的准确性，为绩效度量和项目控

制提供标准，使项目工作责任清晰明确，根据汽车产品描述

和开发目标全面界定项目任务和工作过程，并将这些任务和

过程细分，便于管理。 d．确认项目的范围。确认项目的范

围要求汽车产品开发相关利益者全面审核该项目前期工作的

结果，确认和接受该项目范围界定所给出的项目范围，并将

它编制成正式文件。若项目范围未被确认，则项目即告中止

。 e．项目范围变动的控制。项目开始后，各种条件的变化会

使项目范围发生变动。项目范围的变动可能会导致项目工期

、成本或质量以及风险的改变。因此，必须要对项目范围的

变动按集成管理的要求进行管理和控制，并生成项目范围变

动文件。 汽车产品开发的范围管理，既不应超出既定产品和

实现该目标的需要，也不能少于这种需要。 3．2 项目时间管

理 项目的时间管理又叫项目的工期管理或进度管理。实施项

目时间管理的重要意义在于确保能按时、保质、保量完成项

目。项目的时间管理主要包括以下5个方面的内容。 a．定义

汽车产品开发的工作内容。定义工作内容的目的是为实现项

目目标、生成汽车产品所必须开展的项目工作，同时还要定

义这些工作的具体内容，列出项目工作内容清单。其依据为

：项目范围管理中生成的工作分解结构(WBS)、项目范围的

定义，以及项目的约束条件、假设前提和各种历史信息。确

定项目活动清单的方法有多种，小项目一般采用“头脑风暴

”法，大项目一般采用工作分解结构(WBS)法。 b．项目工作

内容的排序。为了制定项目的工期进度计划，必须根据项目



工作内容间的必然依存关系、人为依存关系、项目内容与非

项目内容之间的外部依存关系，以及项目的各种约束和假设

条件来准确、合理地安排和确定项目各工作内容的顺序，以

及依这些顺序排列而构成过程的项目工作路径。项目工作内

容排序所使用的方法主要有顺序图法 (PDM)、箭线图

法(ADM)和网络模板法。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


