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E6_96_BD_E5_B7_A5_E4_c41_65782.htm 要提高企业的经济效

益，必须完善企业的经营管理体系，加速企业经营管理的现

代化。企业经营管理的现代化是根据社会主义市场经济规律

，为适应现代生产力发展的客观要求，运用科学的思想、组

织、方法和手段，对企业生产经营活动进行有效的管理，使

之达到或接近国际先进水平，创造最佳经济效益的过程。本

文从经营管理思想、经营管理组织、经营管理方法、经营管

理手段的现代化四个方面加以论述。 一、企业经营管理思想

现代化 企业经营管理思想的现代化是指企业经营管理的指导

思想要符合现代企业的经济功能赋予的经营观念。现代企业

的经营观念主要有： 1．战略观念。战略观念就是要全面系

统地看问题。战略观念最重要的有两点，一是全面系统的观

点，即全局的观点。二是面向企业未来的发展观点。面向企

业的未来，包括市场的未来、产品的未来、技术的未来、企

业组织的未来、企业人员的未来，在此基础上制订相应的目

标与对策。 2．市场观念。市场观念就是企业必须根据社会

及用户的需要来组织生产经营活动。市场是企业存在的前提

。要具有市场观念，首先要求企业了解市场。其次，要确定

对策去占有市场，赢得市场。 3．用户观念。市场是由实行

交换的供需双方构成的，用户是构成市场的主要一方。所谓

用户观念，就是企业要树立一切为了用户的观念，全心全意

为用户服务，把对国家的责任建立在对用户负责的基础上。

4．效益观念。社会主义企业的效益观念是经济效益与社会效



益统一的综合效益观念。在经济效益上要注意微观经济效益

服从宏观经济效益。在保证宏观经济效益的前提下，企业讲

求经济效益，着重在经济上的收益。企业要获得经济上的收

益，关键在于：对外如何赢得市场，多承包工程，多完成工

程任务；对内如何降低成本。 5．竞争观念。竞争是商品经

济发展的产物。施工企业的竞争主要表现在：质量以优取胜

，价格以廉取胜，服务以好取胜。企业要通过竞争去获得工

程任务，要在竞争中求得生存和发展。所以，树立竞争观念

是当前企业指导思想中最为深刻的转变。企业在竞争中必须

牢记“质量是核心，价格是关键，信誉是基础”。 6．时间

观念。即“时间就是金钱”的观念。企业赢得了时间，就赢

得了效益。为此，首先企业经营决策要把握时机。即使是正

确的决策，如贻误了时机也是没有效果的。其次，要努力缩

短施工或生产周期，加快资金的周转，减少资金的占用和利

息的支出。此外，在企业的一切生产经营活动中要讲求效率

，这是企业赢得时间的最为重要的途径。 7．变革观念。变

革观念就是要求企业保持对外部环境的适应性。企业的经营

和管理没有固定的和一成不变的模式。企业在经营管理中采

用的方针、策略、组织形式、制度措施和方法，都需要根据

外部环境的变化适时地进行调整和变革。对此，事前要有预

测，环境变化时要有对策，领导人也要不时修正自己的想法

。 8．创新观念。变革观念的发展和深化就是创新观念。企

业要在竞争中取胜，关键在创新。为此，企业要在市场上努

力发现新的需求、新的用户、新的机会；在生产上要广泛采

用新工艺、新技术、新材料、新设备；在经营管理上要出新

点子、新路子，反对因循守旧，努力开创经营管理新局面。 



二、企业经营管理组织现代化 经营管理组织是指从事经营管

理活动的人们之间的协作体系。经营管理组织现代化的主要

标志是企业管理工作的高效率。经营管理组织现代化主要体

现在： 1．管理体制方面。包括国家主管部门对企业的管理

和企业内部各层次的管理。要处理好集权和分权的关系及权

、责、利的关系，使各级具有主动关心其经济成果的能动性

。 2.生产组织形式方面。企业应能适应外部环境的需要，具

有不同程度的专业化和联合化形式。 3.组织结构方面。根据

系统性和灵活性相结合的原则，采用不同的组织结构形式，

如二级管理或三级管理，采取项目法施工，直线职能制结构

或矩阵制结构等，以保证管理工作的高效率。 三、企业经营

管理方法现代化 所谓经营管理方法，就是用以达到经营管理

目标，实现经营管理活动的方法。经营管理方法的现代化，

就是在管理方法中应用现代科学技术成果，包括技术科学和

社会科学的研究成果。其中心问题是方法的有效性。只有符

合客观规律要求的方法，才是有效的方法，也才能实现经营

管理的目的。根据在经营管理活动中起作用的规律不同，经

营管理方法有以下几类： 1．经济规律所制约的管理方法。

即运用经济手段管理的方法。例如企业内部以经济责任制为

内容，以经济利益为动力，经济控制为手段的管理方法等。

2.反映生产组织和生产技术规律的管理方法。属于这一类的

管理方法有：技术管理、定额管理、工程进度控制、质量控

制的方法等。 3．反映有关人的活动规律的管理方法等。如

利用行为科学理论进行管理的方法。 4．反映行政和政治工

作规律的管理方法。如行政手段、民主管理、群众路线的方

法等。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细
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