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5_B7_A5_E9_A1_B9_E7_c41_65932.htm 一、精打细算。工程项

目的利润主要来源于两个方面：一是降低管理成本；二是缩

短施工工期。而施工过程各种可预见或不可预见的风险始终

伴随，例如建设资金到位滞后于施工进度 、材料供应跟不上

、物价上涨、宏观经济政策偏紧以及各种招接待费用的发生

等等。这些都将增加管理成本或延长工期。笔者认为，要做

到有效规避风险，需要精打细算。 一是精算费用。项目部是

一个相对独立，一定程度上自负盈亏的经营实体。每个项目

部组建初期，除公司要为其编制相应的工程及财务预算外，

各项目部应该在项目经理的组织及亲自参与下，结合经验和

当时当地实际，既考虑既定定额又充分结合市场，要为各种

不可预见的支出安排资金，制定项目部自己的各项预算。严

格控制预算外支出。做到事前胸中有数，事中控制到位，事

后算账有据。彻底改变秋后算账，拆东补西的局面。项目部

的预算编制应当在公司的预算编制以内。当超出时，应作适

当调整。 二是精算工期。俗话说：“思则常备，有备无患”

。一般的，各种影响工期的因素是不可控的，尽管一些仍然

可以预见，例如宏观经济政策偏紧会导致资金难以到位，但

我们却在这种风险面前无能为。精算工期，主要是为了提高

预见性，以便在各种风险真正发生时，好作其他打算，找其

他出路，不至于被动无则。对工期的估计，一定要考虑三种

情况：一是理想状态下的工期。即我们设想未来不会发生任

何风险时的工期有多长，比承诺的工期能提前多少；二是正



常状态下的工期。即根据正常预测，在施工过程中最有可能

发生的风险，通过采用相应的措施和对策进行挽救后的工期

有多长，此时的成本预计是多少；三是在最糟糕的状态下的

工期。即各种正常的和非正常的风险都发生时给工期造成的

影响，要根据实际情况估计每种风险并确定权重进行排序，

然后再算工期及成本。最后要做的是，立足于最差，期望于

最好，确保正常。 二、精心组织。什么是企业的核心竞争力

？有人说是人才，有人说是技术，也有人说是创新。其实这

些都只是构成核心竞争力的必要要素，而不直接表现为竞争

力。一流的企业用三流的人干二流的事赚一流的钱，三流的

企业用一流的人干二流的事赚三流的钱。资源的组织方式不

同造成了竞争力的差异。显然，组织力才是一个企业的核心

竞争力。即在最合适的时间空间创造性地将各种资源组织起

来以达到最低的投入创造最大的效益的目的。追求一加一大

于二，而不是五加五小于十。它直接表现为“独特的胜人一

筹的技术、管理模式和经营技巧”（迈克尔&#8226.哈默）。

当然这个过程中人的因素是最关键的。 施工项目作为企业价

值的源泉、成本的中心，除了要加强预算控制外，合理组织

，精心构建项目部便成为控制成本提高利润率的关键。我们

的原则应该是“零边际生产率”，即有多少事上多少人进多

少料。根据经验和实际情况，以工程规模确定项目部人员编

制，项目部人员编以功能完整、运转高效为原则，减少管理

层级，充实一线力量，减少专职管理人员 ，实行一级管理、

分工（专业或项目）负责。做到事事有人做、人人有事做且

工作量饱满。要根据施工进展对作业人员实行动态管理，适

时安排人员进退场。要根据工程进度按排材料机械采购、租



赁、使用和保养，保证材料机械的利用率，避免浪费，保证

材料机械运转一次到位，减少中转，节省成本。 三、精诚合

作。杰克韦尔奇说：合作无界限。当今世界不仅是一个竞争

激烈的时代，也是合作全球化的时代。合作应该打破部门界

限、专业界限和级别界限，应该创造条件扫除各种沟通障碍

。在外部要积极主动与业主合作，满足业主要求，让业主满

意，树立良好形象；要积极与监理单位合作，做好安全防范

工作，保证工程施工质量，加强文明工地建设；要积极与当

地政府、群众合作，了解当地政策法规，熟悉民情风俗，努

力获得政府和群众的支持。在内部，首先要有明确的分工，

按照以事定岗、以岗定人、人岗相适、各尽所能的原则，做

到各负其责、高效运转。在此基础上，要积极鼓励和安排员

工适当参与其他工作，群策群力，提高工作效率，对有效合

作的个人和“团队”予以奖励。 四、精工细作。众所周知，

一个企业的优势通常可以分为成本优势、产品优势和品牌优

势。当前，施工企业，尤其是铁路施工企业的施工成本高

达90%以上，毫无优势可言。而建筑产品的差异性越来越小

，例如无论哪个施工企业，只要按照设计图纸做出的房子、

公路、铁路、桥梁都没有什么太大的差异。我们只能在品牌

上寻找突破口。品牌是产品在业主心中的形象或象征，体现

了业主对产品及企业的信任和忠诚。施工企业品牌是靠精工

雕作每一个工程项目积累起来的。获奖的优质的有技术含量

的工程做多了，有一定的美誉度了，业主自然倾向于把工程

项目交给你做。应该坚持“让业主满意，创优质工程”原则

，不管是大项目、小项目，到手的就要让他成为优质项目。

不仅要注意质量可靠，而且要注重外观的优美，甚至比设计



考虑的更完美更科学（当然是成本允许的前提下），注意功

能美与形式美的统一。其次，施工企业品牌在一定程度上也

是设计品牌的延伸，一个好的建筑产品只不过是设计思想的

成形。反过来，设计品牌在一定程度上决定施工品牌。二者

相辅相成，一个施工企业应该与设计单位搞好合作。 100Test 
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