
北京公务员面试真题：停车费上涨居民不满你如何调查 PDF

转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/650/2021_2022__E5_8C_97_

E4_BA_AC_E5_85_AC_E5_c26_650087.htm 2012年北京公务员

面试又要开始了，在此，教育为考生挑选了历年北京公务面

试具有代表性的试题，并给出参考答案供考生参考： 非居住

区停车费上涨，周边居住区停车费也跟着上涨，居民不满，

领导让你调查这个事情，你怎么处理？ 【参考答案】 非居住

区停车费上涨，是治堵的重要举措，但是北京市发改委明确

规定，停车费上调限非居住区。因此，某居民区停车费上涨

是不符合规定的。对此，我会认真展开调查，努力为居民解

决问题，维护他们的合法权益。 首先，我要深入小区调查，

采取抽样调查的方式，从各周边居住区抽取住户，向他们了

解以前停车费的收取情况及现在居住区停车费上涨的情况。

同时通过居民侧面了解物业公司调整居住区停车费上涨的原

因，做到心中有数。 其次，走访各小区的物业公司，向相关

负责人了解他们做此次调整的原因。同时我会向题目宣讲政

府的相关政策，告知他们居民已经产生了不满这一情况，物

业公司上涨居住区停车费问题，不仅是违背了业主和物业公

司之前签订的合同，而且也违反北京市发改委的规定： “本

市居住区停车场，驻车换乘停车场，等停车位收费标准及非

居住区以外的停车场收费标准不变。”希望物业公司会考虑

居民的利益，尊重相关的规定办事。 最后，我会把对这件事

情的调查整理成调查报告并附上处置建议供领导参阅。 编辑
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