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否食物中毒和何种类型的食物中毒；查明食物中毒发生的原

因，以便采取切实可行的预防措施，防止中毒继续发生；并

对病人的急救治疗提供可靠根据，以便对已采取的急救治疗

措施给予补充或纠正。 2．调查的步骤和方法 （1）初步调查

：到现场后，首先了解中毒发生的简要情况，包括中毒发生

时间、进食与中毒人数、可疑中毒食物及其进食时间、场所

、中毒症状、发病经过，已采取的急救治疗措施及其效果。 

（2）中毒食品和原因调查：调查患者发病前48小时内所进食

的食品种类、卫生质量、来源、购买场所和时间，产运贮销

、烹调加工和就膳过程及其卫生状况。综合以上情况经过全

面分析，即可将可疑食物逐渐集中于某一餐的几种，甚至一

种食物上。 为了判定可能是哪种类型的食物中毒，还须进一

步调查潜伏期长短、临床症状等，进行综合分析即可初步确

定是否为食物中毒，是哪种类型的食物中毒。 为了验证以上

初步调查的结论是否正确，应由发生食物中毒的单位（或个

人）提供，按照食物来源和生产过程逐步调查。如食品原料

、辅助材料的来源，加工前存放的场所、容器、存放的温度

及时间，卫生状况，加工前食品的性状；烹调方法及加热温

度和时间；食物烹调加工后存放的场所、温度及存放时间，

有无接触化学毒物等而被再污染的可能性，以及生熟交叉污

染的可能性，炊事及管理人员有无带菌的可能性。应注意在

中毒发生前的短期内，车间（厨房）的各种设备、制度、人



工分工是否有变更；主要原料、辅助材料是经常用的，还是

新购进的，有无检验合格证明。若可疑食品为肉制品，牲畜

宰前有否感染沙门氏菌的可能性及死后污染等。同时，应对

中毒现场的环境卫生、加工场所的卫生条件，包括对供销和

生产加工单位的卫生状况等进行调查。通过对中毒原因的调

查，可提出控制本次食物中毒必须立即采取的措施和日后的

预防措施。 食物中毒现场处理 首先应立即收集和就地封存一

切可疑食物，对已零售的同批食物应全部查清并立即追回。

经采样化验后，如系含有病因物质的食物，则应根据具体情

况或进行无害化处理或予以销毁，以免引起再次中毒。作饲

料也应慎重。 同时，对接触有毒食品的食具、容器、用具、

设备等煮沸或蒸汽消毒15～30min，或用1～2%热碱水、0．2

～0．5%漂白粉水溶液洗净消毒。对患者呕吐物可用20%漂白

粉溶液或3%来苏尔或5%石碳酸消毒。污染的地面、墙壁

用5%来苏尔擦洗消毒。清理环境、消灭苍蝇、蟑螂、老鼠等

。如属化学性食物中毒，应将所有接触有毒食品的工器具、

设备等彻底清洗消除污染，引起中毒的包装材料应予销毁或

改为非食品用。 采样检验 采样应及时准确，采样时最好选剩

余的可疑食物，若无已剩余食物时，也可采取容器的灭菌生

理盐水洗液，必要时还可采取可疑食物的半成品及原料等。 

采取病人呕吐物、洗胃水和排泄物时应当是新鲜的，并避免

混入杂质。 为了查明食物被污染的途径，还可以按生产过程

进行系统采样，可采取原料、半成品和成品或容器、用具洗

涤水进行细菌培养。对直接接触该项食品的人员可进行带菌

检查。 所采样品应迅速送化验室；采样和送样过程要防止污

染，做细菌检验的样品需注意无菌操作，夏季送检样品时，



应注意冷藏；送检样品必须标明名称、编号、采样日期，严

密封闭包装，并向化验室说明中毒情况、检验目的和重点，

以便缩小检验范围：各种样品的数量应保证检验项目的需要

，并能保存一部分以便复检。 食物中毒诊断 食物中毒的诊断

，一般是依据患者潜伏期和病程、症状和体证、实验室检查

、特效疗法疗效和预后等临床表现，饮食史、流行病学调查

，病因物质检验等。 食物中毒诊断的任务主要是回答：是不

是食物中毒，是哪种食物中毒。食物中毒的诊断是通过食物

中毒调查、临床诊断和实验室诊断三个方面的工作完成的。 

食物中毒确诊之后，须立即提出急救方案或对已实施的急救

治疗方案给予必要的修改和补充，对患者及时对症治疗。 食

物中毒的总结与报告 食物中毒发生后，均应根据调查资料进

行整理与总结。总结内容包括：食物中毒发生的经过（包括

中毒，发病率，死亡率等）、病人临床表现（包括潜伏期、

主要症状、化验结果和治疗经过等）、引起中毒的食品、食

品被污染的原因，对中毒食品及其污染原因所进行的检验结

果、最后诊断以及对中毒事件的处理。发生食物中毒的单位

应针对造成中毒的原因提出相应的预防措施。如建立健全卫

生制度，对食品从业人员进行预防食物中毒的卫生知识技术

培训，加强检查管理制度，改进布局和环境，增添有助于提

高食品卫生质量的必要设备等。根据卫生部颁布的《食物中

毒调查报告办法》的规定，各级医疗机构及中毒单位主管负

责人，有责任在中毒发生后，主动向当地卫生监督部门报告

。各级卫生监督部门应在24小时内填写《食物中毒报告卡》

（内容包括：中毒单位、地址、进食时间、进食人数、发病

时间、中毒人数、住院人数、死亡人数、引起（可疑）中毒



食物、中毒原因及经过、中毒表现、采样检验结果、结论等

）向上级卫生部门报告。省、市、自治区卫生监督部门，则

应填写《食物中毒报表》报卫生部。 相关推荐：
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