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7_9B_AE_E7_BB_8F_E7_c41_66030.htm 随着社会生产力的发展

和科学技术的进步，建设工程在工程管理上的要求也日益规

范化、系统化，工程成本、工程进度以及工程质量和安全等

方面与以往有着质的飞跃。当前，如何保证工程项目的质量

将成为每一个项目经理所面临的最大考验。“百年大计，质

量第一”。项目经理作为项目工程建设的总指挥，肩负着保

证工程项目质量的重任。为此，必须要以质量立信誉，以管

理求效益，强化施工现场管理。 要保证工程项目的质量，关

键在于要保证工程项目在施工作业过程中的质量控制。由于

工程项目施工涉及面广，其施工过程是一个极其复杂的综合

过程，再加上项目位置固定，生产流动，结构类型不一，以

及质量要求，施工方法不同，体形大，整体性强，建设周期

长，受自然条件影响大等特点，故施工项目的质量比一般工

业产品的质量更加难以控制。因此，必须推行质量保证体系

的全面管理： 1 科学管理，建立健全各项管理制度 制定岗位

责任制和各项规章制度是企业管理的首要任务和重要部分。

项目经理必须重视制度的建立，在施工现场必须抓好督促及

落实工作，并要在原有的规章制度基础上，根据该工地的实

际情况，建立各种人员的岗位责任制，明确工地管理人员的

职责，且成文张贴于工地办公室，以便对照执行。同时明确

各种机具、用电、井字架以及外墙脚手架等设备的操作和维

修制度，由专人负责，专人管理，保证各项工作到位，责任

落实到以“穗福小学”工程为例：工程项目部根据工地的实



际情况，建立了调度会、分析会、交底会和检查考核制度，

并建立资料挡案制。强化计划管理，根据总进度要求，针对

施工实际及时修正计划，实现对重要节点的控制，使计划管

理处于最佳状态。在工地建立简报制度，将工程情况及时通

报各方，并建立了总结制度，从而大大加强了现场施工管理

，并赢得各方的一致好评。 2 提高认识，加强对一线工人的

管理 要提高施工管理水平，必须思想领先，即首先要提高管

理意识。企业核心问题是管理。由于生产工人流动性大，普

遍技术素质差，质量意识薄弱，只重工作进度，忽视工程规

模及质量，贪图方便，盲目求快，责任性不强，安全意识差

，给施工管理带来很大难度，对这些意识和做法要彻底改变

。项目经理在提高管理人员意识的基础上，对生产工人也要

加强管理。具体的做法是实施“一选择，二教育，三管理”

的原则。一选择即对生产工人实行“优胜劣汰”的原则，对

那些安全意识差、技术素质低、不服从管理的生产工人必须

淘汰。二教育既是对工人上岗前必须实行“三级教育”，进

场前作好各项安全技术交底，并进行安全技术签证。对各施

工班组工人必须实行奖罚分明的制度，以充分调动工人的积

极性，发挥工人的主导作用。对各工种，各项目主要部位操

作人员等也要实行岗前培训。三管理即是在施工前必须向生

产工人做好各项技术交底工作，在施工过程中严格控制每道

工序，实行跟踪、监督、记录、复查或抽查，从技术措施到

实际操作中严格把好质量关。坚持自检、互检、抽检相结合

；坚持上道工序不合格不流入下一道工序的具体做法，特别

对容易发生质量通病的工种及工序进行专职跟踪施工，以强

制的手段来克制质量通病，改变不规范的做法。 3 组织施工



，努力抓好工程质安管理 项目经理在指挥各项工程中，必须

认真搞好工程质量安全管理，要把一个施工现场的许多单位

组织起来，有节奏地、均衡地进行施工，使其达到工期短、

质量好、保安全、成本低的效果，这是一个很复杂的问题，

它包括技术、质量、安全、材料、进度和施工现场等各项管

理工作。 因此，在施工管理中，必须实行制度化、网络化，

理顺公司的管理制度，使各项管理形成制度化。项目经理要

经常组织召开专业业务分析会，要把各种专业业务分析的结

论、信息及时反映给公司，能更好地实现对现场施工过程的

全面控制。 在工程的管理上要严格按照“三检查、二坚持、

一过硬”（即自检、互检、复检；坚持按图施工，坚持按规

范施工；产品过硬）的方针进行施工，做到挂牌施工，责任

到人，思想到位。对质量管理采取攻通病、创优良、上水平

，使产品质量优良，将质量隐患消灭在施工过程的萌芽中，

对每一道工序都进行验收，提高产品的一次成活率。争创工

程优良率达到80%以上。力争攻克和排除工程上的“渗、漏

、壳、裂、倒、毛、糙、塞、污”等常见病，力图以管理制

度来提高工程质量，以技术措施来保证工程质量。 在安全管

理方面，要加强安全教育，要加强安全教育，提高职工和民

工的安全意识。公司要舍得花人力、物力、财力搞好安全设

施，施工管理人员要尽职尽责。在穗福小学的施工中，特别

强化“三宝、四口”的教育和防护工作，支持龙门架、脚手

架分段验收合格后，方可交付使用的做法。组织义务的消防

队并由项目经理直接指挥。在施工现场随处可见安全警示牌

和安全标语，目的就是要安全动员起来搞好安全生产。 在技

术资料管理方面，设负责该项目的专人填写施工日记，把每



天的施工情况详细地记录下来，以利工程前后的联系。各类

施工技术资料与工程进度同时进行并按类别整理，分别装入

资料袋，为对竣工验收资料做到准、快、齐奠定基础。
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