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https://www.100test.com/kao_ti2020/66/2021_2022_KPI_E7_BB_A

9_E6_95_88_E7_c41_66033.htm 随着90年代全球化与信息化改

变了企业竞争的环境，也改变了企业竞争的规则，任何一个

公司只要在企业治理机制的某一方面存在缺陷或处于劣势，

这个公司就会在长期竞争中输给治理机制相对完善的竞争对

手，从而造成机制上的落后导致的竞争被动。在我国加

入WTO的条件下，面对即将汹涌而来的全球化竞争，中国航

空运输企业也正进行大规模的战略性重组，实施集团化和现

代企业管理模式。作为民航企业，与管理先进、机制灵活、

运转高效的国内先进企业及大型跨国公司相比，也正面临着

国际国内双重竞争的巨大压力，管理体制和运营机制也面临

激烈的市场竞争的挑战。 一、分权还是集权 在一个拥有多产

业单元的集团化公司，在集团层面，财务、人力资源等要集

中管理，而各个产业单元又要放手让他们干，再沿用传统管

理模式，集权与分权的矛盾将无法调和。因为集权的管理组

织体制已越来越不适应于市场的发展和竞争环境的变化，目

前，在集团公司的管理中存在的一个突出矛盾是子公司同公

司总部的矛盾。子公司认为总部的管理人员不懂业务，乱指

挥，只是在制造麻烦，而且认为总部可以大量裁员；总部的

管理人员则认为子公司越来越管不住，可能会有危机。如何

在不牺牲活力的前提下，通过有效分权增加规范化的管理，

使未来更具有活力，是当前的任务。 母、子公司分权后如何

实现资源的共享，如何使子公司关心母公司的长远发展，关

键是要是推进管理内容的创新。要按照母子公司体制，对子



公司行使重大经营决策、选择经营者和收益分配三项权力，

实施战略、预算、运行监控和产权事务四项管理。并细化三

项权力和四项管理内容，建立规章制度，增加可操作性，使

管理部门、管理权力和管理责任到位。同时要创新加强基础

管理工作。包括决策管理、财务管理、质量管理、环境管理

和安全管理。建立重大决策责任追究制度，建立企业内部控

制制度，加强统计业务再造等基础管理创新工作。在解决这

个问题的过程中，如何建立起一套子公司中高层人员的考核

体制，在中高层人员的当期收益满足的情况下，提高其预期

收益，使对中高层的价值评价和价值分配同公司的长期利益

结合起来，无疑是一个重点也是一个难点。二、建立科学的

母子公司管理体制 集团公司作为母公司，是整个集团公司的

投资、融资、决策中心，要确保政府授权经营的国有资产保

值增值，对子公司的国有资产行使出资人的权力和承担相应

责任。各子公司作为利润控制中心，要与提高增盈能力为目

标，自主经营，自负盈亏，确保集团公司投入资产的保值增

值及其投资收益。不具备法人地位的分公司作为成本控制中

心，要以降低成本为目标，全面加强生产、技术、安全、质

量等管理。母子公司（分公司）都要按照上述“三个中心”

的职能定位，明确各自权力和责任，建立新的管理制度，形

成集团公司内部层次清晰、分工明确、集权与分权相结合的

科学有效的管理体制。为适应市场需求，为集团战略提供组

织保证，越来越多的集团性公司进行管理组织的创新，采取

“U型”和“M型”结构相结合的扁平网络式组织层次结构

，即集团与紧密层企业间形成“母子”公司的组织层次，集

团总公司内部及各子公司内部形成“总分”公司的组织层次



。集团正确处理集权与分权的关系以及上层与基层的关系，

调动组织内部各级管理者的积极性，使之相互协调配合，增

强企业的整体功能。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


