
项目管理知识：项目与项目管理讲义（十二） PDF转换可能

丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/66/2021_2022__E9_A1_B9_E

7_9B_AE_E7_AE_A1_E7_c41_66076.htm 什么是项目战略计划 

项目战略计划是在组织和项目的目标、使命确定之后，为目

标的达成而确定的总体路线和方法。也就是说，战略计划实

际上是一个总体的路线。 项目要实现组织的目标和项目目标

，这个目标由项目的干系人决定。项目的干系人包括项目的

委托人、项目的客户、项目的团队、项目的成员，他们对项

目的动机，对项目的看法都影响着项目目标的达成。因此，

在发展一个项目之前，首先要对干系人的情况有一个基本的

了解和分析，其中包括对历史信息的了解，对未来的一些预

测，对组织和环境因素的分析。 项目管理工作讲究工作要有

一个规章制度，项目要制订计划，并把这个计划作为一个规

范或程序。在制订项目计划之前，首先要有一个项目的战略

计划。 项目管理流程刘易斯16步管理模型 16步管理模型是美

国一位著名项目管理专家刘易斯提出的。从16步管理模型中

可以看到项目的战略计划所处的位置。 _概念确立。就是对

所要做的事情有一个框架性的设计，有一种思想。 _问题的

定义。即对长远目标说明。第二步骤是对第一步的进一步细

化和具体化。 _生成项目的备选方案和战略计划。就是提供

思路、备选方案和战略计划总体思路。 _战略计划评估和选

择。就是在选择方案的同时，有一个从总体技术路线到总体

项目管理策略的评价和选择。 _战略的确立。就是确定具体

的战略、目标。 _制订项目的实施计划。这是一个更加具体

的、第二个层次的项目计划，就是怎样实施。 _项目干系人



批准计划。这里的计划包括战略计划、初步计划、详细计划

，在这些项目实施之前，有一个批准过程。 _签署项目计划

。项目的批准人、参与项目的有关干系人要签署项目计划，

对计划做出承诺，同时建立项目的跟踪记录，做一个项目进

展情况日志或者周志、月志、记录，根据这些记录信息进行

知识管理。 _执行项目计划。执行项目就是正式开展计划，

进展这个项目。 _监控项目进展。计划开始实施之后，就要

考虑计划执行得如何，有无问题，要对进展情况进行监控、

监测和控制。 _审查项目定义。项目实施之后，需要做一些

评审，评审包括对原来工作的评审，同时也包括对项目目标

定义的评审，如有问题就返回到步骤二，重新修正项目的定

义。 _对项目的战略进行评审。首先是评价目标或项目的定

义，然后评审战略计划、战略制订是不是有问题，如果有问

题就返回步骤四，重新修正你的项目战略。 _项目的实施计

划。具体的计划工作流程、对一些细节要进行评审，有问题

就进行修改。 _循环。按照整个过程不断地从计划的执行到

监测、评审，有问题就要修改计划，然后再执行，再评审，

这个过程一直延续到全部工作结束。 _总结经验教训。项目

全部完成以后，及时总结经验教训，对一些问题进行归档，

作为今后项目的指导和借鉴。 _结束项目。这是一个完整的

项目管理流程，从这个流程可以看到整个项目战略计划实际

上是在制订项目的详细计划和实施计划之前。在项目计划的

时候，首先要有一个总体的战略计划，在总体的战略计划指

导下再开展具体的项目计划。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


