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https://www.100test.com/kao_ti2020/66/2021_2022__E8_BD_AF_

E4_BB_B6_E5_BC_80_E5_c41_66090.htm 今天的软件产业，技

术和产品日新月异，令所有的技术人员和管理人员都感到明

显的压力。这种压力集中体现在两个方面：提高产品质量；

缩短上市时间。 现在，软件产品的开发对市场投放速度的要

求成倍提高；Internet/Intranet应用的发展改变着软件的开发、

传递和分发方式；不断提高的软件质量要求使越来越多的软

件机构感到规范开发工作的迫切性；多平台、多操作系统、

多开发工具、多对象类型、多编程语言⋯⋯软件开发环境越

来越复杂、越来越难以控制。无组织的开发环境会导致潜在

问题的产生，这些问题最初往往难以发现，直至出现影响整

个系统的致命错误时才显露出来，但已经为时晚矣。 软件工

程使软件开发从手工作坊上升到团队开发模式，其开发工作

围绕着软件生命周期的分析设计、开发、测试、运行维护四

个阶段进行。通过使用软件工程的方法与工具，可以避免开

发过程中许多可能出现的错误，提高软件的可重用性，降低

软件测试和维护中的工作量，从而大大提高软件产品的质量

，缩短开发周期。 在团队开发的模式中，软件开发管理就显

得更加重要，并将直接影响到软件产品的质量。在缺乏软件

开发统一管理的情况下，常常会遇到以下问题： ● 由于开发

经费及开发时间的限制，不可能一次开发就解决所有问题，

许多问题有待维护阶段解决，由此带来的是软件产品的不断

升级，而维护和升级所必需的文档往往非常混乱。 ● 开发过

程缺乏规范化的管理，即使有源程序文档也由于说明不详细



而不能对产品进行进一步的功能扩充，用户不得不再次投入

大量的经费去开发新产品，浪费大量的人力、物力和时间。 

● 在软件的团队式开发中，人员流动在所难免，如果管理不

善，有些人员的流动将对开发工作产生致命的影响。特别是

软件开发管理人员或核心成员的流失，可能导致无法确定软

件产品中各模块所处的状态及阶段，使软件产品的版本出现

混乱，甚至可能泄露公司的核心机密。 ● 管理不善可能致使

未经测试的软件成分加入到产品中，不但影响产品的质量，

有时还会导致致命错误，造成不可挽回的损失。 ● 用户与开

发商没有有效的沟通手段，用户投入了开发费用后，得到的

只是执行代码和一堆杂乱无章的文档。即使是较好的文档，

对不熟悉开发过程的专业人员来说也无从下手，更谈不上日

后的维护和升级。总之，用户的利益无法保证。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


