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项目的进度团队成员必须知道他们所被分配的任务团队成员

必须清楚的明白他们的任务,任务的具体内容,什么时候完成,

有什么依赖.并且他们同意该任务所预计的执行时间.非任务性

消耗有时候,在一个项目的运作中,往往存在着非任务性消耗. 

休假,培训,周会,月度会议,开发服务器升级,都可以归类为此类

消耗.有一些,我们们可以在计划项目时就可以知道, 还有一些,

随着时间的推移,会突然出现, 这些,我们都需要在做计划时尽

可能的考虑进去.-需求改变必须依照流程一个新的需求在被实

施以前,必须被审查,验证,和计划.一个团队必须保持高昂的士

气。除去保证基本的生活需求外，愉快的团队气氛是高效率

团队的基础。每一个成员都对在团队里工作感到满足，并且

有动力去完成项目的目标。如果你的团队没有乐观的态度，

满足的情绪，你就需要考虑这对项目会带来什么影响，你如

何才能改变这种状况。尽量减少加班时间每个项目都有可能

需要额外加班的情况，例如最后交付期限临近的时候。然而

，我们要注意的是，尽可能的让加班对团队成员的生活带来

的影响尽可能的小。过度的加班会影响团队成员的健康，甚

至让他们感到厌恶，从而离开团队。找出相处不好的组员人

身攻击, 关系不融洽通常是内耗的主要表现，通常可以归结为

团队成员之间缺乏必要的尊重。在潜在的原因被发现以后，

沟通将会将有可能带来一定的帮助。另一种方法是，将那两

个不愿意呆在一起的团队成员分开。合适的技能团队成员必



须拥有合适的技能来完成所分配的任务。如果情况不是我们

期望的那样，我们必须采取一些措施：培训，给该组员指定

一个导师，分配更多的项目时间。分享知识和技能团队内部

应该能够自由的分享知识和技能。努力做到没有一个特别的

任务必须由某几个或一个特定的组员来完成。然而，即使最

合作无间的团队也需要一点鼓励来开始分享知识和技能。如

果团队不能分享知识和技能，那么项目将趋向支离破碎，只

有甲能做任务一，只有乙能做任务二，这将成为项目安排上

的瓶径。项目安排的瓶径.构造相同的价值取向团队需要不断

得在工作流程和标准上达成一致的价值取向。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


