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有两种途径：其一是软件开发小组根据提供软件产品的最后

期限从后往前安排时间；其二是软件项目开发组织根据项目

和资源情况制定软件项目开发的初步计划和交付软件产品的

日期。多数软件开发组织当然希望按照第二种方式安排自己

的工作进度。然而遗憾的是，大多数场合遇到的都是比较被

动的第一种方式。 在软件项目管理工作中，对软件项目的进

度安排有时比对软件成本的估算要求更高。成本的增加可以

通过提高产品定价或通过大批量销售得到补偿，而项目进度

安排不当会引起顾客不满，影响市场销售。软件项目的进度

安排必须妥善处理以下几个问题： 1、任务分配、人力资源

分配、时间分配要与工程进度相协调 在小型软件开发项目中

，一个程序员能够完成从需求分析、设计、编码，到测试的

全部工作。随着软件项目规模的扩大，人们无法容忍一个人

花十年时间去完成一个需要十几个人年才能完成的软件项目

。大型软件的开发方式必然是程序员们的集体劳动。由于软

件开发是一项复杂的智力劳动，在软件开发过程中加入新的

程序员往往会对项目产生不良影响。因为新手要从了解这个

系统和以前的工作做起，当前正在从事这项工作的“专家”

不得不停下手中的工作，抽出时间对他们进行培训。于是，

在一段时间内，工作进度便拖后了。软件开发人数的增加将

导致信息交流路径和复杂性的增加，项目进行中盲目增加人

员可能造成事倍功半的效果。适用于大型项目



的Rayleigh-Norden曲线[4]表明，完成软件项目的成本与时间

的关系不是线性的，使用较少的人员，在可能的情况下，相

对延长一些工作时间可以取得较大的经济效益。然而值得指

出的是，程序员小组的正常技术交流能改进软件质量，提高

软件的可维护性，减少软件错误，降低软件测试和正确性维

护的开销。任务、人力、时间三者之间存在最佳组合，必须

引起项目负责人的足够重视。 2、任务分解与并行化 软件工

程项目既然需要软件开发人员集体的劳动，就需要采取一定

的组织形式，将软件开发人员组织起来。软件人员的组织与

分工是与软件项目的任务分解分不开的。为了缩短工程进度

，充分发挥软件开发人员的潜力，软件项目的任务分解应尽

力挖掘并行成分，以便软件施工时采用并行处理方式。 3、

工作量分布 用前几节介绍的软件估算技术可以估算出软件开

发各个阶段所需要的工作量，通常用人月或人年表示。软件

在需求分析和设计阶段占用的工作量达到总工作量的40％

～50％，说明软件开发前期的活动多么重要。当然这也包括

分阶段开发原型的开销。大家熟悉的编码工作只占全部工作

量的10％～20％，而软件测试和调试的工作量占到总工作量

的30％～40％。这对于保证软件产品质量是十分必要的，实

时嵌入式系统软件的测试和调试工作量所占的比例还要大些
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