
汽车新品开发的项目管理 PDF转换可能丢失图片或格式，建

议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/66/2021_2022__E6_B1_BD_E

8_BD_A6_E6_96_B0_E5_c41_66173.htm 项目管理是成功产品开

发的先导，这说法对汽车业而言尤为适切，因此每家汽车企

业均积极研究汽车产品开发的项目管理。本文在国外汽车企

业产品开发项目管理经验的基础上，结合中国汽车产品开发

的实践，介绍汽车企业确定项目管理思路的方法，以及如何

进行项目策划和实施控制。 项目管理的思路 由于汽车是由几

千个零部件组成的复杂产品，每种产品从设计开发到投放市

场都是一项艰辛而复杂的系统工程；又由于汽车产品开发的

目的旨在用最少的投入，提供用户满意的产品，并使企业获

得最佳的经济效益。那么，汽车企业如何通过有效的项目管

理来实现这个目的，将是汽车企业产品开发成败的关键。因

此，汽车企业项目管理的思路应从以下几方面进行考虑： *以

市场需求和用户满意为方向：凡是汽车新品开发失败的，其

主要原因就是以下几点：未能按用户需求或潜在需求来进行

产品开发；开发的产品未能达到国际和国家法律法规要求；

没有总结以往产品开发的经验与教训，以及新开发产品的项

目管理思路或方法不正确。美国通用公司明确规定汽车企业

新品开发的项目管理必须满足用户要求，其所指的用户要求

就是指新品的开发周期、开发效率、开发价格、产品综合质

量和可靠性，以及维护生态环境和保障人类健康的法律法规

要求，并这些用户要求还将随市场竞争形式的变化而提高； *

运用有效的信息储备和技术积累：汽车企业必须建立各类开

发产品的数据库，通过充分储备各类开发产品的技术数据和



竞争对手产品的信息资料，并经过对这些数据的不断分析和

信息提炼，形成各种系列开发产品的设计模型和典型工艺，

才能达到提高开发产品的综合质量，缩短开发周期、降低开

发成本的目的； *借鉴和创新并举：无论是日本要求的《设计

任务书的目标控制》，还是德国要求的《项目管理概论》，

或者是美国要求的《产品质量先期策划和控制计划》，即使

各国整车企业对产品开发项目管理要求的内容不同，但是其

项目管理的思路和方法却是基本一致的。中国汽车企业应不

断研究国外先进企业汽车产品开发项目管理的思路和各种具

体的做法，总结以往产品开发项目管理的成功经验和失败教

训，通过认真分析，创出企业独特的先进项目管理方法。 项

目的开发策划 所谓项目开发策划，就是指组建新品开发项目

小组、确立项目小组成员的职责、制定动态的项目实施计划

、明确各阶段的项目工作目标、规定各分类项目的工作内容

、计划进度和评价要求。 *组建以项目经理为全面负责的新品

开发项目管理小组：当一个要求高的新品开发项目出现时，

汽车企业为确保按用户要求顺利地完成项目开发任务，应从

现有的组织机构中选择有关人员组建项目管理小组。组建时

应注意三项：第一、确定有一定技术素质和管理经验的人员

为项目经理。项目经理的职责是负责对所承担项目的调研、

设计、研制进行组织，协调和指挥的决策，是项目实施的最

高权力者。第二、组建新品开发的项目管理小组。企业应选

定有一定技术专长的产品设计、产品工艺、质量管理、现场

施工、生产管理等有关人员组成项目管理小组。第三、确定

新品开发项目管理的有关规定。项目管理小组应根据客户的

项目合同要求，找出项目开发过程中内部和外部的技术接口



，同时制定项目管理的有关规定； *建立汽车新品开发的目标

管理体系：目标管理体系就是应用系统理论和控制理论的思

想，针对用户关注的要求，对产品开发项目实行定量的综合

性目标管理方法。在实施目标体系管理时应注意以下几点：

根据市场需求、用户合同要求、国家法律法规要求和企业内

部客观条件，并在充分收集竞争对手有关资料基础上进行一

系列的调查、分析、研究和目标选优确定总目标；汽车企业

在产品开发项目的总目标确定之后，要采用既合理又简便的

方法，将总目标分解为若干个分类目标，再将分类目标分解

为若干个子目标，形成以项目经理为首的，包括项目管理小

组全体成员的目标管理体系；找出目标体系中的关键目标，

并对关键目标的完成要求制定评价标准； *采用并行工程技术

制订项目实施计划：以项目经理为首的项目管理小组和运用

并行工程技术，是国外汽车企业新品开发项目管理中常用的

管理方法。并行工程技术就是对产品开发及其过程开发和辅

助过程开发实行并行、一体化的项目实施计划，促使项目管

理小组始终考虑从概念形成到项目完成的整个开发周期的所

有因素（包括质量、成本、进度和用户要求）的系统方法。

汽车企业应建立并行工程技术应用的工作基础，即项目管理

小组所有成员必须准确、明了地使用统一的数据标准语言；

采用设计标准化或工艺模块化；要建立产品生命周期数据库

，包括企业产品制造过程的五大要素（人、机、料、法、环

）的数据和产品性能数据。最后确定并行工程技术的工作步

骤，即对项目小组成员进行培训；按照用户满意、企业获利

的原则分析应用并行工程技术的价值和可行性；对策划的多

种方案要针对项目开发周期、开发效率进行比较；研究实施



并行工程技术所需的过程活动内容；对制订的项目实施计划

的关键节点按照用户要求的开发周期、开发成本和产品综合

质量进行定期的检查、评价和考核。 100Test 下载频道开通，
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