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5_9C_B0_E4_BA_A7_E9_c41_66203.htm 1、组织。组织通常有

两种含义，即组织机构和组织行为。组织机构是按一定的领

导体制、部门设置、层次划分、职责分工、规章制度和信息

系统等构成的有机体，是可完成一定任务的社会人的结合开

工。组织行为即为组织活动，是通过一定的权力和影响力，

为达到一定目标，对所需要的资源进行合理配置，同时处理

人和人、人和事、人各物等各种关系的活动。整个组织的职

能是通过两者的有机结合而实现的。2、项目组织与项目管理

组织。一般来说，“项目组织”与“项目管理组织”都是在

项目寿命期内临时组建的，是暂性的，只是为了实现项目特

定目标的组织机构。这种特定目标即来源于项目的具体工作

任务，又决定了项目具体工作任务的承担者和项目组织形式

。项目组织和项目管理组织是两个不同的，又是相互联系的

概念。（1）项目组织是指为了完成特定的项目任务而建立的

从事项目工作任务的组织机构。它主要包括负责完成项目各

项工作和任务的人、单位、部门组合起来的群体，有时还包

括为项目提供服务或质量监督的部门，如政府机构、技术与

质量的鉴定部门等。项目组织的建立和运行要受项目系统结

构的限制，要按项目工作流程进行工作。（2）项目管理组织

为了完成特定的项目管理任务而建立的从事项目管理工作任

务的组织机构。它主要是由完成项目管理工作的人、单位、

部门组成起来的群体，是业主委托或指定负责整个项目管理

的项目经理部（或项目管理小组）。项目管理组织一般按项



目管理职能进行职位的设置，进行项目管理流程和工作任务

的安排。当然，项目管理是项目中必不的工作，它由专门的

人员（单位）来完成。项目管理组织作为一个组织单位，也

必然包括在项目组织之中，它应完成项目管理工作中与其职

能相适应的任务。3、项目组织系统。项目组织系统是为了实

现项目组织职能而建立的项目组织动作体系，既包括组织结

构体系，又包含组织运行程序。其运行程序主要包括设计、

建立、运行和调整四个阶段。完整的项目组织系统体系是项

目取得成功的关键。项目组织系统的设计与建立是指在充分

考虑环境条件的前提下，结合项目的具体特点，设计出完整

的项目组织结构体系，建立一个可以完成项目任务的组织机

构。主要通过建立必要的规章制度，划分并明确岗位、层次

和部门的责任和权力，规范人员活动和信息流通，实现项目

的组织目标。组织运行就是按分担的责任完成各自的指令性

工作和任务，组织运行过程中有三个关键问题，即人员配置

、业务联系、信息反馈。只有这三个方面紧密配合，才能保

证项目组织系统的完整性。项目组织调整是根据具体工作的

需要和实际环境条件的变化，分析原来的项目组织系统存在

的缺陷（适应性不强和效率不高），并对原有组织系统进行

调整或重新组合，包括开工的变化、人员的变动、规章制度

的修订和废止，责任系统和信息系统的调整等。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


