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4_BE_8B_EF_BC_9A_E6_c41_66220.htm 一、用户背景 某城建

集团是国家120家大型企业集团试点单位之一，国有企业500

强之一，国际225家大承包商之一，是以工业与民用建筑、市

政、地下铁道、高速公路、机场、长输管线等工程施工为主

业，并从事房地产开发、城市基础设施项目融资及运营、工

业生产、商贸流通、物业管理等多元经营的大型综合性企业

集团。集团现有企、事业单位218家，员工29000余人，总资

产94亿元，净资产20亿元。集团拥有雄厚的经济和技术实力

，现有专业技术人员、管理人员13000余人，其中具有高级职

称的人员1 100人。拥有大批性能先进的施工设备，特别是近

年来从国外引进了具有国际先进水平的大直径钻孔机、锚杆

机、地下连续墙等深基础施工设备以及大型摊铺机、平地机

、震动式压路机等高速公路施工设备，形成了地下地上技术

完备、成龙配套的综合施工能力。另外，集团公司和24家子

公司分别通过了ISO9001、ISO9002和ISO14000质量体系认证

。 集团坚持“创建精美工程，提供满意服务”的质量方针，

认真实施“一业为主，多元经营，立足北京，积极拓宽国内

外市场”的经营战略。共创国家鲁班奖工程9项，国家银质

奖2项，部、市优质样板工程10项，北京市优质工程75项。集

团在20多个省市承担有工程规划、设计、施工任务和房地产

开发项目，承担高速公路工程300余公里。在10余个国家承建

了工程项目，都创出了良好的信誉。 二、项目需求 1999年开

始，集团公司着手开发“施工项目管理系统”。其实，早在



七八年前，集团公司就在各个管理部门推广使用了计算机。

几乎每个部门都有自己的信息系统，比如财务部有账务核算

系统、财务报表系统；人力资源部有干部与工人档案管理系

统、劳资管理系统；物资部门有材料采购管理系统、运输管

理系统；生产部门有施工调度管理系统、施工计划管理系统

等等。这些系统虽然仅涉及本部门的业务和管理内容，但是

对于集团来说非常重要，提高了工作效率，也提升了整个集

团的竞争力。 但是，随着集团规模的不断扩大，信息化的不

断发展，原有的系统已经远远无法满足要求了。集团需要把

名目繁多的系统作为整个企业管理信息系统整合的对象，统

一到一个平台上来，让各个业务部门的数据可以按业务流程

实现“电子化传递”，让整个管理流程架构在公司已有的网

络平台上运作。真正实现“互联互通、信息共享”。 三、项

目目标 施工项目管理的内容是研究如何高效益地实现项目目

标，它以项目经理负责制为基础，对项目按照其内在逻辑规

律进行有效地计划、组织、协调和控制，以适应内部及外部

环境并组织高效益的施工，使生产要素优化组合、合理配置

，保证施工生产的均衡性，利用现代化的管理技术和手段，

实现项目目标和使企业获得良好的综合效益。施工项目管理

是为使项目实现所要求的质量，所规定的时限，所批准的费

用预算，所进行的全过程、全方位的规划、组织、控制与协

调。项目管理的对象是项目，由于项目是一次性的，故项目

管理需要用系统工程的观念、理论和方法进行管理，具有全

面性、科学性和程序性。项目管理的目标就是项目的目标，

项目的目标界定了项目管理的主要内容是“三控制二管理一

协调”，即进度控制、质量控制、费用控制、合同管理、信



息管理和组织协调。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直
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