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职业道德来源：www.examda.com （一）职业道德的概念和主

要内容 1．职业道德的概念 职业道德的概念有广义和狭义之

分。广义的职业道德是指从业人员在职业活动中应该遵循的

行为准则，涵盖了从业人员与服务对象、职业与职工、职业

与职业之间的关系。狭义的职业道德是指在一定职业活动中

应遵循的、体现一定职业特征的、调整一定职业关系的职业

行为准则和规范。 职业道德的本质主表现是：（1）职业道

德是社会经济关系所决定的社会意识形态。社会主义社会以

公有制为主体，集体主义是社会主义职业道德的基本原则，

强调奉献社会，把社会利益放在首位。（2）职业道德是职业

活动对职业行为的道德要求，与职业活动的要求密切相关。

针对从事不同职业的人们，对其职业行为提出的不同道德要

求，形成了不同的职业道德规范。（3）职业道德是调节职业

活动形成的各种职业关系的手段。职业关系是一般社会关系

在职业或行业方面的特定表现，具体表现为从业人员之间、

职业之间和职业与社会之间的各种关系。 职业道德具有以下

三个特征：（1）职业性。每一种职业道德都只能规范本行业

从业人员的职业行为，在特定的职业范围内发挥作用。（2）

实践性。职业道德总是与具体的职业活动紧密联系，偏重于

实用性，容易形成条文，有的甚至被纳入法律规范。（3）继

承性。同一种职业因服务对象、服务手段、职业利益、职业

责任和义务相对稳定，职业行为的道德要求的核心内容将被



继承和发扬，从而形成了被不同社会发展阶段普遍认同的职

业道德规范。 2．职业道德的主要内容 （1）爱岗敬业：是职

业道德的基础，是社会主义职业道德所倡导的首要规范。爱

岗敬业就是对自己的工作要专心、认真、负责任，为实现职

业上的奋斗目标而不懈努力。 （2）诚实守信：是做人的基

本准则，也是职业道德的精髓。诚实就是实事求是地待人做

事，不弄虚作假。守信就是讲信用、重信誉、信守诺言，不

搞坑蒙欺诈，不搞假冒伪劣。 （3）办事公道：是指处理各

种职业事务要公道正派、不偏不倚、客观公正、公平公开。 

（4）服务群众：是指听取群众意见，了解群众需要，端正服

务态度，改进服务措施，提高服务质量。 （5）奉献社会：

奉献社会是职业道德的出发点和归宿。奉献社会就是要履行

对社会、对他人的义务，自觉地、努力地为社会、为他人做

出贡献。当社会利益与局部利益、个人利益发生冲突时，要

求每一个从业人员把社会利益放在首位。 （二）会计职业道

德 1．会计职业道德概念 会计职业道德指在会计职业活动中

应当遵循的、体现会计职业特征的、调整会计职业关系的职

业行为准则和规范。会计职业道德的含义包含以下几个方面

： （1）会计职业道德是调整会计职业活动利益关系的手段

。也就是说，会计职业道德可以配合国家法律制度，调整会

计职业关系中的各种经济利益关系，维护正常的经济秩序。

会计职业道德允许个人和各经济主体获取合法的自身利益，

但反对通过损害国家和社会公众利益而获取违法利益。 （2

）会计职业道德具有相对稳定性。在市场经济活动中，作为

对单位经济业务事项进行确认、计量、记录和报告的会计，

会计标准的设计、会计政策的制定、会计方法的选择，都必



须遵循其内在的客观经济规律和要求。没有任何一个社会允

许会计人员私自向外界提供或者泄露单位的商业秘密，诚实

守信、客观公正等是会计职业的普遍要求。 （3）会计职业

道德具有广泛的社会性。会计目标决定了会计所承担的社会

责任，会计不仅要为政府机构、企业管理层、金融机构等提

供符合质量要求的会计信息，而且要为投资者、债权人及社

会公众服务。由于会计服务的对象涉及社会的方方面面，提

供的会计信息是公共产品，所以会计职业道德的优劣将直接

或间接地影响国家和社会公众利益。 2．会计职业道德规范

的主要内容 （1）爱岗敬业。要求会计人员正确认识会计职

业，树立爱岗敬业的精神，戒懒、戒惰、戒拖；热爱会计工

作，敬重社会职业；安心工作，任劳任怨；严肃认真，一丝

不苟；忠于职守，尽职尽责，切实对单位、对社会公众、对

国家负责。 （2）诚实守信。要求会计人员做老实人，说老

实话，办老实事，不搞虚假；保守秘密，不为利益所诱惑。 

（3）廉洁自律。要求会计人员树立正确的人生观和价值观，

自觉抵制享乐主义、个人主义、拜金主义；公私分明、不贪

不占；遵纪守法、清正廉洁，自觉抵制行业不正之风。 （4

）客观公正。要求会计人员端正态度，依法办事，实事求是

，不偏不倚，保持应有的独立性。 （5）坚持准则。要求会

计人员熟悉国家法律、法规和国家统一的会计制度，始终坚

持按法律、法规和国家统一的会计制度的要求，进行会计核

算，实施会计监督。 （6）提高技能。要求会计人员增强提

高专业技能的自觉性和紧迫感，勤学苦练，刻苦钻研；掌握

科学的学习方法，向书本学、向社会学、向实际工作学，在

学中思，在思中学，努力提高业务水平。 （7）参与管理。



要求会计人员在做好本职工作的同时，努力钻研相关业务，

全面熟悉本单位经营活动和业务流程，主动提出合理化建议

，协助领导决策，积极参与管理。 （8）强化服务。要求会

计人员树立服务意识，摆正位置，文明服务；提高服务质量

，努力维护和提升会计职业的良好社会形象。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


