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_9C_AC_E4_BC_9A_E8_c45_76459.htm 成本会计上经历着前

所未有的变化。这种变化主要体现在两个方面：一是成本会

计技术手段与方法不断更新，会计电算化已经或正在取代手

工记账，而且在企业建立内部网（Internet）情况下，实时报

告成为可能。二是成本会计的应用范围不断拓展，传统上对

成本控制并不关注的行业如医院、计算机生产厂商、航空公

司等都对成本控制投入了越来越多的精力。实际上，不论是

银行、快餐连锁店、专业组织还是政府机关，成本控制已变

得不可或缺。 成本会计的变化源于企业制造环境的变化以及

管理理论与方法的创新。而后两者又起因于外部环境的变化

。企业外部环境的变化主要体现在以下4个方面：1、大多数

产品供过了求，造成市场竞争日趋激烈；2、产品需求多样化

，顾客对产品质量也日益苛求；3、国际间分工合作日趋密切

，竞争也趋于残酷激烈；4、新技术、新工艺的创新蔚然成风

。以上外部环境的变化既要求企业的制造环境有别于往昔，

也要求对管理理论与方法进行创新。 一、 新制造环境对成本

会计的冲击 新制造环境具体包括： 1、弹性制造系统（FMS

）：是指使用机器人及电脑控制的材料处置系统，来结合各

种独立的电脑程式机器工具进行生产，它有益于产品制造程

序的弹性化。使用FMS最大的好处，是可以从事多样化产品

的生产，解决对产品多样化、精致化的需求。 2、电脑辅助

设计（CAD）、电脑辅助工程（CAE）及电脑辅助制造

（CAM）系统。电脑辅助系统，不但提高了电脑的功能，并



且为厂商提供了更为宽广的发展空间。使用电脑辅助系统可

减少人工成本、节省时间并提高工作效率。 3、制造资源规

划（MRP Ⅱ）：是指制造业所采用的电脑管理信息系统。目

前流行的材料需求规划（MRP I）是MRP Ⅱ的前身。MRP Ⅱ

有助于管理当局进行及时、有效的投资与生产经营决策。 4

、电脑整合制造系统（CIM）：是指以电脑为核心，结

合FMS、CAD、CAE、CAM等所有新科技的系统，以形成自

动化的制造程序，实现工厂无人化管理。 面对企业新制造环

境的冲击，传统的成本会计技术与方法如果继续使用，将造

成： （1）产品成本计算不正确。因为在新制造环境下，机

器人和电脑辅助生产系统在某些工作上已经取代了人工，人

工成本比重从传统制造环境下的20％40％降到了现在的不足5

％。但制造费用剧增并多样化，其分摊标准如果只用人工小

时已难于正确反映各种产品的成本。 （2）成本控制可能产

生及功能行为。传统成本会计，将预算与实际业绩编成差异

报告，即将实际发生的成本与标准成本相比较。在新制造环

境下，这一控制系统将产生反功能的行为。例如，为获得有

利的效率差异，可能导致企业片面追求大量生产，造成存货

的增加。另外，为获得有利价格差异，采购部门可能购买低

质量的原材料，或进行大宗采购，造成质量问题或材料库存

积压等等。 针对传统成本会计不适应新制造环境的局面，美

国会计学者提出了作业成本法（Activity-Based Casting,ABC）

，ABC法在美、日和西欧诸国的企业，尤其是竞争激烈和人

工成本很低的高新技术企业，得到了广泛的应用。ABC法就

是把为生产一种产品所发生的所有作业，如质量检验、机器

维修和顾客服务等分配到产品成本中的一种成本计算方法。



这种方法较传统成本计算方法更为精细，成本数据更加准确

。ABC法将制造费用按作业别归集到不同的成本库中，然后

分别成本库采用各自的分配标准来分配制造费用。在作业成

本法的基础上，ABC法又发展为作业基础管理（Activity

－Based Management，ABM）。简单地说，ABM就是以ABC

法为基础，利用作业成本信息，帮助管理人员找出不增值但

消耗资源的作业。ABC法所提供的成本信息也能够促使管理

人员重新设计整个价值链上的作业活动以节省企业资源。 二

、管理理论与方法的创新对成本会计的影响 随着市场竞争日

趋激烈，新技术、新工艺不断涌现，管理理论与方法也在不

断创新，大大促进了成本会计学科的发展并丰富了其内容。

其中对成本会计系统有影响的主要有以下几种： 1、适时制

（Just In Time System，JIT）。是一种严格的需求带动生产制

度，要求企业生产经营管理各环节紧密协调配合，原材料、

零部队、产成品保质、保量并适时地送到后一加工（或销售

）环节；其目的是使原材料、在产品及产成品等各类存贷保

持在最低水平，尽可能实现“零存货”，以降低存货成本。

在存货水平很低的情况下，会计人员为简化存货计价，可能

采用倒推成本法，就是当产品完工或销售时，倒过头来计算

在产品、产成品等生产成本。因为在采用JIT的企业，从收到

原材料列产品制成所耗用的时间大幅缩短，而且期末存货量

也变得很小，使得传统的分批或分步成本法详细记录各类存

贷的必要性受到怀疑。由成本效益原则，对少量的存货做详

尽精确的追溯，无疑得不偿失。这样倒推成本法便应运而生

。 2、全面质量管理（Total Quality Management,TQM）

。TQM是本世纪60年代从传统质量管理发展起来的，随着国



际国内市场环境的变化，TQM已经发展成为一种企业竞争的

战略武器，一种由顾客的需要和期望驱动的、持续的改进产

品质量的管理哲学。TQM的目标就是公司在生产的各个环节

追求产品“零缺陷”，并由顾客最终界定质量。TQM对计量

和报告员工业绩的会计来讲，就是产生了质量会计这一新学

科。但由于提高质量所产生的收益难以计量，质量会计发展

的重点就放在质量成本的确认、计量和报告上。一般认为质

量成本由5大类构成：（1）预防成本；（2）检验成本；（3

）内部失败成本；（4）外部失败成本；（5）外部质量保证

成本。另外。在TQM情况下，会计人员绩效衡量标准包括了

产品的可靠度、服务的及时性等促使管理人员努力提高产品

质量的非货币性指标。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


