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https://www.100test.com/kao_ti2020/83/2021_2022_2006_E5_B9_B

4_E7_BB_8F_c49_83205.htm 一、单项选择题(共60题，每题1分

。每题的备选答案中，只有一个最符合题意) 1、商品交换的

主要承担者是_______。 A.批发业 B.零售业 C.商业 D.大型商

业 2、调查者通过直接观察和记录被调查者的言行来汇集资

料的方法，叫_______。 A.实验法 B.观察法 C.询问法 D.态度

测量法 3、(热)使用调查表进行市场调查的技术方法不包

括_______。 A.自由回答法 B.比较法 C.反馈法 D.二项选择法 4

、在商品供大于求的情况下，采购策略应为_______。 A.采购

量应略大于销售量 B.发展代销和延期付款形式 C.严格控制采

购数量 D.停止进货，清仓销售 5、在广告促销中，用以传播

企业经营信息的物质技术手段一般称为_______。 A.广告技术

B.广告方式 C.广告手段 D.广告媒体 6、由商品本身特点所决

定，企业为方便消费者而提供的相应服务就是_______。 A.销

售延伸服务 B.销售保证服务 C.技术咨询服务 D.信息反馈服务

7、送货上门销售方式主要适用于_______。 A.生产企业 B.批

发企业 C.零售企业 D.代理销售 8、_______属于消费者信息来

源中的公共来源。 A.大众传播媒体 B.广告 C.包装 D.展览 9

、_______功能是储存最基本的功能。 A.调节 B.保管 C.监督

D.控制 10、顾客需求的_______是市场细分的内在依据。 A.

同质性 B.异质性 C.多样性 D.优质性 100Test 下载频道开通，
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