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5_95_86_E7_AE_A1_E7_c49_83511.htm 赵家堡集团前身为赵家

堡暖气片厂，地处太原市郊，始建于1976年。经过近30年的

艰苦创业，集团公司已有两个总公司、14个分公司、24个工

厂和若干个服务性经营单位，总资产24亿多元，年产值

在1994年就突破5亿元大关，在全国500家乡镇企业中排名第

九，被誉为山西省农业第一村。 1994年，赵家堡村“掌门人

”赵贵发庄严宣布，赵家堡集团正式成立了。之后，他又满

怀豪情作了集团的战略规划的主题报告，报告指出：集团的

任务是：用高科技制造好产品；集团的目标是：1995年产

值60亿，1996年产值70亿，1997年产值100亿，1998年产值135

亿，1999年产值180亿，2000年产值230亿；集团今后业务领域

为：(1)加强对现有灰铸铁暖气片的市场拓展；(2)开发铝合金

暖气片；(3)投资6000万元建设金属镁厂，希望它成为赵家堡

灰铸铁暖气片的“换代产品”和建造第二个赵家堡的支柱产

业；(4)拟将和加拿大共同开发压缩液态二氧化碳、冷藏集装

箱等工程项目；(5)拟将开发钛白粉、不锈钢焊条、铝冶炼等

产品；(6)继续加强在房地产、建材行业、商业等领域的扩展

；集团的战略措施为：(1)将企业资金统一管理，建立内部银

行，并设立专门基金，建立浦东窗口，研究市场和金融活动

，培养自己的金融人才；(2)对现有暖气片市场进行调查、预

测、细分，扩大市场活动队伍；(3)对销售人员进行培训，使

他们能正确运用营销组合策略。 一、赵家堡集团面临的机遇

与挑战 1994年赵家堡集团和1976年赵家堡的暖气片厂面临的



环境已发生了翻天覆地的变化，而这将为企业的发展带来机

遇和挑战。主要表现在： (1)国内形势稳定，沿海发达地区的

资金和劳动密集型产业向内地转移。自1978年以来，随着我

国改革开放进一步深入，国内经济形势总体看好，但不排除

个别年份经济波动。国内沿海发达地区的资金和劳动密集型

产业向内地转移将对赵家堡集团发展带来新机遇。 (2)世界经

济一体化加强，国际合作项目将增多。中国加入世贸组织已

成为必然，赵家堡必须按国际准则重组、重建、重构内部管

理制度，以便向国际市场进军。发达国家的技术密集度低、

劳动密集度大的产业正向第三世界转移，许多国家瞄准中国

巨大的市场，希望在中国寻找合适的合作伙伴。目前，赵家

堡正在和加拿大开发金属镁、压缩液态二氧化碳、冷藏集装

箱等项目。 (3)暖气片行业发展潜力有限，行业竞争激烈。暖

气片行业从20世纪70年代到20世纪90年代，已经得到快速发

展。整个行业规模呈快速增长的势头，增长最快的时期是20

世纪80年代。20世纪90年代中后期，其行业规模增长速度明

显下降，行业已处于成熟期，市场需求日趋饱和。多年来，

赵家堡集团暖气片一直是该行业的老大，但由于暖气片生产

的准入程度低，技术工艺简单，市场上出现许多同类品，行

业竞争越来越激烈。赵家堡已处于众多暖气片生产和经营公

司的包围之中。 (4)暖气片产品不符合可持续发展的要求。20

世纪70年代以来，抑制污染保护环境是人类的共同目标，赵

家堡的支柱产业暖气片工业，产生了大量的“负”产品粉尘

、废气、废水等，污染比较严重。赵家堡要立足于暖气片，

其进一步发展就必须解决环境污染问题。 二，赵家堡集团内

部资源优势与关键问题 (1)集团积累了较大规模的资源与财富



。到1994年底，集团拥有固定资产5000多万元，流动资金1．2

亿多元，年产值超过5亿元，总资产达24亿。这为集团做强做

大，拓展新的业务提供了条件。 (2)集团积累许多经验，形成

了朴实的经营作风，提高了信誉。赵家堡村，在山西省早已

是家喻户晓的村落，其影响力正逐渐波及全国，其良好的信

誉，朴实的经营作风，敢为人先的创业精神，得到社会各界

的尊敬。此外，赵家堡人在经营管理方面积累许多经验和教

训，他们更加注重企业的宣传和公共关系的运作、新产品开

发和资本运作。 (3)集团内部存在意见分歧，致使战略规划实

施困难。赵家堡集团战略规划是否科学、有效、合理是许多

有识之士所怀疑的。集团另一位创始人王学娃认为：集团任

务表述极不明确、集团目标制定也缺乏科学依据。如果按波

士顿矩阵分析其业务组合，集团中真正的金牛类产品只有暖

气片项目，房地产、建材和将开拓的金属镁、铝合金暖气片

、液态二氧化碳、冷藏集装箱等属问题类产品，砖厂、保丽

厂属狗类产品。目前还缺乏明星类产品，如何使一些有潜力

的问题类产品转化成明星类产品是集团要重视的问题。集团

对一些狗类产品要采用关、停、并、转，而不是像战略规划

所述的那样，采取多角化经营，全面发展。 (4)集团内部管理

问题很多，且缺乏改进措施。这主要表现在：集团缺乏制度

化管理，管理效率不高。财务上，漏洞百出，打白条行为很

多，资产流失严重。在营销管理方面，企业还没有完全走出

“产品营销”观念，在销售渠道设计和促销手段的选择上还

缺乏经验。集团现有1．2万余名职工中，平均文化程度只达

初中水平，高级技术和管理人才不足1％。职工文化素质低，

技术和管理人才少。此外，两位赵家堡集团的创业者赵贵发



和王学娃出现一些裂痕，集团内部存在一些不和谐的因素。 

资料来源：《管理案例库教程》 中国软科学研究计划项目 全

国高校管理案例库研究编写组 编著2004年9月 中国科学技术

出版社。 讨论题： 1．请你利用SWOT分析法，对1994年度赵

家堡集团将发展的金属镁、铝合金暖气片、液态二氧化碳、

冷藏集装箱等项目进行评估，并提出自己的看法和观点?
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